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El calmado de tráfico implica cambios en el trazado de las calles, instalación de barreras y 
otras medidas físicas para la reducción de la velocidad en las carreteras.  Implicando a los 
usuarios finales en el proceso de evaluación puede ayudar a disminuir los accidentes y 
mejorar el desarrollo de la intervención.  Por esta razón, es preciso evaluar el impacto de la 
remodelación de las infraestructuras teniendo en cuenta la opinión y el comportamiento del 
usuario durante y después de la intervención. Esta evaluación se concretará en la auditoría 
psicológica de las obras de reurbanización del Campus de Cartuja de la Universidad de 
Granada, cuyas infraestructuras se están remodelando de forma radical.  Esta actuación de 
calmado del tráfico, en el Campus de la Cartuja, potenciará la movilidad en transporte público 
y de otras formas de transporte más saludable, aunque consuman más tiempo y esfuerzo, 
como trasladarse en bici o a pie.  Nuestro objetivo será evaluar el impacto que producen estos 
cambios en el comportamiento del ciudadano y en los medios de comunicación, creando una 
herramienta de evaluación de carreteras, vías ciclistas y calmadas del tráfico, que 
posteriormente también se podrá generalizar a otras intervenciones de carácter similar.  Con 
este estudio pretendemos realizar una evaluación de las opiniones y comportamiento de los 
usuarios, creando 5 grupos focales, peatones, ciclistas, condutores de turismo, conductores de 
autobús, otros usuarios del Campus, de distinta edad y experiencia conductora (aprendices, 
noveles y expertos). Se analizaran los costes y beneficios que suponen estas intervenciones así 
como los pasos que deben tomarse para facilitar la concienciación y el cambio de hábitos 
tanto en un sector en particular (distintos tipos de usuarios de las infraestructuras y vecindad) 
como de la sociedad en general.  
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