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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B El Contexto

En 2050, 2 de cada 3 personas viviran en una ciudad. En
Espaiia, la poblacién urbana supone un 82% del total.

El aumento de la esperanza de vida y el envejecimiento
de la poblacién, provocara que en 2033 un cuarto de la
poblacién espafiola sera mayor de 65 anos.

Los nuevos habitos de consumo y la irrupcion de la
tecnologia han hecho aumentar el comercio
electronico, que a la vez estd suponiendo una auténtica
revolucion en la distribucion urbana de mercancias. .

Aumento exponencial de la movilidad de las personas y
mercancias en las ciudades.

Cada vez mas personas con problemas de accesibilidad.

Mas espacio para los vehiculos, menos para las
personas.

Mas congestion; mas contaminacion atmosféricay
acustica.




EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B El Contexto EMERGENCIA SANITARIA

La fauna recoloniza la ciudad ante el
confinamiento por el coronavirus

« En muchos lugares del mundo, los animales ganan espacio urbano gracias a un ambiente mas relajado




EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B El Contexto

El COVID ha puesto al descubierto las debilidades y las
potencialidades de nuestros entornos urbanos.

Ha aumentado la demanda de espacios de esparcimiento y
uso peatonal.

La nueva situacidn nos ha exigido un esfuerzo afadido para
mejorar las medidas de seguridad en los desplazamientos
tanto individuales como colectivos.

Mensajes contradictorios, en muchos casos erréneos sobre
los peligros del uso del transporte publico.

El ecommerce ha adelantado en 5 afios las previsiones y ha
disparado el reparto de la ultima milla.
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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B En busca de soluciones: el Calmado del Trafico

Incide en la seguridad Vial reduciendo los accidentes y su

Aumentan los accidentes al aumentar las
gravedad.

distracciones

I . . . . r n ma g
Posibilita y amplia la convivencia de medios de transporte Se producen mas atascos

menos contaminantes (bicicleta, vmp, caminar...).

Se ralentiza el transporte de mercancias en la

Se mejora la calidad del aire; menos velocidad es igual a elflecle:

menos emisiones de didxido de carbono y una reduccién

de particulas en suspensién. . .
P P El transporte publico sufre mas retrasos. Los

clientes pagan mas por los servicios de taxi.

Disminuye la contaminacion acustica producida por el
trafico.

Aumentan las averias en los automoviles.

Aumenta el ahorro energético mediante la reduccion del
consumo de combustible y el cambio de habitos de
conduccion.
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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B En busca de soluciones: el Calmado del Trafico. Bilbao 30

El 30 de junio de 2018 se establece la velocidad de circulacién a 30
Km/h en el 87 % de calles de Bilbao.

El 22 de septiembre de 2020 (en plena pandemia) la medida se
extiende a toda la ciudad.
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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B Consenso

Estimado/a

Consenso: reuniones y trabajo previo con todos los actores implicados. k. i Y e
bt e meebome A

La decision, que ha tomado este ayuntamiento tras escuchor @ numeroses expertos y

Cartas personalizadas a todos y cada uno de los sectores participes de la movilidad de anolear ol e ol \ aiid
villa en tres puntos clave:
Bilbao.

En primer lugar, Bifbac 30 Global busca reduci el impacto medioambiental y de ruido
generado por los vehiculos motorizados privodos. Cada vez somos mas conscientes, con
los datos en ko mano, de las consecuencias negativas pora lo salud del trifico rodado a

AR .z . motor de b Enun donde coincider t ¥ veh :
Se convoca el Foro de la Movilidad, creado tras la aprobaciéon del PMUS, para analizar los THY N il . A ¢ Sk S ok S e
prosy contras de la medida, y escuchar a todas las partes. s o, B0 30, Otk ufrs s suhd ol v St o

personas usuarias: vehicules privados, ironsporte piiblico de superficie, bicicietas,

peatones y cuolquier otro medio individual para desplazarse. Reducird tanto el nimero
de siniestros, como la gravedad de los mismos. Solo con una vida que saive, tendra
sentido el esfuerzo que todos vames g realizar.

£l tercer aspecto fundamental de Bilbao 30 Global es hacer que la bicicleta gane
protagonismo como medio de transporte de futuro y presente. ¥ la mejor manera de
hacerto es incorporar @ las personas usuarias de las dos ruedas ol trdfico de ko ciudod
Para ello debemos tomar medidas, aumentando asi la segurided de las y los ciclistas

Por todo ello, y oun conscientes de que Bilboo 30 Global puede ocasionar aigunas
molestios pora la cludadanic, sbre todo of inicie de su aplicacidn, estoy firmemente
convencido de que es necesario abordar estas medidos que promocionan y faciliton los
desplazamientas no motorizados en la ciudad, y mejoran la fluider si afector a la
velocidad media de los desplazomientos

Por diltimo, le agradezco de antemano su comprensidn, su ayuda y su paciencia para

facilitar estas medidas, coda vez mds reclamadas por la sociedad, y que hardn de Bilbao
d bie, habitable y disfrutable. Mds sana y o

para toda lo ciudadania

Atentamente
Alfonso Gil

Teniente de Alcalde y Concejal de Movilidad y Sostenibiidad
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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B Los mensajes

Primera ciudad del mundo de mas de 300.000 habitantes que limita la velocidad a 30 km/h en
la totalidad de sus calles.

Se incide en la parte positiva de la medida y se disefia una campafa que incide en los beneficios.

En Bilbao vivimos 30 veces mejor.
* 30 veces mas seguro
* 30 veces mds comodo
* 30 veces mas ecoldgico

* 30 veces mas amable.

SEM: Se aprovecha la Semana Europea de la Movilidad para dar mas eco a la noticia;
concretamente en el Dia Sin mi Coche..
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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBAN

150.000 Folletos
Informativos se
buzonearon y
repartieron en
Bilbao.

BILBAGo!

Bilbo TODO
0S0 ilbao a

o2z (D) Bilbobus

Campaiia en prensa y radio. Se
hicieron cuilas publicitarias para la
radio.

lidad y Sosteniiliq

RRSS. @las redes sociales del
Ayuntamiento difunden mensajes
positivos de la medida

Se instalan o dibujan méas de 400 nuevas
sefales horizontales y verticales en las calles
de la ciudad.

HIRIGUNEAN

EN CASCO
URBANO

IN URBAN AREA

Marquesinas. Se
utilizaron los recursos
de comunicacién
municipales.

=)
Bilbho TODO

0S0 ilbao a
&

Autobuses urbanos. Se
utilizaron los recursos de

comunicacién municipales.
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EL RETO DE LA COMUNICACION EN LA NUEVA MOVILIDAD URBANA

B Resultados

Calles que eran a 30 Bilbobus puntualidad
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Bilbao y San Sebastian, entre las ciudades
espafiolas con menos atascos en 2020

| 08 conductores de ambas capitalas perdiaron casi dos dias ¥ 3 horas
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= BILBAO, LA CIUDAD CON MAS CALLES PEA

Bilbao, la ciudad con mas calles

i ]
Fe:nan-_‘.c- Grande-Marlaska y Alfonso Gil. 1 5. peamanno

Gil, condecorado por Bilbao a 30

Ie otorgd la medalla al mértto en
su categoria de bronee con dis-
tinttvo azul para reconocer las
politicas de movilidad pusstas
en marcha en la capital vizeal-
- ~=lmente haber limita-

E.C.

sanRiD. El mintstro de interiog
Femando Grande-Marizska, con-
decord ayer en la sede central
dela Direccion General de Tré- m
fico en Madrid al edil bilbaino o
de Movilidad y Sostentbilidad, 1
Alfonso Gil, por su compromiso
con la seguridad vial. El conce-
Jjal sncialista también preside ka
comisién de transportes de la
Federactin Espancla de Muni-
ministry

ciplos ¥ Provineias. El

peatonales

08 oct. 2020

Bilbao

+ Seglin OCU, la longitud de las calles peatonal
al 20% de sus vias urbanas, el mayor porcent|
principales ciudades espaiiolas. El menor ind
Palma, con un 4%

« OCU considera que la peatonalizacién, comb
trasporte publico y los carriles bici, deberia s
de las politicas municipales de movilidad sos|

se
consagra como
referente de
movilidad
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Menos coches, menos accidentes y menc
polucion en el ‘todo Bilbao a 30 km/h’
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MUCHAS GRACIAS

Alfonso Gil

Teniente de Alcalde del Ayuntamiento de Bilbao
Presidente de la Comision de Transportes, Movilidad Sostenible y Seguridad Vial de la FEMP

Oct 2021
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