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DESCRIPCION

El plan estratégico DGT 2030 incluye una actuacion de la Secretaria General del Organismo que tiene como
objetivo la elaboracién y el seguimiento de los planes estratégicos y anuales de la Direccion General de
Trafico. Por ese motivo se elabora por parte de la Unidad de Inspeccion la presente memoria de ejecucion del
plan anual 2025 en la que se pretende detallar el avance logrado durante el precitado periodo.

Este documento se elabora sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 6.2 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Buen Gobierno, que otorga a la Inspeccién de Servicios
del Ministerio del Interior la competencia para realizar la evaluacién del cumplimiento del plan anual de la
Direccion General de Trafico relativo a 2025.

El plan anual 2025 de la DGT recoge las acciones planificadas por las distintas unidades del Organismo para
el precitado periodo, todas ellas asociadas a las prioridades incluidas en el plan estratégico 2030, tras su
primera revision, que se elaboré a finales de 2023.

Esta modificacion del plan estratégico incluyd, entre otras novedades, la revision de algunas de las acciones
permanentes, la modificacion de los tipos de indicadores utilizados y la inclusiéon en el proyecto de las
actuaciones estratégicas de la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil (ATGC). Una vez finalizado el afio
2025, se analiza la consecucion de los indicadores establecidos para cada una de las acciones.

El plan anual se basa en la misma estructura que el plan estratégico inicial, que define 8 areas estratégicas
y 9 objetivos estratégicos. Hay que precisar que se ha producido una ligera modificaciéon en la nomenclatura
del area estratégica 6, incluyendo la palabra segura.

Las 8 areas estratégicas son las siguientes:

Tramitacion 2 Regulacion Territorialidad
eficiente efectiva institucional

Gestion eficiente
de sistemas

4

Formacion,
educacion
y sensibilizacion

Liderazgo
y alianzas
productivas

informaticos
y explotacién
inteligente
de los datos

Gestion interna
y coordinaciéon

Movilidad
6 segura,

inteligente

y sostenible
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Minimizar las cargas
administrativas a los
ciudadanos, empresas
y otras organizaciones

Fomentar un
comportamiento vial
responsable y seguro a
través de actuaciones
de educaciéony
concienciacion

Generar sinergias con
otras organizaciones
nacionales e
internacionales

Los 9 objetivos estratégicos se detallan a continuacion:

Regular de forma
efectiva la normativa
competencial de la
DGT

Potenciar la gestion
inteligente de los datos
y una mayor eficiencia
de los sistemas
informaticos

Ser un referente de |
modelo de gestion agil,
proactivo y transparente

Facilitar la tramitacién
electrénicay la
digitalizacion de
procedimientos

Promover una movilidad
segura, fluida, inteligente,
sostenible y conectada

Ser un referente de
movilidad y seguridad
vial en el territorio

O 1 Resumen ejecutivo
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Los objetivos estratégicos estan vinculados a una o mas areas estratégicas y, ademas, dentro de cada una
de estas areas, se engloban una serie de acciones permanentes que persiguen la consecucion de los citados
objetivos.

En cada plan anual, asimismo, se desglosan las acciones anuales que estan integradas dentro de una accion
permanente. El plan anual 2025 se estructura del siguiente modo:

» 120 acciones permanentes. En la primera revisién del plan estratégico se incluyeron 24 acciones
permanentes nuevas, mayoritariamente correspondientes a la ATGC.

» 158 acciones anuales. Algunas de estas acciones son la continuacion de acciones anuales que comenzaron
en 2024 mientras que otras, se han incluido nuevas en el afio 2025.

En el afo 2025, se han finalizado un 74,46% de las acciones, estan en curso un 19,06%, sin iniciar 5,40%,
mientras que un 1,08% de las acciones estaban finalizadas pero sin ejecutar. Se trata de acciones que pese a
que estaban inicialmente planificadas, no tendran continuidad el afio siguiente y por ese motivo se ha creado
el estado de finalizadas sin ejecutar.

Finalmente, y en relacién con el coste de las acciones, una vez ejecutado el presupuesto del afio 2025 de
la Jefatura Central de Trafico, los gastos estructurales ascendieron al 82,3% del presupuesto, los gastos
estratégicos de la DGT alcanzaron el 12,9% del presupuesto, y quedo sin ejecutar el 4,7% del importe
del presupuesto total del Organismo. Este calculo se realiza no sobre el presupuesto inicial, sino sobre el
presupuesto total (tras las modificaciones) del presupuesto de 2025, que ascendio finalmente a 1.668,10
millones de euros. El importe del presupuesto definitivo de este ejercicio fue tan elevado, entre otros aspectos,
por un incremento sustancial de las transferencia del Organismo Auténomo al Estado.
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INTRODUCCION

Como se ha indicado anteriormente, el plan estratégico DGT 2030 incluyé como actividad permanente
dependiente de la Secretaria General, a la que pertenece la Unidad de Inspeccion, la elaboracion y seguimiento
de los planes estratégicos y anuales del Organismo.

Por ese motivo, la Secretaria General realiza la presente memoria de ejecucion sobre la planificacion
estratégica del Organismo durante el afio 2025. Este informe se efectia con independencia de la evaluacion
posterior que realizara la Inspeccion de los Servicios del Ministerio del Interior, en base a lo establecido en el
articulo 6.2 de la Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno.

METODOLOGIA

Para realizar el seguimiento y evaluacion del plan 2025, se solicito a las diferentes unidades de la DGT que
evaluaran la consecucion de los indicadores establecidos para cada accion desarrollada en el precitado afio.
Asimismo, se les solicitd que indicaran el estado de ejecucion de las tareas asociadas a cada una de las
acciones. En el apartado tercero de esta memoria se detalla el seguimiento de las acciones por unidades del
Organismo.

Posteriormente, la informacion recibida se agrupé por areas estratégicas al colaborar cada una de estas
unidades en una o varias areas estratégicas. La informacion resultante se detalla en el apartado cuarto de
esta memoria.

De manera idéntica que en la memoria de ejecucion de 2024, se ha elaborado el apartado quinto en el que
pretende detallar como la ejecucion de las distintas acciones de la DGT contribuye a la consecucion de los
nueve objetivos estratégicos.

También en el apartado sexto “ejecucion presupuestaria” se ha incluido un grafico en el que se detalla el
importe ejecutado por cada objetivo estratégico.

Asimismo, este Organismo contintia implementando medidas para automatizar la recogida de los resultados
de los indicadores que permita realizar un seguimiento de su actuacion y trazar una evolucion plurianual de
una manera mas agil. Entre estas medidas destaca el desarrollo de una aplicacion denominada Planifica +
que enlazara la planificacion estratégica con el presupuesto y los contratos del Organismo. Actualmente, se
esta validando la funcionalidad del aplicativo que estara disponible en los proximos meses en una version
inicial.

Una vez que esté disponible la aplicacion y sus evolutivos, sera posible dar cumplimiento a otras
recomendaciones indicadas por parte de la Inspeccion de los Servicios del Ministerio del Interior.
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AMBITO

La Jefatura Central de Trafico es la organizacion responsable del desarrollo de acciones tendentes a la mejora
del comportamiento y formacion de los usuarios de las vias, y de la seguridad y fluidez de la circulacion de
vehiculos y la prestacion al ciudadano de todos los servicios administrativos relacionados con las mismas.

Las diferentes unidades del Organismo participan en la realizaciéon de las acciones de las distintas areas

estratégicas dentro del plan anual 2025 con el siguiente reparto. A continuacion, se identifican las unidades
que tienen acciones en cada una de las Areas Estratégicas.

AREAS ' Tramitacién Requlacién Territorialidad Formacion, Gestion eficiente  Movilidad Liderazgo Gestion
ESTRATEGICAS | eficiente efectiva  institucional educaciony de sistemasgf segura, y alianzas internay
i sensibilizacion explotaciéon de inteligente productivas  coordinacion

datos y sostenible

UNIDADES DGT

Unidad de apoyo DG

Unidad de Normativa

Jefaturas de Tréfico

SG de Formacion
y Educacion Vial

Observatorio Nacional
de Seguridad Vial

O 2 Introduccién y aspectos metodoldgicos
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A continuacion, se detallan las acciones que se han finalizado, las que estan en curso y las que todavia no se

han iniciado de cada una de las unidades del Organismo (1/2).

UNIDAD DE APOYO AL DIRECTOR GENERAL

Acciones de Unidad de Apoyo al Director General Numero Porcentaje
Finalizadas (7 permanentes / 1 anual) 8 72,7%
Finalizadas sin ejecutar 0 -
Anuales en curso 3 27,3%
Anuales sin iniciar 0 -
TOTAL 11 100%
SECRETARIA GENERAL
Acciones de Unidad de Secretaria General Numero Porcentaje
Finalizadas (28 permanentes / 16 anuales) 44 77,2%
Finalizadas sin ejecutar 0 -
Anuales en curso 12 21%
Anuales sin iniciar 1 1,8%
TOTAL 57 100%

SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION DE LA MOVI

LIDAD Y TECNOLOGIA

Acciones de Unidad de Movilidad y Tecnologia Numero Porcentaje
Finalizadas (19 permanentes / 13 anuales) 32 78%
Finalizadas sin ejecutar 0 -
Anuales en curso 9 22%
Anuales sin iniciar 0 -
TOTAL 41 100%
OBSERVATORIO NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL
Acciones de Unidad de Observatorio Nacional de Seguridad Vial Numero Porcentaje
Finalizadas (11 permanentes / 20 anuales) 31 81,6%
Finalizadas sin ejecutar 7,9%
Anuales en curso 7,.9%
Anuales sin iniciar 2,6%
TOTAL 38 100%
ATGC
Acciones de Unidad de ATGC Numero Porcentaje
Finalizadas (12 permanentes / 8 anuales) 20 77%
Finalizadas sin ejecutar 0 -
Anuales en curso 5 19,2%
Anuales sin iniciar 3,8%
TOTAL 26 100%

10
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A continuacion, se detallan las acciones que se han finalizado, las que estan en curso y las que todavia no

se han iniciado de cada una de las unidades del Organismo (2/2).

SUBDIRECCION GENERAL DE FORMACION Y EDUCACION VIAL

Acciones de Unidad de Formacion y Educacién Vial Numero Porcentaje

Finalizadas (12 permanentes / 16 anuales) 28 65,1%

Finalizadas sin ejecutar 0

Anuales en curso 8 18,6%

Anuales sin iniciar 7 16,3%

TOTAL 43 100%
UNIDAD DE NORMATIVA

Acciones de Unidad de Normativa Numero Porcentaje

Finalizadas (13 permanentes / 3 anuales) 16 55,2%

Finalizadas sin ejecutar 0

Anuales en curso 8 27,5%

Anuales sin iniciar 5 17,2%

TOTAL 29 100%
GERENCIA DE INFORMATICA

Acciones de Gerencia de Informatica Numero Porcentaje

Finalizadas (8 permanentes / 6 anuales) 14 77,8%

Finalizadas sin ejecutar 0

Anuales en curso 4 22,2%

Anuales sin iniciar

TOTAL 18 100%
JEFATURAS DE TRAFICO

Acciones de Jefatura Provincial de Trafico Numero Porcentaje

Finalizadas (10 permanentes / 4 anuales) 14 93,3%

Finalizadas sin ejecutar 0

Anuales en curso 1 6,7%
Anuales sin iniciar 0

TOTAL 15 100%

CONCLUSION

En el afio 2025, las unidades del Organismo que han finalizado un mayor porcentaje de acciones son las
Jefaturas Provinciales de Trafico (93,3%), Observatorio Nacional de Seguridad vial (81,6%) y la Subdireccion
General de Gestion de la Movilidad y Tecnologia (78%). Hay que destacar que existen unidades, que al tener
mas acciones permanentes que anuales, suelen obtener un mayor porcentaje de acciones finalizadas ya que
las acciones permanentes siempre se clasifican como finalizadas, mientras que las acciones anuales pueden

acabarse como sin iniciar, en curso, finalizadas o finalizadas sin ejecutar.

11
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AREAS ESTRATEGICAS

El plan anual se basa en la misma estructura que el plan estratégico que define 8 areas estratégicas y 9
objetivos estratégicos. Las 8 areas estratégicas no han experimentado apenas cambios con la revision del
Plan Estratégico de 2023, salvo que en el area estratégica 6 se ha incluido la palabra "segura", pasando a
denominarse "Movilidad Segura, Inteligente y sostenible".

Las 8 areas estratégicas son las siguientes:

Tramitacion Regulacion Territorialidad
eficiente efectiva institucional

gestién eficiente
L. e sistemas -
:I Formacion, informaticos 6 Movilidad

educacion

y sensibilizacion y explotacion segura,

inteligente inteligente
de los datos y sostenible

Liderazgo
7 yalianzgs Gestion interna
productivas y coordinacién

AE1: Mejorar la tramitacion y simplificar procedimientos, impulsando los medios electronicos.

04 Evaluacion por areas estratégicas

AE2: Regular de forma efectiva la normativa competencial de la DGT.

AE3: Impulsar la presencia del Organismo en el territorio como referente en seguridad vial.

AE4: Fomentar un comportamiento vial responsable mediante actuaciones de prevencion y sensibilizacion.
AES5: Lograr la eficiencia de los sistemas informaticos y la gestion inteligente de los datos.

AEG6: Habilitar una movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible y conectada.

AET: Establecer sinergias con otras organizaciones nacionales e internacionales.

AES8: Promover que el Organismo sea un referente de modelo de funcionamiento &gil, proactivo y transparente.

13
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Minimizar las cargas
administrativas a los

ciudadanos, empresas
y otras organizaciones

Fomentar un
comportamiento vial
responsable y seguro a
través de actuaciones
de educaciony
concienciaciéon

Generar sinergias con
otras organizaciones
nacionales e
internacionales

Los 9 objetivos estratégicos se detallan a continuacién:

Regular de forma
efectiva la normativa
competencial de la
DGT

Potenciar la gestion
inteligente de los datos
y una mayor eficiencia
de los sistemas
informaticos

Ser un referente de
modelo de gestion agil,
proactivo y transparente

Facilitar la tramitacién
electronicay la
digitalizacion de
procedimientos

Promover una movilidad

segura, fluida, inteligente,

sostenible y conectada

Ser un referente de
movilidad y seguridad
vial en el territorio

OE 1: Minimizar las cargas administrativas a los ciudadanos, empresas y otras administraciones.

OE 2: Regular de forma efectiva la normativa competencial de la DGT.
OE 3: Facilitar la tramitacion electronica y la digitalizacion de procedimientos.

OE 4: Fomentar un comportamiento vial responsable y seguro a través de actuaciones de educacion y
concienciacion.

04 Evaluac

OE 5: Potenciar la gestion inteligente de los datos y una mayor eficiencia de los sistemas informaticos.
OE 6: Promover una movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible y conectada.
OE 7: Generar sinergias con otras organizaciones nacionales e internacionales.

OE 8: Ser un referente de modelo de gestidn agil, proactivo y transparente.

OE 9: Ser un referente de movilidad y seguridad vial en el territorio.

>dgt.es
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Como se ha expuesto anteriormente, las distintas unidades del Organismo desarrollan acciones permanentes
y anuales englobadas en las diferentes areas y objetivos estratégicos. En este apartado se detalla la ejecucion
de las acciones durante al afio 2025 en funcion del area estratégica al que pertenecian.

ACCIONES PERMANENTES

En 2025, tras la primera revision del plan estratégico, se han consignado 120 acciones permanentes repartidas
entre las diferentes areas y objetivos estratégicos.

ESTRATEGICAS !

| Tramitacién Regulacion Territorialidad Formacién, Gestion eficiente Movilidad Liderazgo Gestion
OBJETIVOS i eficiente efectiva institucional educaciony de sistemas 'y segura, y alianzqs internay
ESTRATEGICOS sensibilizacion explotacion de inteligente productivas coordinacion
datos y sostenible

1. Minimizar las cargas
administrativas a los
ciudadanos, empresas
y otras organizaciones

2. Regular de forma efectiva
la normativa competencial
de la DGT

3. Facilitar la tramitacion
electrénicay la digitalizacion
de procedimientos

4. Fomentar un
comportamiento vial
responsable y seguro
através de actuaciones de
educacion y concienciacion

w

T
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
i
i
I
I
i
i
I
i
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
i
I
i
I
I
I
i
I
i
|

. Potenciar la gestion |

inteligente de los datos ! 1 1 8

y una mayor eficiencia I

I
I
I
I
I
i
i
I
I
i
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
i
I
I
i
i
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

de los sistemas informaticos

o

. Promover una movilidad
segura, fluida, inteligente,
sostenible y conectada

~

. Generar sinergias con otras
organizaciones nacionales
einternacionales

15

8. Ser un referente de modelo
de gestion &gil, proactivo
y transparente

9.Ser un referente de
movilidad y seguridad vial
en el territorio

6

Cuadro de nimero de acciones permanentes por area estratégica

15
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ACCIONES ANUALES

En 2025 se han consignado 158 acciones anuales repartidas entre las diferentes areas y objetivos estratégicos.

AREAS
ESTRATEGICAS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

1. Minimizar las cargas
administrativas a los
ciudadanos, empresas
y otras organizaciones

N

. Regular de forma efectiva
la normativa competencial
de la DGT

w

. Facilitar la tramitacion
electrénica y la digitalizacion
de procedimientos

IS

. Fomentar un
comportamiento vial
responsable y seguro
a través de actuaciones de
educacion y concienciacion

w

. Potenciar la gestion
inteligente de los datos
y una mayor eficiencia
de los sistemas informaticos

6. Promover una movilidad
segura, fluida, inteligente,
sostenible y conectada

7. Generar sinergias con otras
organizaciones nacionales
e internacionales

8. Ser un referente de modelo
de gestion agil, proactivo
y transparente

9. Ser un referente de
movilidad y seguridad vial
en el territorio

Cuadro de numero de acciones anuales por area estratégica

Tramitacién Regulacion
eficiente efectiva

16

14

Movilidad Liderazgo Gestion
segura, y alianzas internay
inteligente productivas coordinacién
y sostenible

12

15

27

16
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RELACION ENTRE LOS OBJETIVOS Y LAS AREAS ESTRATEGICAS

Los objetivos pueden estar asignados a una sola area estratégica o bien compartidos entre varias.

En la siguiente tabla se relacionan ambos conceptos:

AREAS ” ) .
STRATEGICAS | Trﬁamitacién RFguJaci(’)n Terrjtori_alid?d Fgrmaqi(}n, gest_ién eficiente Nelg\all'ladad blgﬁ:argzzg? %%Setrlr?any
| eficiente efectiva instituciona educacion e sistemas >egiira, 1 ay ..
OBJETIVOS Sensib“izagfén exp|otacién¥je |ntellger]'kt)e|3 productivas coordinacién
ESTRATEGICOS datos y sostenible

1. Minimizar las cargas
administrativas alos
ciudadanos, empresas
y otras organizaciones

2. Regular de forma
efectiva la normativa
competencial de la

7

égicas

trat

3. Facilitar la tramitacion
electronicay la
digitalizacion
de procedimientos

4. Fomentar un
comportamiento vial
responsable y seguro
a través de actuaciones
de educacion y
concienciacion

5. Potenciar la gestiéon
inteligente de los datos
y una mayor eficiencia
de los sistemas
informaticos

7

ion por areas es

6. Promover una movilidad
segura, fluida,inteligente,
sostenible y conectada

7. Generar sinergias con
otras organizaciones
nacionales e internacionale

8. Ser un referente de
modelo de %estic’)n agil,
proactivo y transparente

04 Evaluac

9. Ser un referente de
movilidad y seguridad
vial en el territorio

17
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A continuacion, se detalla el resultado de los indicadores por cada area estratégica:

AE 1. TRAMITACION EFICIENTE (1/6)

Descripcion: Pretende mejorar la tramitacion y simplificar procedimientos, minimizando las cargas,
tanto para los ciudadanos como para las personas juridicas. También pretende impulsar los medios
electronicos y mejorar los diferentes servicios TIC con el objetivo de lograr la eficiencia de los procesos.

Acciones e indicadores de seguimiento:

electrdnica

del canal digital frente al
ltotal (%)

2. Cobertura de
procedimientos en el canal
digital (%)

3. Incremento en el
porcentaje de cobros
realizados a través del canal
digital (%)

4. Porcentaje de
procedimientos digitalizados
len oficina (%)

5. Numero de usuarios de
los permisos digitales (N2
millones)

6. Numero de accesos a la
seccion “mi DGT” en la Sede
Electronica (N2 millones)

3. (%) 4,92

4. (%) -

5. (N2 millones) 38,2
6. (N2 millones) 7,08

2 Participacion Uefatura 1. Numero de proyectos en |1. (N9) 43
directa en la Provincial de los que se ha colaborado
reduccion de Trafico (N2).
cargas
administrativas
3 Mejorar la Uefatura 1. Nimero de iniciativas para [1. (N2) 1
eficiencia de la Provincial de priorizar la atencion
tramitacion Trafico presencial de estos colectivos
presencial (N2).
3.1 |Aumentar la Uefatura 1. Nimero de citas atendidas |1. (N2) 1.887.814 Finalizado | 01-01-25] 31-12-25
capacidad de Provincial de en el afio (N9). 2. (%) 3,84
atencion presencial[Trafico 2. Porcentaje de citas
a los ciudadanos atendidas respecto al afio
anterior (%).
3.3 [Aumentar la Uefatura 1. Porcentaje de incremento [1. (%) 26 Finalizado | 01-01-25( 31-12-25
capacidad de Provincial de de canjes respecto al afio
canjes Trafico anterior (%).
4 Impulso de la Gerencia de 1. Incremento en el 1. (%) 57,47
administracion Informatica porcentaje de transacciones |2. (%) 54,24
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AE 1. TRAMITACION EFICIENTE (2/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

5 |Promover medidas lefatura 1. Numero de Clav@s gestionadas en las |1. (N2) 43.681
para impulsarla  [Provincial de |PT (N29). 2. (N2) 10
tramitacion [Trafico 2. Numero de jefaturas que han 3. (dias) 4
electronica participado en la Administracién cerca (4. (dias) 5
de ti (N2).
3. Tiempo medio de dias de retraso en
conductores (dias).
4. Tiempo medio de dias de retraso en
\vehiculos (dias).
5.2 [Tutorizacion de la efatura 1. Valoracion de los ciudadanos de los 1. (N2) 6 Finalizado | 01-01-24] 31-12-25
implantacién del  [Provincial de [tramites a través del gestor tramitador 2. (N2) 11.204
gestor tramitador ([Trafico (N2). 3.(N2) 7,3
2. Numero de encuestas realizadas a los [4. (N2) 181
ciudadanos (N9).
3. Valoracidn de los empleados publicos
de los tramites a través del gestor
tramitador (N9).
4. Numero de encuestas realizadas a los
lempleados publicos (N9).
5.3 [Realizar por via Uefatura 1. Porcentaje de JPT que han implantado [1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25 31-12-25
electronica las Provincial de |la iniciativa (%).
indemnizaciones [Trafico
por razén de
servicio en JPT
5.4 |Implantacion de  Pefatura 1. Porcentaje de JPT que utilizan Notific@|1. (%) 8,82 En curso 01-01-25 No|
Notific@ en las Provincial de |(%). finalizada
jefaturas (dmbito [Trafico
interno)
6 |Evoluciony Gerencia de [1. NUmero de nuevos servicios puestos [1. (N2) 579
desarrollo de Informatica [en produccién (N2). 2. (N2) 103
aplicaciones y 2. NiUmero de pasos a produccion que 3. (N2) 169
servicios TIC han generado incidentes (N9).
3. NUmero de caidas y degradaciones por
servicio (N9).
6.2 |Nuevas Gerencia de [1. NUmero de funcionalidades 1. (N9)2 Finalizado | 01-01-25 31-12-25
funcionalidades de [Informatica [incorporadas (N29).
la APP Mi DGT
6.3 [Nueva aplicacion |Gerencia de [1. Nimero de JPT/OLT con CITE/CAPE 1. (N92) 52 En curso 01-01-22 No|
de Cita previa Informatica [implantado (N29). finalizada
(CITE) y canjes
(CAPE) para
Uefatura
U
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AE 1. TRAMITACION EFICIENTE (3/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

6.5 [Desarrollo Gerencia de 1. Nimero de JPT/OLT con gestor |1. (N2) 68 (Todas [En curso 01-01-24 No|
informatico del Informatica tramitador implantado (N2). las JPTs/OLTs) finalizadal
gestor tramitador 2. NUumero de pretramites 2. (N2) 3 en

publicados en sede y servicio web [funcionamiento y

(N2). 4 disponibles
pendientes de
apertura

% 6.8 [Nuevas Gerencia de 1. Numero de funcionalidades, 1. (N2) 6 Finalizado 01-01-25(31-12-25

O funcionalidades de [Informatica tramites o pretramites

(@) la Sede Electrénica incorporadas (N2).

N

‘E‘ 6.9 [Cambio de Gerencia de 1. Porcentaje de ejecucién de las  [1. (%) 70 En curso 01-01-25 No|
_: pasarela de pago Informatica tareas (%). finalizadal

[%p]

QU 7  |Atencion al Secretaria 1. Nimero de tramites realizados [1. (N2) 1.061.203

v ciudadanoy General_Calidad [por sede electrénica (N2). 2. (N2) 423.651

© empresas lv Transparencia [2. NUmero de tramites realizados [3. (N2) 1.887.814

q;_) por via telefénica (N2).

MO 3. Nimero de tramites realizados

p - { i o

por via presencial (N9).

(@)

o 7.4 |Actualizacion de las [Secretaria 1. Numero de locuciones 1. (N9) 12 En curso 01-01-22 No|
\C IVR General_Calidad [actualizadas (N9). 2. (N2) 0 finalizada
9 lv Transparencia [2. Numero de locuciones 3.(N2) 0

% implementadas (N2).

S 3. NUmero de nuevos servicios
TU telefonicos implantados (N2).

Lﬁ 7.5 |Analisis de Secretaria 1. Porcentaje de ejecucidn de 1.(%)0 Sin iniciar
accesibilidad digital (General_Calidad [tareas (%)
v Transparencia
q- 7.6 |Consolidacion de Secretaria 1. Porcentaje de ejecucion de 1. (%) 50 Finalizado *| 01-01-25|31-12-25
oficina de General_Calidad [tareas (%)
o contratacion ly Transparencia
transversal

9  |Agilizar los Unidad de 1. Nimero de propuestas de 1.(N9) 6
tramites normativa_ mejora relacionadas con sanciones
relacionados con Recursos (N2).
sanciones

10 |Agilizar los Subdireccién 1. Numero de propuestas de 1.(N9) 6
tramites de movilidady |mejora relacionadas con vehiculos
relacionados con tecnologia (N9).

\vehiculos
10.1 Implementar Subdireccidon 1. Nimero de tramites 1. (N9) 6 Finalizado 01-01-23(31-12-25]
pretramites de de movilidady [implementados (N2).
\vehiculos en el tecnologia
lgestor tramitador
*No se pudo ejecutar el contrato por informe desfavorable de Abogacia del Estado
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AE 1. TRAMITACION EFICIENTE (4/6)
Acciones e indicadores de seguimiento:
11 |CTDA - Apoyo a |[Secretaria 1. Incremento de volumen de tramites|1. (N2) 427.940
la tramitacion de [General_CTDA|de apoyo del CTDA a las JPT respecto [trdmites menos
las JPT del afio anterior (N2).
11.1 |[CTDA- Analisis de|Secretaria 1.Nuevas tareas de apoyo a JPT que sefl. (N2) Finalizado 01-01-25 31-12-25
los tramites General_CTDAlhan ofrecido (N9). 2. (N2
7, 2.Nuevos informes integrados en 3. (N2
[4°) APEX (N9).
B 3.Nuevos pretramites incorporados
(@) (N2).
N
]
E 11.2 |Incorporacidn de [Secretaria 1. Nuevos tramites incorporados a via |1. (N9) En curso 01-01-25 No|
= nuevos servicios [General_CTDA[telefonica (N2). 2. finalizada
8 ly trdmites en el 2. Nuevos servicios incorporados a via
w 060 telefonica (N2).
(48]
\% 12 |Gestion de Subdireccidon |1. Numero de nuevas instrucciones  [1. (N2) 3
o centros de movilidad yfreferidas a centros colaboradores
(o) colaboradores  [tecnologia relativos a vehiculos (N29).
o relativos a
c lvehiculos
O
'O 12.1 [Tramites Subdireccion [1. Numero de tramites 1.(N9)2 Finalizado 01-01-25 31-12-25
o relacionados con [de movilidad y[implementados (N9).
2 gestorias tecnologia
()
>
L 13  |Agilizar los Subdireccidon |1. Numero de procedimientos 1.(N9) 6
tramites de formacion [revisados relacionados con
relacionados con [y educacion  [conductores y examenes (N9).
# conductoresy  |vial
O examenes
13.2 |Incluir los Subdireccidon |1. Numero de tramites de 1.(N9)4 Finalizado 01-01-24f 31-12-25
tramites de de formacidn |conductores que se han incluido en el
conductores vy educacion [gestor tramitador (N2).
dentro del gestor |vial
tramitador
13.3 |Realizar un piloto[Subdireccidon [1. Porcentaje de JPT enla que se ha |1. (%) 100 Finalizado 01-01-25 31-12-25
digitalizacion de |de formacidn |implantado el proyecto (%).
tramites de canjely educacién
vial
U
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Acciones e indicadores de seguimiento:
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14 [Gestion de centros Subdireccién 1. Nimero de participantes en las  |1. (N2) 2.306
colaboradores de formaciony [convocatorias de profesor y director [2. (N2) 221
relativos a educacion vial [de formacidn vial (N9). 3. (N9)
conductores y 2. NUumero de autorizaciones de 11.509
examenes centros de ADR tramitadas (N2). 4. (N2) 135
3. NUumero de inspecciones
realizadas (N2).
w 4. Numero de titulos de profesores
8 de formacion vial homologados (N2).
(@)} 14.2 [Creacion del sello de [Subdireccion 1. Numero de centros acreditados [1. (N2) 0 Sin iniciar
:'(]_‘) calidad de escuelas de formaciény [(N2).
E particulares de leducacion vial
-+ conductores
[%p]
a 14.4 (Creacion de Subdireccion 1. Porcentaje de cumplimiento de 1. (%) 100  [Finalizado | 01-01-24| 31-12-25
o certificados de formaciony |ejecucion de las tareas (%).
G:_J profesionales leducacion vial
MO
5 14.5 |Actualizacion de la Subdireccion 1. Porcentaje de cumplimiento de  |1. (%) 100  |Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
o convocatoria del de formaciony [ejecucidn de las tareas (%).
c certificado de aptitud [educacidn vial
O de profesores de
G formacion vial
g 14.6 |Actualizacion de los  [Subdireccidn 1. Porcentaje de cumplimiento de  [1. (%) 90 En curso 01-01-25 No|
—_ temarios para la de formaciony |ejecucion de las tareas (%). finalizada
‘g certificado de aptitud |educacién vial
LLl de profesores de
formacion vial
q— 14.7 [Curso de actualizacién [Subdireccion 1. Porcentaje de cumplimientode 1. (%) 0 Sin iniciar
para los profesores de [de formaciony |ejecucion de las tareas (%).
O formacion vial leducacidn vial
15 |Realizacion de Uefatura 1. Nimero de herramientas 1.(N9)2
examenes tedricosy [Provincial de implantadas para mejorar la 2. (%) 35,29
practicos de forma  [Trafico realizacion de los exdmenes (N2). (3. (%) 100
eficiente 2. Porcentaje de centros
desplazados informatizados (%).
3. Porcentaje de JP que examinan
con tablet (%).
U
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AE 1. TRAMITACION EFICIENTE (6/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

16 [Inspeccion a centros Uefatura 1. NUmero de inspecciones
colaboradores y otras Provincial de |realizadas a centros colaboradores
administraciones [Trafico por parte de empleados publicos

(N2).

2. NUmero de inspecciones
realizadas sobre la PID a otras
administraciones (N2).

(%]
o 123 JAnalisis de la demanda de [Secretaria 1. Valoracion de los ciudadanos de la1. (N2) 7,5
\_) las encuestas web y General_ sede electrénica (del 1 al 10) (N2). [2. (N2) 6
(@)) propuestas de mejora Unidad de  [2. Valoracidn de los ciudadanos de  [3. (N2) 7,5
‘@ inspeccion  pretramite (del 1 al 10) (N29). 4. (N2) 6,5
o 3. Valoracién de los ciudadanos de
] tramites online (del 1 al 10) (N2).
a 4. Valoracioén de los ciudadanos de
Iy cita previa (del 1 al 10) (N29).
(48]
()
-
MO
—
(@)
o
C
O
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AE 2. REGULACION EFECTIVA (1/4)

Descripcion: Se persigue regular de forma efectiva la normativa competencial de la DGT en materia de trafico
y seguridad vial, conductores, vehiculos, autorizaciones especiales de circulacion y actividad sancionadora.

Acciones e indicadores de seguimiento:

17 |Iniciativa normativa de Unidad de  |1. NUmero de normativa de traficoy [1. (N2) 6
trafico y seguridad vial normativa |seguridad vial elaborada y/o 2.(N2) 6

actualizada (N9).

2.Proyectos no de ley, de normas de
otros departamentos ministeriales,
proyectos de ley, etc (N2)

17.2 [Real Decreto de proteccion [Unidad de  |1. Porcentaje de ejecucion de la fase (1. (%) 55 | Encurso | 26-04-24] Noj
de usuarios vulnerables de jnormativa  |audiencia e informacién publica(%). 2. (%) 30 finalizada|
la via 2. Porcentaje de ejecucion de la fase

Informes (%).

17.3 |Real Decreto de Unidad de  |1. Porcentaje de ejecucion de lafase [1.(%) 80 | Encurso | 29-05-24 No|
aprobacion del Estatuto de jnormativa  |Informes (%). finalizada
la DGT

17.8 [Real Decreto de Unidad de  [1. Porcentaje de ejecucion de la fase  |1. (%) 100 |Finalizado| 09-06-22| 17-06-25
modificacion del normativa  [Informes (%).

Reglamento General de
circulacién sobre
sefalizacion de trafico

17.9 |Real Decreto de Unidad de  |1. Porcentaje de ejecucion de la fase  [1. (%) 0 Sin iniciar
modificacion del normativa  |Informes (%).
Reglamento General de
Vehiculos y Reglamento
General de circulacion
sobre conduccidn
Quténoma

17.10[0rden Ministerial sobre Unidad de  [1. Porcentaje de ejecucion de la fase  |1. (%) 100 |Finalizado| 18-03-22| 27-02-25
cursos de conduccién normativa  |Informes (%).
segura y eficiente

17.12|Real Decreto de Unidad de  |1. Porcentaje de ejecucion de la fase  [1. (%) 0 Sin iniciar
modificacion del normativa  |de consulta publica (%). 2.(%)0
Reglamento General de 2. Porcentaje de ejecucién de la fase (3. (%) 0
conductores para regular de elaboracion de proyecto (%). 4. (%) 0
permiso B+3y Bl 3. Porcentaje de ejecucién de la fase

de audiencia e informacién publica (%)
4. Porcentaje de ejecucion de la fase
Informes (%).

17.13|Real Decreto de ITS Unidad de  [1. Porcentaje de ejecucion de lafase |1. (%) 10 | Encurso | 29-02-24 No
(tecnologias inteligentes  [normativa  |de consulta publica (%). 2. (%) 45 finalizada
aplicadas al transporte) 2. Porcentaje de ejecucion de la fase  [3. (%) 25

de elaboracion de proyecto (%). 4. (%) 10
3. Porcentaje de ejecucion de la fase

de audiencia e informacién publica (%)|(90 % de
4. Porcentaje de ejecucion de la fase  |ejecucion)
Informes (%).
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Acciones e indicadores de seguimiento:

17.14 [Reglamento de Unidad de [1. Porcentaje de ejecucién de la fase de consulta|l. (%) 0 [Sin iniciar|
vehiculos normativa |publica (%). 2.(%)0
Qutdnomos 2. Porcentaje de ejecucidn de la fase de 3. (%) 0
elaboaracion de proyecto (%). 4. (%) 0

3. Porcentaje de ejecucion de la fase de
Qudiendia e informacién publica (%).
4. Porcentaje de ejecucion de la fase Informes

(%).
(%] 17.15 [Modificacion de ley |Unidad de |[1. Porcentaje de ejecucidn de la fase de consultall. (%) 0  [Sin iniciar]
8 de seguridad vial en [normativa [publica (%). 2.(%)0
o= materia de 2. Porcentaje de ejecucién de la fase de 3.(%)0
\81 prohibicion de elaboaracion de proyecto (%). 4. (%) 0
= avisos de ubicacién 3. Porcentaje de ejecucién de la fase de
E de controles de audiendia e informacion publica (%).
"‘;"’ alcohol y drogas y 4. Porcentaje de ejecucion de la fase Informes
() tasas de alcohol (%).
£ 18 Regulacion y Unidad de |1. Nimero de instrucciones y Escritos- 1.(N9)2
] normativa relativa a [normativa_ |directrices realizadas (N29).
\E procedimiento Recursos
o sancionador y TPV
o 18.2 [Responsabilidad Unidad de |1. Nimero de sanciones no pagadas por el 1. (N9) En curso| 01-01-22, No
o subsidiaria del pago [normativa_ [denunciado conductor no titular del vehiculo [118.446 finalizada
e de multas Recursos (excluidas empresas renting) (N9). 2.(N2) 0
\9 2. NUmero de modelo adaptados (N2). 3. (%) 30
% 3. Porcentaje de avance del proyecto (%).
E 18.5 |Mapa municipal de |Unidad de (1. Nimero de Instrucciones/Informes (N29). 1.(N2) 0 |Encurso| 01-01-25 No|
© denuncias y puntos [hormativa_ [2. Numero de reuniones (N29). 2. (N2) 1 finalizada
Lﬁ Recursos
18.6 |Desarrollo de un Unidad de [1. Nimero de reuniones (N29). 1.(N2) 0 |En curso| 01-01-25 No
modulo en PSAN normativa_ [2. Numero de informes (N2). 2.(N2)0 finalizada
¢ para seguimiento  |Recursos
de las
O reclamaciones
econémico
administrativas
19 Elaboracion de Secretaria |1. NUmero de instrucciones elaboradas o en las [1. (N2) O
normativa interna  |General_  |que participa la Unidad de Inspeccion (N2).
transversal Unidad de
inspeccion
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AE 2. REGULACION EFECTIVA (3/4)

Acciones e indicadores de seguimiento:

20 [Regulaciény Subdireccién |1. Numero de instrucciones 1.(N2) 18
normativa de de movilidad [actualizadas/elaboradas
vehiculos y tecnologia [relacionadas con vehiculos (N2)
20.1 [Reduccidn de cargas en Subdireccion [1. Numero de CCAA con las que se [1.(N2) 7 |Finalizado| 01-01-25| 31-12-25
tramitacién de de movilidad |ha firmado convenio (N9).
lvehiculos por cualquier y tecnologia
canal de entrada
20.2 |Validez de Subdireccién |1. Porcentaje de ejecucion de las 1.(%) 100 |Finalizado| 01-01-25 31-12-25
documentacién de movilidad [tareas (%).
digital en inspecciones y tecnologia
técnicas
21 |Regulacion y normativa Subdireccidn |1. Numero de instrucciones 1. (N2) 2
relativa a autorizaciones [de movilidad [actualizadas /elaboradas
especiales de circulacion |y tecnologia [relacionadas con autorizaciones
lespeciales de circulacion (N2).
21.1 [Orden ministerial de la Subdireccién |1. Porcentaje de ejecucion de las 1.(%) 100 |Finalizado| 25-07-25| 24-10-25
modificacion de masasy |de movilidad [tareas (%).
dimensiones y tecnologia
22 [Regulacién y Normativa  [Subdireccién [1. Nimero de instrucciones 1. (N2) 2
relativa a conductores de formacion factualizadas /elaboradas
ly educacion [relacionadas con conductores (N2).
vial
22.1 |Actualizacién de la Subdireccion [1. Porcentaje de ejecucion de la fase|l. (%) 0 Sin iniciar
normativa relativa a los de formacion [de consulta publica (%). 2. (%) 0
cursos de mercancias ly educacion [2. Porcentaje de ejecucion de la fasef3. (%) 0
peligrosas y los centros vial de elaboracion de proyecto (%). 4. (%) 0
que los imparten 3. Porcentaje de ejecucion de la fase
de audiencia e informacién publica
(%).
4. Porcentaje de ejecucion de la fase
Informes (%).
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AE 2. REGULACION EFECTIVA (4/4)

Acciones e indicadores de seguimiento:

98

Revision y
evolucion de los
procedimientos
Sancionadores
ly de Pérdida de
lvigencia

Unidad de
normativa

1. Nimero de conductores con PV por
pérdida de puntos (N2).

2. NUmero de conductores por pérdida
de aptitudes psicofisicas (N2).

3. NiUmero de conductores que han
recuperado el permiso tras la PV por
pérdida de puntos (N2).

4. Numero de sanciones con puntos de
todas las administraciones (N29).

5. Numero de conductores con tres o
menos puntos (N2).

6. Tiempo medio de recuperacion de
permiso retirado por pérdida de puntos
(dias).

7. Porcentaje de poblacion cubierta por
permiso por puntos (%).

8. NUmero de procedimientos iniciados
de declaracion de pérdida de vigencia
por reincidencia en consumo de drogas
y alcohol (N2).

1. (
2. (
3. (
4. (
5. (
6. (
7. (
8. (

Ne) 27.477
Ne2) 1.700

N2) 22.326
N2) 1.336.455
N2) 73.862
dias) 607

99

Proteccion de
datos de
caracter
personal

Unidad de
normativa

1. Nimero de consultas realizadas por
particulares (N2).

2. NUmero de consultas realizadas por
subdirecciones y JPT (N2).
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AE 3. TERRITORIALIDAD INSTITUCIONAL (1/2)
Descripcioén: Impulsar la presencia del Organismo en el territorio, siendo referente en seguridad vial y en
modelo de funcionamiento &gil, proactivo y transparente.
Acciones e indicadores de seguimiento:
23 Dar servicio a las Subdireccion  |1. Nimero de actuaciones realizadas [1. (N2) 7.478
ljefaturas en temas de |de movilidad y |por los CGT a peticién de las
movilidad a través de [tecnologia ljefaturas (N29).
los CGT
(%]
(4o} 24 Gestidn y coordinacidn [Subdireccion  |1. NUmero de asistentes a los cursos |1. (N2) 1.489
B de actividades para de formacion y |de formacién on line de movilidad 2. (N2) 646
(@) mejorar la Educacion  |educacidn vial [segura (N9). 3. (N2) 7
N vial 2. Numero de asistentes a los cursos
]
o de formador de formadores (N2).
] 3. Nimero de recursos didacticos y
wn programas formativos desarrollados
() Ne)
%)) (N2).
© 24.1 |Colaboracion conlas [Subdireccién [1. NUmero de participantes en los  |1. (N2) 646 |Finalizado | 01-01-25[31-12-25
8 instituciones educativas|de formacién y |cursos online de movilidad ciclista
\O para la promocién de |educacién vial |(N2).
B la formacion ciclista en
Q. las aulas
(- 24.3 |Creacidn de un recurso [Subdireccién  [1. Nimero de escuelas de policias  |1. (N2) 843 |Finalizado | 01-01-25(31-12-25
o) formativo para Policia |de formaciony [locales en las que se imparte el cursofalumnos y 25
'O Local leducacion vial |(N9). ediciones del
(4°) curso
2 24.5 [SAFETY TOONS Subdireccion  |1. Nimero de talleres Safety toons  [1. (N2) 25 Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
g de formacion y |(N9).
L educacion vial
24.6 |Creacion de una nueva (Subdirecciéon  [1. Porcentaje de ejecucidn de las 1. (%) 50 En curso 01-01-25 Noj
version del Scape room [de formacidény [tareas (%). finalizada
# presencial educacion vial
O 24.7 |Creacion de recursos  |Subdireccidon  [1. Porcentaje de ejecucion de las 1.(%) 100 [Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
formativos para de formacion y [tareas (%).
personal de educacion vial
instituciones
penitenciarias
24.8 |Formacion de ATGC en [Subdireccién  [1. Numero de agentes formados 1.(N2) 100 [Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
el ambito de la educa- |de formaciény [(N9).
cidn vial educacion vial
24.9 |Péster interactivo de  |Subdireccidon  [1. Porcentaje de ejecucion de las 1.(%) 100 [Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
educacion vial a lo largo|de formacién y [tareas (%).
de la vida educacion vial
24.10 [Recursos audiovisuales (Subdirecciéon  [1. Porcentaje de ejecucion de las 1. (%) 80 En curso 01-01-25 Noj
sobre factores de de formacion y [tareas (%). finalizada|
riesgos y nueva movi- [educacién vial
lidad
\
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AE 3. TERRITORIALIDAD INSTITUCIONAL (2/2)

Acciones e indicadores de seguimiento:

25 Coordinar la actuacion de las|Secretaria 1. NUmero de reuniones de 1. (N29) 6
Uefaturas provinciales General coordinacion realizadas (N2).

26 Participacion de las JPT en  [Jefatura 1. Nimero de propuestas de  [1. (N2) 15
las reuniones de Provincial de mejora recogidas(N2). 2. (N2) 10
coordinacidn y propuesta  [Trafico 2. NUmero de propuestas de
de mejoras en el ambito mejora implantadas (N2).

% administrativo
B 27 Impulso de actividad de Observatorio 1. Numero de acciones de 1. (N9) 32

(@) seguridad vial en Jefaturas [Nacional de seguridad vial planificadas (N2).

\_'(]_‘) Provinciales de Trafico Seguridad Vial

_g 27.1 |Participacion en la Semana [Observatorio 1. NUmero de acciones con 1. (N2) 141JFinalizado | 01-08-25 31-10-25

wn Europea de la Movilidad Nacional de participacion de la DGT

v Seguridad Vial [registradas en la web de la

£ Semana Europea de la

] Movilidad (N2).

-

MO 28 Coordinar la actividad de las [Observatorio  |1. Nimero de reuniones de 1. (N9) 21

S Comisiones Autondmicasy [Nacional de Comisiones Autondémicas y

8_ Provinciales de trafico Seguridad Vial |Provinciales (N2).

(- 29 Promover que la DGT tenga [Jefatura 1. Nimero de protocolos 1. (N9) 33
O un papel principal en las Provincial de gestionados (N2). 2. (N9) 14
'O actividades de tramitacion [Trafico 2. NUmero de protocolos 3. (N2) 270

© administrativa firmados (N2).

2 3. Nimero de actos de

© comunicacion de difusién de la
Lﬁ DGT en el dmbito de entidades

Locales (N9).
107 |Promover relaciones Secretaria 1. Porcentaje de ejecuciéon de [1. (%) O
# eficientes entre Unidades  [General las tareas (%).
Territoriales de ATGC y Jefes
O Provinciales de Trafico y
Coordinadores de las JPT

108 |Promover relaciones Subdireccion 1. Nimero de nuevas 1. (N9) 7

eficientes entre Unidades [de movilidady |instrucciones (N9).
Territoriales ATGC, CGT y JPT tecnologia

en el ambito de la

gestion del trafico

110 [Promover que la DGT tenga |efatura 1. Nimero de iniciativas 1. (N9) 32
un papel principal en las Provincial de comunicadas al Observatorio 2. (N2) 11
actividades de seguridad Trafico por parte de las Jefaturas (N2).
vial y concienciacion en su 2. NUmero de reuniones,
territorio comisiones provinciales y

regionales de tréfico en las que
han participado las Jefaturas
(N9).
N
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AE 4. FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION (1/6)
Descripcion: Se persigue fomentar un comportamiento vial responsable a través del desarrollo de actuaciones de
prevencion y sensibilizacion desde diferentes ambitos de actuacion.
Acciones e indicadores de seguimiento:
30 [Concienciaciony Subdireccion [1. Numero de cursos de 1. (N2) 6.129
gestion de cursos de  |de formacidn |recuperacidn parcial de puntos y 2. (N2) 6.646
sensibilizacion y ly educacion |de recuperacion del permiso a nivel
reeducacion vial vial nacional (N9).
w 2. NUmero de formadores y
o psicologos formadores que han
B realizado el curso de formacién (N9).
(@)
:'G_,) 31 Regulacion de la Subdireccion (1. NUmero de preguntas nuevasy |1.(N2) 2.180
E obtencidn del permiso |de formacidn [actualizadas en la base de datos de 2. (N2) 6
o+ de conducciony lv educacion [examenes tedricos (N9). 3. (N2) 201
8 formacion de vial 2. NUmero de cursos de cualificacion [4. (N2) 1
s conductores inicial y formacidn periédica para 5.(N2) 0
feed personal examinador (N2).
(U] 3. NUmero de asistentes a estos
~E cursos (N9).
— 4. Numero de paises con los que se
(@] esta negociando un nuevo Convenio
o de Canje (N2).
C 5. NUmero de nuevos convenios de
‘9 canjes (N29).
O
(4°)
2 31.3 [Eliminacidon del papel [Subdireccion |1. Nimero de centros desplazados  [1. (N2) 12 Finalizado | 01-01-22[ 31-12-25
g en los exdmenes en los |de formacidn |informatizados (N2). (41 firmados)
Ll centros desplazados |y educacion
vial
31.4 [Formacion on-line parafSubdireccién [1. Numero de participantes enlos 1. (N2) 0 En curso 01-01-22|No
# trabajadores en moto |de formacién |cursos (N2). finalizada
ly educacion
O vial
31.6 [Creacidon de cursos de [Subdireccion |1. Numero de cursos de conducciéon (1. (N2) 152 Finalizado | 01-01-22| 31-12-25
conduccion seguray [de formacidn [seguray eficiente en moto 2. (N2) 68
eficiente lv educacion [certificado (N9).
vial 2. NUumero de cursos de conduccién
segura y eficiente en turismo
certificados (N9).
31.8 |Creacidn de una guia [Subdireccién [1. Porcentaje de ejecucion de las 1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
de autovaloracion de formacidn [tareas (%).
sobre capacidad de ly educacion
conduccion para vial
personas mayores y
sus familiares
U
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AE 4. FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION (2/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

31.9 [Modificacién Subdireccidon  |1. Porcentaje de ejecucion de la fase de  |1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25( 31-12-25
de la Orden de |de formacidn y |consulta publica (%). 2. (% )100
los cursos de la  [educacidn vial |2. Porcentaje de ejecucidn de la fase de 3. (%) 100
Clase A elaboracion de proyecto (%). 4. (%) 100

3. Porcentaje de ejecucion de la fase de
Qudiencia e informacidn publica (%).

4. Porcentaje de ejecucion de la fase
Informes (%).

31.11 [Modificacién de [Subdireccién [1. NUmero de videos disponibles (N29). 1. (N9) 0% Finalizado | 01-01-25| 31-12-25]
examenes de formaciony Hay 140
tedricos educacion vial videos
incluyendo elaborados
videos de pero a fecha
percepcion del 31-12-25 no
riesgo estaban aun

disponibles.

31.12 |Modificacion Subdireccidon |1. Porcentaje de ejecucidn de la fase de  |1. (%) 100 En curso 01-01-25 No
del Reglamento |de formacidn y |consulta publica (%). 2.(%)0 finalizada
General de educacion vial [2. Porcentaje de ejecucién de lafasede (3. (%) 0
Conductores elaboracion de proyecto (%). 4. (%) 0

3. Porcentaje de ejecucion de la fase de
Qudiencia e informacidn publica (%).

4. Porcentaje de ejecucion de la fase
Informes (%).

31.13 |Lucha contra el  [Subdireccion |1. Numero de sistemas implantados (N2). [1. (N2) 1 En curso 01-01-25 No
fraude en los de formacion y finalizada
examenes educacion vial
tedricos

32  [Elaboraciony Subdireccion |1. Numero de protocolos, guias, 1.(N2) 0
desarrollo de de formacion y [aplicaciones o manuales de actuacidn
programas de educacion vial [(N2).
aptitudes
psicofisicas

32.3 |Plan para Subdireccion [1. NUmero de personas reincidentes 1.(N9) 0 Sin iniciar
reincidentes por [de formacién y [remitidas a las autoridades sanitarias
conduccién bajo |educacion vial [(N2).
los efectos del
alcohol y otras
drogas

32.4 |Formacién sobre [Subdireccion [1. NUmero de visualizaciones de los videos|1. (N2) O Sin iniciar
nuevo protocolo [de formacidn y [formativos (N2)
de valoracidn de |educacién vial
conductores en
CRC

32.5 |Actualizacidén de [Subdireccién |1. Porcentaje de cumplimiento de las 1. (%) 0 Sin iniciar
los requisitos de [de formacion y [tareas (%).
los instrumentos [educacidn vial
utilizados en CRC
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AE 4. FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION (3/6)
Acciones e indicadores de seguimiento:
33 |Mejoradela Subdireccion  |1. Nimero de procesos adaptadosfl. (N2) O
accesibilidad de los de formacion |a las necesidades de los
servicios de obtencidn, [y educacion vialldiferentes colectivos (N2).
recuperacion y
renovacion de los
permisos de conduccién
33.1 |Creacion de los centros [Subdirecciéon  |1. NUmero de centros de 1. (N9) 0 Sin iniciar
% de valoracién de de formacion |valoracidn de conductores con
() personas con ly educacion vialldiscapacidad motora creados
a discapacidad motora (N2).
\_'(]_‘) 33.4 |Publicacion del Subdireccién  [1. Porcentaje de ejecucién de las (1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25 31-12-25
E diccionario ilustrado en |de formacién [tareas (%)
-{7; lectura facil ly educacion vial
() 34  |Impulso y mejoradela [Subdireccion |1. Nimero de materiales y 1.(N9)9
(%) Educacion Vial de formacion |recursos didacticos creados (N2).
8 ly educacion vial
\E 34.3 [Impulso de la Subdireccion  [1. Porcentaje de cumplimiento de [1. (%) 80 En curso 01-01-25No
o leducacion vial para de formacion |las tareas (%). finalizada
(@) personas mayores ly educacion vial
- 34.4 |Desarrollar un Subdireccion  |1. Porcentaje de cumplimiento de [1. (%) 15 En curso 01-01-25(No
\g programa de de formacion |las tareas (%). finalizada
— actividades para centrosly educacion vial
v de personas con
g discapacidad
TU 35 [Recomendacionesy Observatorio |1. NUmero de recomendaciones y [1. (N2) 32
> actuaciones para la Nacional de actuaciones para la mejora de la 2. (N2) 12
L mejora de la seguridad [Seguridad Vial [seguridad vial (N2). 3. (N2) 203.440
vial 2. NUmero de argumentarios para}4. (N2) 33
campanias de vigilancia y control [5. (N2) 115
q- (N9). 6. (N2) 145
3. NUmero de indicadores
O monitorizados de la actividad de
la ATGC y laboratorio (N2).
4. Numero de actividades de
capacitacion a agentes de policia
local (N9).
5. Numero de informes periciales
realizados (N2).
6. Practicas de interés
documentadas en el portal de la
Estrategia de Seguridad Vial 2030
(N9).
35.2 [Proyecto Sello de Observatorio  |1. NUmero de protocolos de 1.(N9)2 Finalizado | 01-01-25 31-12-25
Empresa Nacional de colaboracion con CCAA (N2). 2. (N9) 4
Seguridad Vial |2. NUmero de convocatorias de
sellos autondmicos (N29).
U
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AE 4. FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION (4/6)

35.7 [Planes de Observatorio |1. NUmero de centros de trabajo 1.(N2)53 Finalizado 01-01-25( 01-04-25
movilidad en los Nacional de [de la DGT con planes de movilidad
centros de trabajo [Seguridad Vial[segura y sostenible (N29).
de la Direccién
General de Trafico
35.8 [Acciones de Observatorio |1. Numero de reuniones del grupo 1. (N2) 4 Finalizado 01-01-25( 31-12-25
seguridad vial Nacional de |de trabajo de Seguridad Vial Laboral |2. (N2) 12
£ laboral Seguridad Vial|(N2).
U 2. Nimero de acciones con
a implicacion de la DGT (N9).
N
]
E 35.9 |Divulgacién de Observatorio |1. NUmero de practicas de interés  |1. (N2) 145 Finalizado 01-01-25( 31-12-25
-{7; practicas de interés [Nacional de [documentadas en la pagina web
Q Seguridad Vial|(N9).
(%]
(48]
G:_J 35.10(Concienciacion, Observatorio |1. NUmero de cursos y actividades |1. (N2) 3+30 Finalizado 01-06-25( 30-11-25
MO capacitacion y Nacional de |(N2). 2. (N2) 577
B recomendaciones [Seguridad Vial|l2. Numero de policias que participan
o para la actuacion de en la jornada (N29).
c policias de trafico
O
U 35.11|Constitucion de un |Observatorio [1. NUmero de paises sobre cuyo 1.(N9) 0 Finalizada
grupo de trabajo Nacional de |marco regulatorio se recoge 2.(N2) 0 sin ejecutar,
para desarrollar la  [Seguridad Viallinformacién (N2). 3.(N2)0 no continta
DA 32 bis de la Ley 2. Numero modos de transporte, en 2026

de Trafico

diferentes del terrestre, sobre cuyo
marco regulatorio se recoge
informacion (N9).

3. Numero de reuniones del Grupo
de Trabajo (N2).

04 Evaluac

36

Edicidn de la revista
de trafico y
seguridad vial

Unidad de
apoyo al
Director

1. Nimero de suscriptores a la
revista en papel (N2).

2. Numero de visitas realizadas a la
version on-line (N2).

3. Ejemplares de publicaciones
impresas (N2)

4. Suplementos especiales (N2)

5. Reportajes especializados en
seguridad vial (N2)

1. (N2) 24.316

2. (N2) 2.587.847
3. (N2) 4

4. (N2) 2

5. (N2) 60

>dgt.es
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AE 4. FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION (5/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

37 [Servicio de Unidad de  [1. Campaiias difundidas en TV (N29). 1. (N2)2
divulgacion: cam- [apoyo al 2. Campanias difundidas en radio (N9). 2. (N9) 2
pafias Director 3. Campanias difundidas en prensa (N2).  [3.
publicitarias 4. Campafias difundidas en Internet (N2). 4. (N2

(*) Se trata de una Unica campafia de
seguridad vial con cardcter anual, por lo
que el nUmero indicado para cada medio
(tv, radio, prensa e internet/mobile) se
corresponde con las oleadas de emisidn
previstas para cada uno, a lo largo del afio.

37.1 |Elaboracion de Unidad de  [1. Nimero de campafias realizadas (N2). |1. (N2) 2 Finalizado| 01-01-25] 31-12-25
campafias apoyo al
concretas Director
durante el afio

38 |Gabinete de Unidad de [1. Numero de notas de prensa y demas 1. (N2) 130
prensa. apoyo al material audiovisual (N9). 2. (N2) 165
Gestion Director 2. Numero de entrevistas realizadas en los (3. (N2) 70.363
externa distintos medios por portavoces de la DGT

(N9).
3. NiUmero de conexiones radiofénicas y
audiovisuales (N29).

38.1 [Unificacién y Unidad de |1. Numero de diferentes productos de 1.(N9) O En curso 01-01-24 No|
creacion del apoyo al merchandising institucional disponibles en finalizada
merchandising Director el contrato (N29).
institucional

38.2 [Protocolo de Unidad de  [1. Porcentaje de ejecucion de las tareas  [1. (%) 15 En curso 01-01-24 No|
la gestiondela  [apoyo al (%). finalizada
informacién y Director
actualizacion del
contenido de la
Web

38.3 [Impulso Unidad de |1. NUmero de reuniones mantenidas (N2). [1. (N2) 10 En curso 01-01-25 No|
Comité Web apoyo al finalizada

Director

39 |Comunicacion en [Unidad de [|1. Nimero de seguidores en X (N2). 1. (N9) 535.351
redes apoyo al 2. Numero de seguidores en Facebook 2. (N2) 394.674
sociales Director (N2). 3. (N2) 26.200

3. Niumero de seguidores en Youtube (N2). [4. (N2) 122.653
4. Numero de seguidores en Instagram
(Ne2).
\
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AE 4. FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION (6/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

97  |Impulso e imparticion de [Unidad de  [1. Numero de actividades formativas(1. (N2) 50
la formacidn policia local y Jnormativa  |realizadas (N2). 2. (N2) 1.300
agentes de la Guardia Civil 2. Niumero de alumnos (N2).
(comandancia)

101 |[Inspecciones de centros deSubdireccidn |1. Nimero de inspecciones 1. (N2) 11.509
formacién por organismos [de formacion [realizadas a centros de formacion a

4] de inspeccidn ly educacion |nivel nacional (N2).

8 vial
\8 111 |Cooperacion en IAgrupacion |1. Nimero de investigaciones 1. (N2) 292
— materia de formacion, de Trafico de [policiales relacionadas con la 2. (N2) 1.180

E leducacion, la Guardia  [formacion de conductores (N2). 3. (N2) 426
= sensibilizacion e Civil 2. NUmero de actividades de 4. (N2) 557

8 informacion publica educacion vial desarrolladas por la

N ATGC (N9).

(4o} 3. NUmero de actividades de

9_) concienciacion desarrolladas por la
\(O ATGC (N9).

B 4. Numero de notas de prensa

1 ]

S propias (N2).

(- 111.1[Elaboraciéon y puesta en  |[Agrupacién |1. Porcentaje de personal formado |[1. (%) 13 Finalizado| 01-01-24{31-12-25
O marcha de un de Tréfico de [de la ATGC que se dedica a estos 2. (N2) 118
G procedimiento de la Guardia  |cometidos sobre el total del 3. (N2) 34

(4°) servicio de formacién en  [Civil personal en reserva ATGC (%)

2 seguridad y educacién vial 2. Numero de actividades de
() en la ATGC formacion impartidas en los centros
Lﬁ educativos (N2).
3. NUmero de actividades de
colaboracion en otros organismos
<t
112 |Colaboracion con la DGT |Agrupacion |1. Numero de policias formados 1. (N2) 335
O len la formacion policia de Trafico de |(N2). 2. (N2) 250
local y agentes de la la Guardia  [2. NUmero de guardias civiles
Guardia Civil Civil territoriales formados (N2).
112.1|Participacion del IAgrupacion |1. Numero de actividades de 1.(N2) 0 Finalizado| 01-01-25(31-12-25
personal ATGC en de Trafico de |colaboracion en los cursos de 2. (N2) 94
formacidn a otras Policias [la Guardia  [formacidn a Policias Locales (N2).
lv resto de la Guardia Civil [Civil 2. Numero de personal de seguridad
ciudadana actualizado en materia de
seguridad vial en la ETGC (Escuela
de Trafico) (N9).
\
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AE 5. GESTION EFICIENTE DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EXPLOTACION
INTELIGENTE DE LOS DATOS (1/6)

Descripcion: Se persigue lograr la eficiencia de los sistemas informaticos alineando la tecnologia con la
estrategia general del Organismo y reforzando la seguridad de las TIC. Por otro lado, pretende potenciar la
gestion inteligente de los datos.

Acciones e indicadores de seguimiento:

40 |Cuadro de mando de Secretaria  [1. Numero de inspecciones que [1. (N2) 1
atencion directa a General_ se han realizado a partir del
v personas fisicas y juridicas Unidad de  |analisis del cuadro de mando
o inspeccion  |(N9).
O
\8 40.1 |Automatizacion y mejora del  [Secretaria 1. Nimero de fuentes 1.(N2) 0 En curso | 01-01-22 No|
+— cuadro de mando de atencién |General_ Qutomatizadas (N29). finalizado
E directa a personas fisicas y Unidad de
= juridicas inspeccion
[%p]
v — - - —
W 41 JActualizacidn de datos SIA Secretaria 1. Nimero de procedimientos |[1. (N2) 24
© General_ (N29). 2. (N2) 17
v Unidad de  |2. Nimero de servicios (N2).
.
O inspeccion
p - .
(e) 42 |Mejorar las TIC y alinear la Gerencia de [1. Indice de satisfaccion (%). [1. (%) 4
o tecnologia con la Informatica
c estrategia general del
O organismo
% 43 |Oficina del dato, ambito Gerencia de |1. Porcentaje de ejecucién de (1. (%) 100
S tecnoldgico Informatica |[las tareas (%).
()
0
43.2 |Actuaciones de Gerencia de (1. Porcentaje de ejecuciéon de (1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25( 31-12-25
lgobernanza del dato Informatica [las tareas (%).
q— (d&mbito tecnolégico)
43.4 |Actuaciones especificas de Gerencia de [1. Porcentaje de ejecucion de [1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25( 31-12-25
O la Oficina del Dato (dmbito Informatica |[las tareas (%).

tecnoldgico)

43.5 [Mejora de los datos Gerencia de |1. Porcentaje de ejecucién de [1. (%) 100 Finalizado | 01-01-25| 31-12-25
abiertos en la nueva web de Informatica [las tareas (%).
la Direccidon General de Trafico
(dmbito

ltecnoldgico)

44 |Analizar los riesgos y Gerencia de [1. NUmero de nuevos 1. (N2) 100
reforzar la seguridad TIC Informatica |procedimientos aprobados en [2. (N2) 6
comité de seguridad (N2).
2. Incidentes de seguridad
detectados anualmente (N2).
44.1 Blindar las caidas de las aplica- |Gerencia de 1. Porcentaje de disponibilidad |1. (%) 94,15%|En curso | 01-01-22 No|
ciones de tramitacion Informatica [de las principales aplicaciones |(Media) finalizado|

de tramitacion (%).

»
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AE 5. GESTION EFICIENTE DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EXPLOTACION
INTELIGENTE DE LOS DATOS (2/6)
Acciones e indicadores de seguimiento:
45  |Incorporar tecnologias Gerencia de  [1. Porcentaje de proyectos 1. (%) 9,5
avanzadas y facilitar la Informatica en los que se han utilizado
innovacion ltecnologias innovadoras
(>10%) (%).
45.1 |Implantacién de asistentes  |Gerencia de  [1. NUmero de procesos en [1.(N2) 5 Finalizado 01-01-25 31-12-25
conversacionales basados Informatica los que se ha implantado
wn en modelos de Inteligencia un asistente conversacional
8 IArtificial (1A) basado en IA (N2).
\8 46  [Gestidn del registro de Unidad de 1. Nimero de mejoras en el |1. (N2) 2
— infracciones normativa_  |registro de infractores (N2).
© Recursos
o
[%p]
() 47  |Informacidn en tiempo real [Subdireccién |[1. Entidades que 1. (N2) 48
(%2 de movilidad y |contribuyen al Punto de
8 tecnologia lAcceso Nacional de
E Informacion de Trafico (N2).
N\
— 47.1 |Consolidacién del area Subdireccion |1. Numero de plataformas |1. (N2) 3 Finalizado 01-01-25] 31-12-25
(@] telematica de movilidad y |operadas en el 4drea de
Q. tecnologia ITelematica (N2)
\g 48  [Gestion del registro TRAZA  |Subdireccién [1. NUmero de propuestas de|l. (N2) O
'O de movilidad y |mejora del registro TRAZA
i [
S tecnologia (N2).
>
() 48.1 |Nuevo sistema Trazados Subdireccion |1. Personal formado enel |1.(N2) 0 En curso 01-01-25 No|
Lﬁ de movilidad y |uso de la aplicacidn (N2). finalizado
tecnologia
48.2 |[Explorar la aplicacion de la  [Subdireccion [1. Porcentaje de ejecucion 1. (%) 100 |[Finalizado 01-01-25 31-12-25
# Inteligencia artificial sobre los|de movilidad y [de las tareas (%).
procesos administrativos de [tecnologia
O autorizaciones especiales de
circulacidn
49  |Vehiculo conectado Subdireccion [1. Casos de uso en 1.(N9) 12
de movilidad y |produccién (N2).
tecnologia
49.1 Implementacién de nuevos [Subdireccién |1. Modelos de cono 1.(N2) 0 Finalizado 01-01-25 31-12-25
casos de uso de cono conec- |de movilidad y conectado certificado (N2)
tado tecnologia
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AE 5. GESTION EFICIENTE DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EXPLOTACION

INTELIGENTE DE LOS DATOS (3/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

50 |Gestion del registro [Subdireccion |1. NUmero de nuevos campos 1.(N9)3
de vehiculos de movilidad y lincorporados en el registro de vehiculos
tecnologia (N2).
50.1 [Incrementar el Subdireccion |1. Nuevos usos de los Datos del Registro[1. (N2) 2 [Finalizado 01-01-24( 31-12-25
potencial del de movilidad y |de Vehiculos (N2).
Registro de tecnologia
Vehiculos
50.2 |Comunicacidn Subdireccion  [1. Nimero de convenios firmados para |1. (N2) 8 |Finalizado 01-01-24( 31-12-25
[Telematica por parte|/de movilidad y [la comunicacién telematica de
de otras tecnologia requisitos (N2).
administraciones de
los requisitos de
tramitacion
50.3 Implementacién Subdireccion |1. Porcentaje de ejecucion de las tareas [1. (%) 65 [En curso 01-01-25 No|
COC (certificado de |de movilidad y |(%). finalizado
conformidad) tecnologia
registro de vehiculos
prematriculados
50.4 Implementacidn del [Subdireccién |1. Porcentaje de ejecucidn de las tareas [1. (%) 100 [Finalizado 01-01-25( 31-12-25
registro de vehiculos|de movilidad y ((%).
de movilidad tecnologia
personal (VMP)
51 [Gestidn del registro [Subdireccidon |[1. Porcentaje de ejecucién de las tareas (1. (%) 100
de conductores de formacion y|(%).
leducacion vial
52 [Elaboraciony Observatorio |1. Numero de informes de siniestralidad|1. (N2) 25
divulgacion de Nacional de  [(N9). 2. (N9)
estadisticas e Seguridad Vial |2. Numero de consultas atendidas por 694
indicadores de el servicio de estadistica (N2).
seguridad vial
52.6 [Cuadro de mando |Observatorio |1. Numero de indicadores (N2). 1.(N2) 0 [En curso 01-01-25 No
de actividad Nacional de 2. Numero de municipios con indicado- [2. (N2) O finalizado
sancionadora Seguridad Vial [res de detalle (N2).
urbana
52.7 |Obtencién de Observatorio |1. Numero de indicadores incluidos en [1. (N2) 6 [Finalizado 26-05-22| 31-12-25
indicadores clave de |[Nacional de  [el cuadro de mando (N2).
rendimiento y Seguridad Vial
publicacién del
cuadro de mando
\
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Acciones e indicadores de seguimiento:

AE 5. GESTION EFICIENTE DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EXPLOTACION
INTELIGENTE DE LOS DATOS (4/6)

53 |Gestidn “registro Observatorio |1. Numero total de reuniones de 1. (N2)0
nacional victimas Nacional de  [grupos de trabajo (N29). 2. (N2) 0
accidente de trafico”[Seguridad Vial [2. Numero de instrucciones y
directrices de gestion (N2).
53.1 |Plataforma de Observatorio |1. Numero de administraciones 1. (N2) 846 [Finalizado 01-01-22[ 31-12-25
(7)) intercambio de Nacional de  [autondmicas y locales que utilizan la
8 datos con Seguridad Vial [plataforma (N2).
o— ayuntamientos
(@)
) 53.2 [Intercambio de Observatorio |1. Numero de convenios firmados 1.(N9) 0 Finalizado
"(E informacion sobre  |Nacional de  |(N9). sin ejecutar,
: siniestros de trafico [Seguridad Vial no continla
wn en 2026
g 53.3 |Grupos de trabajo |Observatorio |1. Nimero de reuniones del grupo de [1. (N2) 1 Finalizado 01-01-25( 31-12-25
o para mejorar el Nacional de  [trabajo relacionado con el estudio del |2. (N2) O
8 conocimiento de la [Seguridad Vial [impacto de los siniestros en la salud
Niei siniestralidad vial (N2).
— 2. Numero de reuniones del grupo
o de trabajo relacionado con el analisis
o para evitar siniestros (N2).
C
\9 53.4 [Revision del Observatorio |1. Numero de variables del 1.(N9)3 Finalizado 01-01-24 31-12-25
% formulario de Nacional de  [formulario revisadas (N2).
S recogida de datos  [Seguridad Vial
(_U sobre siniestros
>
L 54 [Investigaciony Observatorio |1. NUmero de estudios realizados en [1. (N2) 13
estudio en el ambito[Nacional de  [el ambito de seguridad vial (N2).
de la seguridad vial [Seguridad Vial
q- 54.3 |Estudios e Observatorio [1. Nimero de informes publicados 1.(N2) 29 [Finalizado 01-01-25 31-12-25
O investigaciones Nacional de  |(N9).
sobre siniestros de [Seguridad Vial
trafico y factores de
influencia
54.4 |Determinaciony Observatorio [1. Nimero de indicadores incluidos en|l1. (N2) 105 [Finalizado 01-01-25 31-12-25
difusion de tramos |Nacional de  [el cuadro de mando (N9).
de concentracion de |Seguridad Vial
accidentes
55 [Estandares de Subdireccion [1. Porcentaje de ejecucion de la tarea |1. (%) 100
calidad de movilidad y |(%).
tecnologia

>dgt.es
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AE 5. GESTION EFICIENTE DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EXPLOTACION

INTELIGENTE DE LOS DATOS (5/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

56 |Gestion de registro |Unidad de 1. Porcentaje de registros 1. (%) 63
retirada de puntos [normativa_ procesados sin errores en las 2. (%) 78
del permiso de Recursos remesas de sanciones enviadas por (pendiente
conducir otros organismos respecto del total (%). |confirmar,
2. Porcentaje de ayuntamientos que dato afio
envian puntos respecto de las anterior)
autoridades sancionadoras que 3.(N9) 1
tramitan procedimiento sancionador
(%).
3. NUmero de mejoras en el registro de
retirada de puntos (N2).
100 |Oficina del dato,  [Observatorio |[1. Porcentaje de ejecucién de las tareas (1. (%) 100
ambito funcional |Nacionalde  |(%).
Seguridad Vial
100.1 |Actuaciones de Observatorio [1. Porcentaje de ejecucién de las tareas |1. (%) 100 |Finalizado 01-01-24{ 31-12-25
sobernanza del Nacional de  |(%).
dato Seguridad Vial
100.3 |Proyectos de la Observatorio [1. Porcentaje de ejecucién de las tareas |1. (%) 100 |Finalizado 01-01-24{ 31-12-25
Oficina del Dato Nacional de  |(%).
Seguridad Vial
100.4 [Actuaciones Observatorio [1. Porcentaje de ejecucién de las tareas |1. (%) 100 |Finalizado 01-01-24{ 31-12-25
especificas de la Nacional de  [(%).
Oficina del Dato Seguridad Vial
100.5 [Mejora de los datos|Observatorio |1. Porcentaje de ejecucion de las tareas [1. (%) 90 En curso 01-01-24 No|
abiertos en la nuevalNacional de  |(%). finalizado|
web de la Direccion [Seguridad Vial
General de Trafico
109 [Mejorarla Gerencia de [1. Porcentaje de ejecucion de las tareas 1. (%) O
interoperabilidad  [Informatica (%).
administrativa de
las redes de DGT
con las de DGGCy
MITMA
»
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AE 5. GESTION EFICIENTE DE SISTEMAS INFORMATICOS Y EXPLOTACION
INTELIGENTE DE LOS DATOS (6/6)

Acciones e indicadores de seguimiento:

113  [Colaboracion de la ATGC  |Agrupacidon (1. Porcentaje de ejecucion de las|l. (%) 20
con las diferentes de Trafico de [tareas (%).
unidades de la DGT para  [la Guardia
la gestion eficiente de los  [Civil
sistemas y explotacion de
datos
113.1 [Colaborar con la Unidad de|Agrupacion [1. Porcentaje de ejecucion de lasfl. (%) 20  [En curso 01-01-24 No
Normativa y con Gerencia |de Trafico de [tareas (%). finalizado
de Informatica en el la Guardia
impulso de la Civil
integracion de las
denuncias de seguridad
\vial gestionadas por
ITRAMO en SIGO DGGC
113.3 [Eliminacion [Agrupacion  [1. Porcentaje de ejecucion de lasfl. (%) 20  [En curso 01-01-25 No
progresiva del de Trafico de [tareas (%). finalizado
soporte papel en los flujos |la Guardia
de trabajo ATGC - JPT Civil
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AE 6. MOVILIDAD INTELIGENTE Y SOSTENIBLE (1/3)

Descripcién: Habilitar una movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible y conectada.

Acciones e indicadores de seguimiento:

57 |Unidad de Medios Aéreos Subdireccion de [1. Nimero de medio de flota [1. (N2) 8

movilidad y de helicépteros disponible
ltecnologia (N29).

57.2 [Tramitacidn del contrato de Subdireccion de [1. Porcentaje de ejecucion 1. (%) 25 [Encurso | 01-01-24 No
adquisicion y mantenimiento  [movilidad y de la tarea (%). finalizada
de drones para los equipos de [tecnologia
\vigilancia aérea

57.3 [Tramitacidn del contrato de la [Subdireccion de [1. Porcentaje de ejecucion  |1. (%) 100 [Finalizado| 01-01-25| 31-12-25
Unidad de Medios Aéreos de  [movilidad y de las tareas (%).
la DGT tecnologia

57.4 |Plan Estratégico de la Subdireccion de [1. Porcentaje de ejecucion 1. (%) 92,5 |En curso | 01-01-25 No
Unidad de Medios Aéreos movilidad y de las tareas (%) finalizada

tecnologia

58 |Vigilancia en carretera Subdireccidon de [1. Incremento o disminucidn [1. (%) -1,1

movilidad y del nimero de radares 2. (%) 81,2
ltecnologia operativos (%).

2. Maximo porcentaje de

radares fijos operativos (%).

58.1 [Tramitacion del contrato de Subdireccion de [1. Porcentaje de ejecucién 1. (%) 15 |En curso | 01-01-25) No
mantenimiento de movilidad y de las tareas (%). finalizada
cinemdmetros, etildmetros,  [tecnologia
ltest de drogas y laboratorio

59 |Actuaciones singulares en Subdireccion de [1. NUmero de actuaciones (1. (N2) 1
carretera movilidad y singulares realizadas para

tecnologia reduccién de la congestion
(N9).

59.1 |Mejora de la accesibilidad con [Subdireccidon de [1. Numero de kildémetros 1.(N2) 0  [Encurso 01-01-22 No|
la implantaciéon de BUS_VAO [movilidad y operativos (N9). finalizada
en la A-2 ltecnologia

60 [Plan ITS (Sistemas Subdireccion de [1. Nimero de actuaciones |1. (N2) 28
inteligentes de transporte) movilidad y ejecutadas (N9). 2. (N2) 48

tecnologia 2. Numero de ITS provistos
(N2)
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AE 6. MOVILIDAD INTELIGENTE Y SOSTENIBLE (2/3)

Acciones e indicadores de seguimiento:

61 |Funcionamientoy Subdireccién |1. Nimero de actuaciones relativas a1. (N2) 1.066
coordinacion de los  |de movilidad [medidas de ordenacion con carriles [2. (N2) 6.743
Centros de gestion de |y tecnologia [reversibles o adicionales (N2). 3. (N2) 782
trafico (CGT) 2. Numero de eventos deportivos en 4. (%) 95
carretera y usos excepcionalesde  [5. (N2) 1
la via (rodajes, pruebas y ensayos,
w romerias, publicidad,...(N9).
(g0} 3. Numero de informes de
B investigacion de seguridad vial (N2).
(@) 4. Porcentaje de implantacion del
v SCADA Ginico (%).
O 5. NUmero de convenios con
4: municipios en el ambito de la ges-
8 tion del trafico (N2).
% 61.2 |Plan Estratégico de [|Subdireccion [1. Porcentaje de ejecucion de las 1. (%) 80 En curso | 01-01-25 No|
()] mejora de los Centros [de movilidad [tareas (%) finalizada
— L - ,
\(C de Gestidn de Trafico |y tecnologia
—
8_ 61.3 |Evolucidon y mejora de|Subdireccion [1. Numero de mejoras en 1.(N9) 95 En curso | 01-01-25 No|
SCADA DGT de movilidad |produccion (N9). finalizada
\S y tecnologia
'O 61.4 [Explorar la aplicacion [Subdireccién |1. NGmero de necesidades 1.(N9)1 En curso | 01-01-25 No
o de la Inteligencia de movilidad |identificadas (N2). finalizada
2 Artificial sobre los y tecnologia
() procesos de los
Lﬁ Centros de Gestion
del Trafico
114 |Atencion policial a las [Agrupacién [1. Numero de victimas asistidas de  [1. (N2) 352.100
q- victimas de siniestros |de Trafico de |acuerdo con el protocolo (N2).
viales la Guardia
O Civil
114.1(Digitalizacion del Acta[Agrupacién |1. Porcentaje de victimas asistidas  |1. (%) 100 Finalizado| 01-01-25( 31-12-25
de informacidn de de Trafico de |con el formato digitalizado sobre el
derechos a la victima |[la Guardia  [total (%)
de siniestro vial / Civil
perjudicado u
ofendido por delito
a consecuencia del
mismo

>dgt.es
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AE 6. MOVILIDAD INTELIGENTE Y SOSTENIBLE (3/3)

Acciones e indicadores de seguimiento:

115 [Ejecucion de los IAgrupacion [1. Numero de horas de servicios de [1. (N2) 6.250.053
servicios de vigilancia, [de Trafico delvigilancia, regulacidn y control del [2. (N2) 6.100.005
regulacion y control  [la Guardia  [trafico (N2). 3. (N2) 144.900
del trafico por la ATGC [Civil 2. Numero de pruebas de 4. (%) 79,14
a través de agentes alcoholemia realizadas (N2).

3. Numero de pruebas de drogas
realizadas (N2).

4. Porcentaje de personal dedicado
a la vigilancia en carretera (%).

115.1 Impulsar los Convenios|Agrupacion [1. Porcentaje de ejecucion del 1. (%) 93,21 En curso 01-01-24 No
con Unipublic para el |de Trafico de|convenio con Unipublic para la VCE [2. (%) 95,64 finalizada
desarrollo de la Vuelta [la Guardia  [(%)

Ciclista Espafia (VCE) y [Civil 2. Porcentaje de ejecucion del
la Vuelta Ciclista Espa- convenio con Unipublic para la VCE
fia Femenina (VCE-F) -F (%).

115.2 |Promover la IAgrupacion |1. Porcentaje de ejecucién delas  [1. (%) 0 Sin iniciar
optimizacién de la de Trafico deltareas (%). 2. (%) -
aplicacion de la la Guardia 2. Aumento de personal auxiliar (%).[3. (%) -
normativa sobre Civil 3. Disminucién de potencial de
pruebas deportivas servicio dedicado a pruebas

deportivas (%).

116 |Investigacion de IAgrupacion |1. Numero de investigaciones de 1. (N9) 25.311
siniestros y delitos de Trafico de|delitos penales (N2). 2. (N2) 143.632
penales la Guardia |2. Numero de investigaciones de

Civil siniestros viales (N2).

116.1 |Consolidar las IAgrupacion [1. Numero de UNIS puestas en 1. (N9) 51 Finalizado | 01-01-24{ 31-12-25]
Unidades de de Trafico de[funcionamiento (N9). 2. (N2) 2.065
Investigacion (UNIS)  [la Guardia [2. NUmero de nuevos puestos de 3. (€) 3.111.941
existentes e impulsar [Civil trabajo relacionados con las UNIS
el establecimiento de (N2).
nuevas 3. Inversion realizada en los equipos

periféricos de reconstruccion de
accidentes EPRATs (€).
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AE 7. LIDERAZGO Y ALIANZAS PRODUCTIVAS (1/3)
Descripcion: Establecer sinergias con otras organizaciones nacionales e internacionales.
Acciones e indicadores de seguimiento:
62 Representacion institucional en [Secretaria General |1. Numero de 1.(N9) 12
actividades relacionadas con actuaciones de
Secretaria General y de la representacion de la
Direccion General, en su Secretaria General (N9).
Qusencia
(%]
8 63 Museo de Trafico y Secretaria 1. Porcentaje de 1. (%) 20
a Seguridad Vial General_Calidad y [ejecucién de las tareas
0] [Transparencia (%).
‘E‘ 63.2 [Digitalizacion del material Secretaria 1. Porcentaje de 1.(%) 100 |Finalizado | 01-03-25( 31-12-25
— divulgativo de la mediateca General_Calidad y |material audiovisual
17 ITransparencia digitalizado (%).
a 64 Dar soporte institucional al Unidad de apoyo al|1. Numero de 1. (N2) 50
o] Director General Director actuaciones de
(] representacion
\E realizadas (N2).
B 65 Representacion institucional en |Unidad de 1. Numero de acciones 1. (N2) 1
o el ambito de Normativa normativa de representacion
c institucional realizadas
S (N2).
‘O 65.1 [Convenio tipo de cesidn de Unidad de 1. Porcentaje de 1.(%)0 Sin iniciar
© lequipos normativa ejecucidn de las tareas
> 9
—_ (%).
g 65.2 [Convenio de intercambio Unidad de 1. Porcentaje de 1.(%) 30 |Encurso 01-01-22 No|
Ll transfronterizo de normativa_ ejecucion de las tareas finalizada
informacion en materia de Recursos (%).
I infracciones de trafico con Suiza
65.3 |Convenio con la AEAT de Unidad de 1. Porcentaje de 1.(%) 100 [Finalizado | 01-01-24 31-12-25
intercambio de informaciéona  [normativa ejecucion de las tareas
ltravés de servicios web (%).
66 Relaciones con grupos de Subdireccién de 1. Nimero de reuniones [1. (N2) 75
interés del sector del vehiculo |movilidad y realizadas con grupos de
ltecnologia interés (N2).
67  [Representacion institucional en [Subdireccion de  [1. Grupos de 1.(N9) 15
dmbito de Movilidad movilidad y participacion
tecnologia nacionales e
internacionales (N9).
67.1 [Presencia de DGT en Subdireccion de (1. Convenios suscritos  [1. (N2) 1  [Finalizado | 01-01-24 31-12-25
movilidad urbana movilidad y con Ayuntamientos (N2).]2. (N2) 6
ltecnologia 2. Casos de uso DGT 3.0
en ciudad (N9).
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AE 7. LIDERAZGO Y ALIANZAS PRODUCTIVAS (2/3)

Acciones e indicadores de seguimiento:

68  |Representacion Subdireccion  |1. Numero de jornadas, 1. (N2) 20
institucional en el de formacion y [congresos y seminarios en los que
@mbito de formaciény |educacion vial |se ha participado (N29).
educacion vial
69 Relaciones Observatorio |1. Numero de participaciones en  [1. (N2) 10
internacionales con Nacional de grupos de trabajo internacionales |2. (N2) 14
otros paises y grupos de [Seguridad Vial [(N2).
interés 2. Numero de boletines de noticias
publicados (N29).
69.1 |Observatorio Observatorio |1. NUmero de paises con datos 1. (N2) 19 |Finalizado 01-01-25( 31-12-25
Iberoamericano de Nacional de en el Informe lberoamericano de 2. (N2) 5
Seguridad Vial Seguridad Vial [Seguridad Vial (N2).
2. NiUmero de reuniones de la
Asamblea General, el Comité
Ejecutivo y la Comisidn de
Coordinadores de Datos (N29).
69.3 |Cooperaciones Observatorio |1. Numero de informes y 1.(N2)9 [|Finalizado 29-09-25 23-10-25
bilaterales con paises del|Nacional de presentaciones elaborados para
Magreb Seguridad Vial |otros paises (N2).
69.5 |Congreso Observatorio (1. Porcentaje de ejecucién de las [1. (%) 100 [Finalizado 18-02-25| 20-02-25
internacional de Nacional de tareas (%).
Seguridad Vial de Seguridad Vial
Marruecos
70 [Consultay Observatorio |1. NUmero de tramites de 1.(N9) 6
participacion en CSTS-  [Nacional de informacion publica (N9). 2. (N9) 1
VMS Seguridad Vial [2. Nimero de convocatorias del  [3. (N2) 1
Pleno del Consejo (N29).
3. NUmero de convocatorias de
Grupos de Trabajo (N2).
70.1 |Celebracion del Observatorio |1. Numero de municipios que 1. (N2) 32 |Finalizado 01-01-25( 01-12-25
Encuentro de Ciudades |Nacional de participan (N9).
Seguridad Vial
70.2 |Actualizacion del Observatorio (1. NUmero de administracionesy [1.(N2) 0 [Sin iniciar
reglamento del Consejo [Nacionalde [entidades representadas (N2).
Superior de Trafico, Seguridad Vial
Seguridad Vial y
Movilidad Sostenible
(CSTSVMS)
71 Elaboracidn de planesy [Observatorio [1. Nimero de memoriasy planes |1.(N2) 6
estrategia sobre politicas|Nacional de publicados (N2).
viales Seguridad Vial
71.1 [Elaboracidén de un Observatorio |1. NUmero de actividades de 1.(N2)0 [Finalizada
“Mapa de Capacitacion” [Nacional de capacitacion identificadas (N9). sin ejecutar,
sobre Seguridad Vial Seguridad Vial no continda
en 2026
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AE 7. LIDERAZGO Y ALIANZAS PRODUCTIVAS (3/3)

Acciones e indicadores de seguimiento:

72 [Apoyo a las victimas del |Observatorio 1. NiUmero de actuaciones 1.(N9) 23
traficoy a las Nacional de de apoyo a las entidades de
entidades Seguridad Vial representacion a las victimas de
representativas de trafico (N9).
aquellas

72.1 |Convocatoria de Observatorio 1. NUmero de proyectos 1.(N2) 23  |Finalizado | 01-01-25| 31-10-25
subvenciones Nacional de subvencionados (N2).
destinadas a Seguridad Vial
@sociaciones de
victimas de tréfico

72.2 [Teléfono de atencion a |Observatorio 1. Nimero de llamadas 1.(N9) 0 En curso 01-10-25 No|
las victimas Nacional de atendidas (N9). finalizada

Seguridad Vial

74 Representacion Uefatura Provincial|l. ¢ En cuantos eventos 1. (N9) 1.049
institucional de los de Trafico reuniones se ha participado a
jefes provinciales en su nivel territorial? (N29).
lterritorio

117 [Seccion de ATGCen el [Agrupacion de 1. Porcentaje de ejecucién de las 1. (%) 100
Museo de Trafico y [Trafico de la tareas (%).

Seguridad Vial Guardia Civil

117.1 [Proyecto de creacidn Agrupacion de 1. Porcentaje de ejecucion de 1.(%) 100 |Finalizado | 01-01-24] 31-12-25
de una Seccion ATGC en [Trafico de la la realizacidn del Proyecto de (tareas afio
el Museo de Traficoy  |Guardia Civil Museo (%). 2025)

Seguridad Vial

118 [Relaciones nacionales e [Agrupacion de 1. Nimero de reuniones y otras (1. (N2) 1.984
internacionales con [Trafico de la actividades relacionadas con el 2. (N2) 49
grupos de interés del Guardia Civil sector de las agencias y otros
sector de las agencias srupos de interés en el ambito
lencargadas de la nacional (N2).

\vigilancia del trafico y 2. NUmero de reuniones y otras

otros grupos de interés actividades relacionadas con el
sector de las agencias y otros
grupos de interés en el ambito
internacional (N2).

118.1 [Impulsar la Red [Agrupacion de 1. Nimero de actividades 1.(N9)3 En curso 01-01-24{ No finali-
Iberoamericana de [Trafico de la desarrolladas en este ambito zada
Policias de Transito Guardia Civil (N2).

119 [Representacion Agrupacion de 1. Nimero de actuaciones de 1. (N2) 257
institucional en ambito [Trafico de la representacion de la ATGC en el
de las agencias Guardia Civil @mbito de las agencias
lencargadas de la encargadas de la vigilancia del
vigilancia del trafico trafico (N2).
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AE 8. GESTION INTERNA'Y COORDINACION (1/8)
Descripcion: Promover que el Organismo sea un referente de modelo de funcionamiento agil, proactivo y
transparente.
Acciones e indicadores de seguimiento:
8 Andlisis y mejora de los|Secretaria 1. Nimero de procesos que se (1. (N2) 49
procesos internos General_Unidad |han analizado (N29).
de inspeccidn
(%]
8 8.1 |[Creacidnenla Secretaria 1. NUmero de iniciativas 1.(N2)5 Finalizado| 01-01-24 31-12-25
o= intranet corporativa  |General_Unidad [publicadas en el espacio de la
\8 de un espacio para de inspeccién  |Intranet (N2).
o+ difundir las buenas
E practicas
o
8 75 Impulsar la Secretaria 1. Numero de peticiones de 1. (N2) 100
) transparencia General_ transparencia (N9).
© Calidad y
G}_) [Transparencia
MO
p -
o 75.1 [Ampliar la publicacién [Secretaria 1. Porcentaje de contenidode [1. (%) 0 En curso | 01-01-22 No|
o de contenidos del General_ transparencia publicado segun lo|2. (N2) 53.439 finalizada|
C Portal de Calidad y dispuesto en la ley (%).
“9 [Trasparencia en la ITransparencia  [2. NUmero de usuarios que
|9 pagina web de la DGT acceden a la pagina de
g transparencia de la DGT que se
(_U cred en la pagina web (N2).
> 75.2 [Impulsar que se Secretaria 1. NUmero de nuevos contenidos|1. (N2) O En curso | 01-01-25 No|
publiquen los General_ publicados (N2). finalizada
contenidos mas Calidad y
demandados por los  [Transparencia
# ciudadanos en las
O peticiones de
transparencia
76 Gestion del archivo Secretaria 1. Numero de expedientes de  |1. (N2) 9
General_ transferencia de documentos
Calidad y iniciados (N2).
[Transparencia
76.1 [Dictamen de la serie  [Secretaria 1. Porcentaje de ejecucién de las|1. (%) 100 Finalizado| 25-10-24( 31-12-25
de expedientes General_ tareas (%)
sancionadores en Calidad y
materia de Trafico ITransparencia
tramitados por la DGT
\J
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AE 8. GESTION INTERNA 'Y COORDINACION (2/8)

Acciones e indicadores de seguimiento:

77  [Programa editorial Secretaria 1. Porcentaje de importe ejecutado  [1. (%) 93
General_ relativo al programa editorial del 2. (N2) 51
Calidad y Organismo (%).
[Transparencia [2. NUmero de publicaciones (N29).
79  [Tramitacién de Secretaria 1. Numero de actuaciones 1. (N2) 23
expedientes General_Unidad|disciplinarias realizadas (N2).
disciplinarios e de inspeccidn
informaciones
reservadas
79.2 [Elaboracion de Secretaria 1. Nuevos expedientes dados de alta [1. (N2) 0 Encurso | 01-01-25 No|
aplicacion para General_Unidad|en la aplicacion durante el afio en finalizada
tramitacion relativaa [de inspeccion |curso (N2).
conductas inadecuadas
80  |Auditorias a unidades o [Secretaria 1. Numero de informes elaborados de 1. (N2) 15
diferentes ambitos del |General_Unidadfauditorias o inspecciones (N2).
Organismo de inspeccién
80.3 [Inclusion dentro de las [Secretaria 1. NiUmero de nuevas tematicas 1.(N9) 1 Finalizado| 01-01-25( 31-12-25
inspecciones a JPT de  [General_Unidadfincluidas en las inspecciones. (N9).
nuevas areas de inspeccién
81 Elaboracién y Secretaria 1. Numero de usuarios que han 1. (N9)
seguimiento de los General_Unidadfaccedido en la web en el ultimo afo al|2.817
planes estratégicosy |de inspeccion |plan estratégico (N2). 2. (N9)
anuales 2. Numero de usuarios que han 3.660
accedido en la web en el ultimo afio al
plan anual (N2).
81.1 [Evaluacion del plan Secretaria 1. Porcentaje de iniciativas finalizadas |1. (%) 66,67 [Finalizado| 01-01-23| 31-12-25
anual del afo anterior |General_Unidadlen el plan anual del afio anterior (%). [2. (%) 32,10
de inspeccion  [2. Porcentaje de iniciativas en curso 3. (%) 1,23
en el plan anual del afio anterior (%). 4. (%) 95
3. Porcentaje de iniciativas sin iniciar
en el plan anual del afio anterior (%).
4. Porcentaje de ejecucion del presu-
puesto (%).
81.4 [Adaptacidn del Curso [Secretaria 1. Numero de alumnos que se han 1. (N2) 128 |Finalizado| 01-01-25| 31-12-25
de formacion relativo al |General_Unidadjinscrito en el curso (N9).
Plan estratégico al Plan [de inspeccién
de Formacidn continua
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Acciones e indicadores de seguimiento:

82  [Tramitacion de Secretaria 1. Numero de contratos 1. (N2) 557
contratos General_ tramitados (N2). 2. (€) 439.975.016
IAdministracion 2. Importe del nimero de 3. (N2) 576
lecondmica contratos tramitados (€). 4. (€) 302.901.223

3. NUmero de contratos
adjudicados (N9).
4 Importe del nimero de

(7)) contratos adjudicados (€).
[4°)
B 83  [Control financieroy  [Secretaria 1. Ingresos por tasas, sanciones|l. (€) 1.232.399.340
(@))] Contabilidad General_ ly otros ingresos (€). 2. (€) 17.038.439,7
“_'G_,J IAdministracion |2. Justificantes de gasto de 3. (%) 100
E lecondmica Anticipo de Caja Fija (€).
- 3. Porcentaje de cumplimiento
8 de presentacion de la cuenta
anual (%).
(%]
8 83.1 [Realizar el cuestionario [Secretaria 1. Numero de sesiones de 1. (N9)2 Finalizado| 18-01-25|07-02-25
— y formar a la Unidad  |General_ formacion realizadas (N9).
MO de Inspeccion para que [Administracidn
B comiencen a auditar  |econdmica
o las c.aj.as de If)s, .
c servicios periféricos
\9 83.2 [Coordinar y supervisar [Secretaria 1. Porcentaje de implantacion |1. (%) 100 Finalizado| 02-01-25| 25-11-25
que las General_ en SSCC, en Jefaturas y en

indemnizaciones por [Administracion [ATGC (%).
razon del servicio se  |[econdmica
realicen obligatoria-
mente de manera

04 Evaluac

telemdtica.

83.3 |Realizar un protocolo [Secretaria 1. Porcentaje de ejecucién de 1. (%) 10 En curso | 01-01-25 Noj
sobre la ITV de General_ las tareas (%). finalizadal
vehiculos del IAdministracion
organismo y los lecondmica

contratos de seguro
(incluidos los vehiculos

cedidos)
84  [Gestidn presupuestarialSecretaria 1. Numero de expedientes 1.(N9)1
y patrimonio General_ tramitados (N2). 2. (N2) 10
IAdministracion [2. Numero de actuaciones en (3. (N2) 26
lecondmica materia de gestion patrimonial

realizadas (N2).

3. Numero de expedientes
con impacto presupuestario
tramitados (N2)
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AE 8. GESTION INTERNA 'Y COORDINACION (4/8)

Acciones e indicadores de seguimiento:

85 [Proyectos de mejora [Secretaria 1. Nimero de proyectos de mejoraen el |1.(N9)3
en el ambito de General_ Ambito de contratacion, planificacion y
contratacion, IAdministracion |[gestion econdmica (N29).
planificacion y lecondmica
gestion econdmica

85.2 |Creacidn de Secretaria 1. Nimero de hitos planificados (N2). 1. (N9) 2 En curso | 01-01-22 No
herramienta de General_ 2. NUmero de hitos cumplidos (N2). 2. (N9) 1 finalizada
gestion presupues-  |[Administracion
taria, contractualy  |econdmica
ejecucion (Planifica+)

85.3 |Protocolarizar los Secretaria 1. Porcentaje de reduccién de nimero 1. (%) -3,38 [En curso | 01-01-24 No|
procedimientos de  [General_ de contratos menores respecto al afio 2. (N9) 2 finalizada
contratacion [Administracion janterior (%).

econdmica 2. Numero de protocolos realizados (N2).

86 [Administracidn de Secretaria 1. Numero de nombramientos de personall1. (N2) 152

personal General_RRHH [funcionario (N2). 2. (N2) 147
2. NUmero de jubilaciones de personal 3. (N2) 701
funcionario (N9). 4. (N2) 5
3. NUmero incapacidades temporales de |5. (N2)16
personal funcionario (N2). 6. (N2) 294
4. Nimero de nombramientos de personalf7. (N2) 357
laboral (N9).

5. NUmero de jubilaciones de personal
laboral (N9).

6. NUmero de altas en némina (N9).

7. Numero de bajas en némina (N2).

86.3 |Incremento del presu-|Secretaria 1. Porcentaje de ejecucion de la tarea (%). |1. (%) 100 [Finalizado| 16-10-25(26-11-25
puesto de General_RRHH
productividad del
Organismo

87 [Planificacion de recur-[Secretaria 1. Numero de procesos selectivos 1. (N9) 2
sos humanos General_RRHH [tramitados (N9). 2. (N2) 165,

2. Numero de modificaciones de la RPT, |1, 2, 320
concursos, convocatorias LD, comisiones |3. (N2) 160
de servicio y adscripciones provisionales (4. (N2)
tramitadas (N9). 2.491

3. NiUmero de cursos de formacidn 5. (N2) 18
tramitados (N2).

4. Numero de ayudas de accidn social

tramitadas (N9).

5. Numero de recursos resueltos (N2).

87.2 [Nombramiento de Secretaria 1. Numero de funcionarios interinos 1.(N9) 78 [Finalizado| 09-01-25|17-11-25
funcionarios interinos [General_RRHH |examinadores (N2).
examinadores

87.3 |[Nombramiento de Secretaria 1. Nimero de funcionarios interinos (N2). |1. (N2) O Finalizado| 21-04-25|23-05-25
funcionarios interinos |General_RRHH
del Cuerpo General
Auxiliar y del Cuerpo
General
[Administrativo
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AE 8. GESTION INTERNA'Y COORDINACION (5/8)
Acciones e indicadores de seguimiento:
88 Prevencion y salud Secretaria 1. Numero de informes técnicos [1. (N2) 413
laboral General_RRHH emitidos (N29). 2. (N2)
2. Numero de informes médicos [2.662
emitidos (N2).
89  [Proyectos de mejora [Secretaria 1. Numero de expedientes 1. (N2) 66
en la planificacion de [General_RRHH enviados a CECIR (N2).
RRHH
(%]
8 89.1 |Nueva aplicacion Apex [Secretaria 1. Porcentaje de ejecuciéon de la 1. (%) 90 |Encurso | 01-01-25 No
o= de explotacion de General_RRHH tarea (%). finalizada
\8 los datos relativos a
-+ Recursos Humanos
(4]
: 89.2 [Instauracion de un Secretaria 1. Porcentaje de ejecucion dela [1.(%)30 |Encurso | 01-01-25 No|
8 nuevo modelo de General_RRHH tarea (%). finalizada
levaluacion del
(%] ~
o] desempefio
Cl:_) 89.3 [Plan de Secretaria 1. Porcentaje de ejecucién dela |1. (%) 50 [Finalizado| 01-01-25| 30-12-25
MO reestructuracion de la |General_RRHH tarea (%).
5 RTP de la DGT
o 90  |Gestion del Secretaria 1. Nimero de actuaciones 1. (N2) 2
(- conocimiento, General_RRHH realizadas para retener y atraer
‘O captacion y retencion efectivos (N2).
'O del talento
(4°)
- 90.1 [Revisidn de funciones [Secretaria 1. NiUmero de empleados publicos|l. (N2) 30 [En curso | 01-01-23 No|
TU ly documentacién General_RRHH que han elaborado el manual del finalizada
> asociada a cada puesto (N9).
L puesto
q- 90.2 [Programa “Sumando [Secretaria 1. Nimero de jefaturas que han [1. (N2) 9  [Finalizado| 01-04-25| 30-11-25
o [Talento” en JPT General_RRHH implantado el programa (N2).
91 [Gabinete de prensa. [Unidad de apoyo al [1. Numero de protocolos de 1.(N9) 2
Gestion interna Director actuacion emitidos (N29).
92  [Coordinacion de las  [Unidad de apoyo al  [1. Numero de preguntas 1. (N2) 403
respuestas a Director parlamentarias respondidas (N2). [2. (N2) 100
requerimientos 2. NUmero de quejas recibidas del
institucionales Defensor del Pueblo (N9).
93  |Asesoria juridicaen [Unidad de normativa |1. Nimero de informes juridicos (1. (N2) 20
materia de trafico y elaborados (N2).
seguridad vial
\
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AE 8. GESTION INTERNA'Y COORDINACION (6/8)
Acciones e indicadores de seguimiento:
94  [Otros recursos, [Unidad de 1. Numero de acciones de nulidad resueltas 1. (N9) 65
recursos normativa (N9). 2. (N2) 78
patrimoniales y 2. NUmero de expedientes de 3. (N2) 15
tramites responsabilidad patrimonial tramitados en plazof4. (N2)
tribunales lestablecido (N2). 40.159
3. NUmero de expedientes de 5. (N2)
responsabilidad patrimonial pendientes de 2.591
wn iniciar (N9).
8 4. Numero de recursos derivados de
o= expedientes sancionadores resueltos (N2).
\8 5. NUmero de recursos de alzada resueltos (N2).
-'('E 95  |Actividad Unidad de 1. Nimero de normativa adaptada (N2). 1.(N2) 0
4: derivada de la  [normativa
8 aplicacion de
n normativa de la
© UE y NNUU
GL) 95.1 |Modificacion  |Unidad de 1. Nimero de reuniones de modificacién dela [1.(N2)7  |En curso | 01-01-22 No
MO de la Directiva |normativa directiva CBE (N2). 2. (N9) 1 finalizada
B de intercambio 2. NUmero de informes elaborados (N2).
o transfronterizo
c de informacion
‘9 96 |Actividades Unidad de 1. Numero de actividades formativas que se han|1. (N2) O
O formativas en  |normativa puesto en marcha (N2).
© materia de
2 procedimiento
‘; sancionador y
Ll TPV internas
102 |Mesa de Secretaria 1. Nimero de licitaciones resueltas por la Mesa |1. (N2) 116
contratacion General_ de Contratacion (N29). 2. (N2) 51
q- y asistenciaa  |[Administracidn [2. Numero de actuaciones de asistencia a otro [3. (N2) 6
otro tipo de econdmica tipo de licitaciones: expedientes 4. (N2) 1
O licitaciones negociados y expedientes abreviados y
contratos basados (N2).
3. NUmero de recursos interpuestos ante el
ITACRC resueltos (N9).
4. Numero de recursos interpuestos ante el
ITACRC pendientes de resolucion (N2).
103 |Gestion del Secretaria 1. Porcentaje de todos los bienes 1. (%) 100
Inventario del |General_ inventariados de la Unidad Responsable de 2. (%) 28,51
Organismo [Administracion [Inventario (URI) Secretaria General respecto de
econdmica los adquiridos en el afio en curso (%).
2. Porcentaje de todos los bienes
inventariados de todas las URIS respecto de los
adquiridos en el afio en curso (%).
103.1{Implantaciéon  [Secretaria 1. Porcentaje de implantacion de GESIN2 (%). |1. (%) 100 [Finalizado| 01-01-24{ 31-12-25
del desarrollo  [General_
evolutivo Administracion
GESIN2 econdmica
U
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AE 8. GESTION INTERNA 'Y COORDINACION (7/8)

Acciones e indicadores de seguimiento:

104 |Gestion de inventario [Subdireccion [1. Porcentaje de todos los bienes 1. (%) 95
de Movilidad y de movilidad y |inventariados de las URIS de
colaboracion con tecnologia Movilidad respecto de los
Secretaria General adquiridos en el afio en curso (%).

105 |Gestion de inventario |Gerenciade  [1. Porcentaje de todos los bienes 1. (%) 28,51
de Gerencia de Informatica inventariados de las URIS de
Informatica y Gerencia de Informatica respecto de los
colaboracidon con adquiridos en el afio en curso (%).

Secretaria General

106 |Gestion de inventario [lefatura 1. Porcentaje de todos los bienes 1. (%) 99,97
de jefaturas y Provincial de [inventariados de las URIS de las
colaboracion con Trafico lefaturas Provinciales de Trafico
Secretaria General respecto de los adquiridos en el afio en

curso (%).

120 |Promocion de la [Agrupacion de |1. Nimero de siniestros viales 1. (N2) 410
seguridad vial propia de(Trafico de la  |sufridos por el personal de la ATGC (N29).|2. (N2) 1
la ATGC Guardia Civil [2. Numero de actividades preventivas

relacionadas con la seguridad vial
propia (N2).

120.1|Acciones concretas de |Agrupacidn de [1. Numero de acciones formativas 1.(N9) 1 Finalizado| 01-01-25|31-12-25
sensibilizacion del afio [Trafico dela  [identificadas (N2). 2. (N29) 4
en curso Guardia Civil [2. Numero de participantes en la 3. (%) -1,44

jornada de actualizacion (N9)
3. Reduccion siniestralidad vial propia
(%).

121 |Planificacion de [Agrupacion de |1. Numero de procedimientos selectivos|1. (N2) 7
recursos humanos de [Traficodela  [para acceso (N2). 2. (%) 1,04
la ATGC Guardia Civil [2. Incremento de personal respecto del |3. (N2)

afio anterior (%). Direccion:

3. Numero de personal efectivo a cierre [718

de afio en cada uno de las siguientes  |Atestados:

modalidades: Direccion, motoristase [1647

investigacion de siniestros (N2) Motoristas:
5864

121.1|Revisidn de funciones y |JAgrupacion de [1. Porcentaje de incremento de las 1. (N9) Finalizado| 01-01-24|31-12-25
cometidos de las Trafico dela  |dotaciones del catadlogo en reserva de laf{45,99%
dotaciones de personal [Guardia Civil  [ATGC respecto al afio anterior (%).
en reserva en la ATGC

121.2 |Promover el [Agrupacion de |1. Nimero de puestos de trabajo de 1.(N2)9 Finalizado| 01-01-25|31-12-25
incremento progresivo [Traficodela  [mando de Oficiales y Suboficiales 2. (N2) 148
de la plantilla de la Guardia Civil |incrementados en la ATGC (N2). 3. (%) 1,04
ATGC 2. NiUmero de Guardias Alumnos que

realizan las practicas en la ATGC (N2).
3. Porcentaje de incremento de la
plantilla ATGC (%).

54



~ MEMORIA EJECUCION
PLAN ANUAL DGT 2025

Evaluacién por éareas estratégicas

AE 8. GESTION INTERNA 'Y COORDINACION (8/8)

Acciones e indicadores de seguimiento:

122 |Participacion de la  [Agrupacion de |1. Nimero de expedientes que se han 1. (N9) 179
IATGC en el dmbito  [Tréfico dela  [analizado para valorar su posible 2. (N9) -4
de Administracion  |Guardia Civil [simplificacidn o integracion en otro tipo [3. (N2) 50
Econdmica de contrato (N9). 4. (N2) 16
2. Porcentaje de reduccion de nimero de
contratos menores de la ATGC respecto
del afio anterior (%).
(7)) 3. NUmero de actuaciones en materia
© de gestion patrimonial realizadas (solo
Y ATGC) (N9).
\8 4. Nimero de expedientes de la ATGC
+— que se tramitan a través de la mesa de
© contratacion (N2).
o
8 122.2 [Integracién del IAgrupacion de |1. Porcentaje de ejecucién del proyecto [1. (%) 90  [En curso 01-01-25 Noj
S Sistema de Traficode la  |piloto de Guadalajara (%). 2.(%)0 finalizada|
feed Comunicaciones Guardia Civil [2. Porcentaje de dispositivos implantados
Q SIRDEE con el Kit de respecto al total de motoristas (%)
~E Comunicacién Manos
- Libres
o Motorista-Motorista
o
C
‘O
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RESUMEN DE EJECUCION POR AREA ESTRATEGICA

En el siguiente cuadro se detalla el estado (finalizadas/finalizadas sin ejecutar/en curso/sin iniciar) en el que
se encuentran las 158 acciones anuales desglosadas por area estratégica.

Finalizadas
Finalizadas sin Sin
AREAS ESTRATEGICAS anuales ejecutar  Encurso iniciar

1. Tramitacion eficiente 14 0 7 3
2. Regulacién efectiva 5 0 6 5
3. Territorialidad institucional 7 0 2 0
4. Formacion, educacion y sensibilizacion 14 1 8 4
5. Gestion eficiente de sistemas informaticos y explotacidon
inteligente de los datos 19 1 8 0
6. Movilidad segura, inteligente y sostenible 0 8 1
7. Liderazgo y alianzas productivas 1 3 2
8. Gestion interna y coordinacion 16 0 11 0

Ademas de las acciones anuales, durante el afio 2025 se ejecutaron las 120 acciones permanentes. Al
tratarse de tareas recurrentes de cada unidad, se consignan como finalizadas una vez termina el afio en
curso y tienen continuidad en los ejercicios siguientes. Estas acciones se reparten de la siguiente manera
entre las diferentes areas estratégicas:

% de acciones finalizadas

(suma de las anuales y

AREAS ESTRATEGICAS N2 acciones permanentes permanentes)
1. Tramitacidn eficiente 15 74,36%

2. Regulacién efectiva 8 54,17%

3. Territorialidad institucional 10 89,47%
4. Formacion, educacion y sensibilizacion 14 68,29%

5. Gestion eficiente de sistemas informaticos y

explotacion inteligente de los datos 20 81,25%

6. Movilidad segura, inteligente y sostenible 8 55,00%

7. Liderazgo y alianzas productivas 15 80,00%

8. Gestion interna y coordinacion 30 80,70%
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Contribucion de las acciones a los objetivos estratégicos

Como se ha indicado anteriormente, cada una de las acciones contribuyen al cumplimiento de uno de los
objetivos que tiene el plan. En la siguiente tabla se consignan el porcentaje de acciones finalizadas en cada
uno de los objetivos estratégicos del plan.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Finalizadas

1.- Minimizar las cargas administrativas a los ciudadanos, empresas y

otras administraciones 100%
2.- Regular de forma efectiva la normativa competencial de la DGT 54,1%
3.- Facilitar la tramitacion electrénica y la digitalizacion de procedimientos 80%
4.- Fomentar un comportamiento vial responsable y seguro a través de

actuaciones de educacion y concienciacion 70,5%
5.- Potenciar la gestion inteligente de los datos y una mayor eficiencia de

los sistemas informaticos 42,3%
6.- Promover una movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible y

conectada 55%
7.- Generar sinergias con otras organizaciones nacionales e

internacionales 80%
8.- Ser un referente de modelo de gestion agil, proactivo y transparente 80%
9.- Ser un referente de movilidad y seguridad vial en el territorio 100%

A continuacion, procederemos a indicar las principales actuaciones llevadas a cabo en 2025 para contribuir a
cada uno de los objetivos estratégicos del Organismo.

OE 1.- Minimizar las cargas administrativas a los ciudadanos, empresas y otras
administraciones

Este objetivo estratégico se basa, por una parte, en la mejora de la calidad de la atencion a los ciudadanos,
empresas y centros colaboradores y por otra, en la reduccion de cargas administrativas. EI 100% de las
acciones incluidas en este objetivo estratégico se han finalizado en 2025.

En relacién con la atencion presencial, en el pasado afio se han atendido un 3,84% mas de ciudadanos que en
el afio anterior alcanzando los 1,88 millones en todo el territorio espafiol.

Con respecto a la segunda parte del objetivo, es decir, la reduccidon de cargas administrativas, una de las
principales mejoras en este campo ha sido el impulso de la tramitacion de los canjes de paises extranjeros
-con los que Espafia haya firmado un Convenio bilateral de reconocimiento reciproco y canje de permisos de
conduccioén por un permiso espafol-. De hecho, este proyecto ha conseguido incrementar un 26% el nimero de
permisos canjeados en 2025.

El_proyecto de canjes persigue agilizar la tramitacién de este procedimiento, el mas complejo en el ambito de
conductores, mejorando la calidad de servicio y permitiendo disponer de un mayor nimero de citas presenciales
para otros tramites.

e
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El ciudadano tendra que estar dado de alta en Cl@ve o bien hacer el tramite con su certificado digital. El
procedimiento es totalmente on line, por lo que el ciudadano solo tendra que acudir a la Jefatura Provincial
de Trafico correspondiente para entregar su permiso de conduccién original, valido y en vigor, y recoger su
autorizacion provisional para conducir en Espafia.

OE 2.- Regular de forma efectiva la normativa competencial de la DGT

El cumplimiento de este objetivo estratégico se basa en la capacidad de la DGT para impulsar normas que
regulen la competencia del Organismo y la situacion cambiante en materia de trafico y Seguridad vial. Para
ello en 2025 se han publicado, entre otras, las siguientes normativas:

» Ley 9/2025 de Movilidad Sostenible que modifica la Ley 6/2015 sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a
Motor y Seguridad vial.

» Real Decreto 465/2025, de 10 de junio, por el que se modifica el Reglamento General de Circulacion,
aprobado por Real Decreto 1428/2003, de 21 de diciembre.

» Orden ministerial PJC 780/2025 de 21 de julio que modifica las masas y dimensiones contenidas en los
anexos del Reglamento General de Vehiculos.

» Orden INT/209/2025, de 27 de febrero, por la que se regula la duracion, el contenido y los requisitos de los
cursos de conduccidn segura y eficiente cuya realizacidn conlleve la recuperacion o bonificacion de puntos,
asi como los mecanismos de control y certificacion.

» Orden INT/210/2025, de 27 de febrero, por la que se regula la formacion para el acceso progresivo al
permiso de conduccion de la clase A.

» Real Decreto de ITS (Tecnologias Inteligentes aplicadas al Transporte). Esta norma ya esta elaborada, y
pendiente de publicacién a fecha de elaboracion de esta memoria.

Asimismo, y como se indicé en la memoria de ejecucion de 2024, en octubre de ese afo entrd en vigor
el nuevo reglamento relativo al vehiculo histérico. En octubre de 2025 la DGT celebrd que el parque de
vehiculos histéricos en Espafia casi se cuadruplica en un afio gracias a la nueva normativa. De tal forma, que
en ese primer afo se ha pasado de 48.000 unidades a los 175.753 vehiculos registrados.

De todas las acciones que contribuian al impulso de este objetivo estratégico, solo se finalizaron el 54,1%
de las mismas. Los motivos de la falta de ejecucidn de las acciones son diversos: existen algunas acciones
sin iniciar, como la accion 17.9 "Real decreto de modificacion del Reglamento General de Vehiculos y del
Reglamento General de circulacion sobre conducciéon auténomo”, o la accién 22.1 “Actualizaciéon de la
normativa relativa a los cursos de mercancias peligrosas y los centros que los imparten”; mientras que hay
otras acciones que estan muy avanzadas pero no han podido finalizarse de manera completa, como la 17.3
“Real decreto de Aprobacion del Estatuto”, cuyo avance se cuantifica en el 80%.

VEHICULO HISTORICO
WTHEEHU Ml

DOS FUERTAS
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35 KM/
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OE 3.- Facilitar la tramitacion electronica y la digitalizacion de procedimientos

Para contribuir a este objetivo estratégico, la DGT
aposto ya en 2024 por implementar la herramienta
del gestor tramitador que propicia que los tramites
entren de una manera ordenada y completa a
través del canal digital.

En 2025 el uso de esa herramienta se ha
consolidado incluyendo 5 nuevos tramites de
conductores, que son los siguientes:

DIRE - Inscripcion en la prueba de acceso a director de escuela de conductores

PROF - Inscripcion en el curso de acceso a profesor de formacion vial

TECF - Solicitud de alta como formador para titulados de FP

CNJE — canje del permiso conduccién de terceros paises, con verificacion localizador CAPE
CNJS - canje del permiso conduccién de terceros paises, sin verificacion localizador CAPE

La valoracion general por parte de los empleados publicos es de 7,3 sobre 10 puntos, mientras que los
ciudadanos puntuaron con una nota de 6 los tramites realizados a través del tramitador.

Asimismo, en el afio 2025, se ha continuado y consolidado un crecimiento significativo en el disefio y
publicacion de formularios personalizados de tramites, que denominamos pretramites. Estos formularios
facilitan la tramitacion de solicitudes a las diferentes Jefaturas de Trafico. Durante el periodo del afio 2025,
se han registrado un total de 1.133.387 millones de pretramites, entre los que destacamos los mas usados
como: la transferencia de vehiculos con 364.183 solicitudes, la notificacion de venta con un volumen de
97.109 y el permiso internacional con 161.910 solicitudes.

Ademas, con objeto de impulsar la tramitacion electronica, se ha optimizado el pago de tasas y sanciones
online. De hecho, se ha incrementado un 4,92% el porcentaje de pagos realizados a través del canal digital.

Por otra parte, como se ha indicado en el objetivo estratégico 1, la DGT ofrece en las oficinas el alta de los
ciudadanos en Cl@ve pin con el objetivo de que puedan realizar los tramites posteriores de forma electrénica
y no tengan que dedicar su tiempo a realizar desplazamientos innecesarios. También se ofrece el alta a los
aspirantes que se presentan al examen tedrico y el nimero ha ascendido a 62.068 personas.

La Direcciéon Electréonica Vial (DEV) es el sistema de informaciéon que da soporte a la remisién de
notificaciones y comunicaciones electrénicas a los ciudadanos. Recordemos que con la entrada en vigor de
la Ley 39/2015, se establecio la obligatoriedad de notificar electronicamente a entidades con personalidad
juridica.

El nimero de DEVs dados de alta durante 2025 ha sido de 1.670.139.

En 2025 se ha conseguido asociar la Direccion Electronica Vial (DEV) con la Direccion Electronica Habilitada
Unica (DEHU). De esta forma, las notificaciones publicadas en la DEV se pondran a disposicion en la Carpeta

ciudadana y, en este sistema transversal, a todas las administraciones. El nimero de notificaciones puestas
a disposicion en ambos sistemas durante 2025 ha sido de 433.617.
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Adicionalmente, durante 2025, la aplicacion moévil miDGT ha sido uno de los canales de referencia de los
ciudadanos a la hora de acceder a los servicios ofrecidos por la DGT, destacando el acceso a los permisos
digitales con una media de 200.000 accesos al dia. Durante ese afio hubo cerca de 8 millones de instalaciones
nuevas de la aplicacién, lo que mantiene la tendencia de crecimiento en cuanto al uso de la aplicacion movil.

EI 80% de las acciones que contribuian en 2025 a la consecucién de este objetivo se han finalizado.

OE 4.- Fomentar un comportamiento vial responsable y seguro a través de
actuaciones de educacion y concienciacion

Para poder contribuir al cumplimiento de este objetivo se realizaron distintas acciones que incidian en uno de
estos aspectos que conforman el objetivo estratégico.

a) Educacion vial

Con caracter general, durante 2025 se
continué con la labor de promocion vy
difusion de recursos, programas didacticos y
cursos, iniciada en afos precedentes como

el programa Stars.

En ese afio también se crearon recursos
para distintos colectivos especificos entre los
que se encuentran, conductores mayores,
personal de instituciones penitenciarias o
miembros de la Guardia Civil de Trafico, con
unos 100 agentes formados en la Escuela
de Mérida de la Guardia Civil de Trafico,
entre otros.

En 2025 también se han impulsado los
cursos de conduccién segura y eficiente en
moto,con un total de 152, y el de turismos,
cuyo numero ascendi6 a 68.
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https://www.dgt.es/conoce-la-dgt/que-hacemos/educacion-vial/programa-stars/index.html
https://www.dgt.es/comunicacion/notas-de-prensa/20250403-dgt-publica-guia-de-consejo-sanitario-vial-para-el-conductor-mayor/
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Durante ese periodo la DGT ha continuado con el impulso de medidas para facilitar la accesibilidad a la
obtencion del permiso de conduccién a personas con algun tipo de dificultad especifica de aprendizaje o
discapacidad, a través de la elaboracién de una guia, para facilitar la obtencién del permiso y protocolo de
cesioén de vehiculos adaptados para la realizacién de examenes.

Asimismo, durante 2025 se celebraron tres ediciones del curso para la capacitacion de mas de 70 policias
locales de las provincias de Cérdoba, Soria y Valladolid, en la deteccién de drogas mediante controles
preventivos.

Como apoyo también a los municipios y sus Policias Locales
en la realizacion de pruebas de drogas en vias urbanas,
Ehes cicraria fueron remitidos 10.000 kits para sus lectores de drogas.

an Lectura Ficll

Permisc B : b) Campana de educacién

En 2025, la campafia de divulgacion para la seguridad vial, de

n
LV n caracter anual, se articulé en dos subcampanas con difusion
(o) en medios de comunicacién de gran alcance y diferentes
9 ! subcamparfias con difusion en medios propios. El eslogan
8 (@)) de la primera campafia fue: “Viva Vivir”, para mostrar que la
S % seguridad vial es un proyecto de pais.
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Un plan que busca cuidar y proteger aquello que tanto nos caracteriza: la vida. Es un concepto que marca
un nuevo enfoque optimista de la seguridad vial para DGT y cuya campafa de lanzamiento se compone de
piezas para television, cine, radio, prensa, exterior, medios digitales y redes sociales. Una campafia que lanza
un mensaje alto y claro: somos un pais lleno de vida y la carretera no deberia ser un lugar donde perderla.

En verano se lanzd la camparia "El making of del verano". Con esta campanfa se pretende visibilizar el esfuerzo
y despliegue de medios (humanos y técnicos) que la DGT pone en marcha para garantizar la seguridad de
todos. Desde la DGT se quiere mostrar todo ese trabajo que hay detras y no se ve, pero que es esencial: “Tu
viaje es algo mas de lo que ves gracias al Making of del verano”.

En otofio se lanz6 la campana "En un siniestro de trafico puedes morir o perder tu vida”. Esta campafia
pretendia establecer que Vivir, después de haber provocado un siniestro con victimas, es una condena para
siempre debido a que tu vida ya no volvera a ser la misma. ‘

>dgt.es


https://www.dgt.es/nuestros-servicios/permisos-de-conducir/accesibilidad/
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Otro de los elementos comunicativos principales durante 2025 ha sido la Revista “Trafico y seguridad vial”.
La web es la piedra angular de la divulgacion electrénica porque aloja la mayor parte de los contenidos
publicados y las versiones electrénicas (PDF e interactiva), y sirve de base a los contenidos de la Newsletter y
de algunos de los publicados a través de las redes sociales. En 2025 hubo un total de 2,58 millones de visitas
a la web de la revista.

Ademas, la Direccion General de Trafico mantuvo una actividad constante de generacion y difusion de
contenidos para los medios de comunicacién. De tal forma que, a lo largo del afio, se emitieron un total de 130
notas de prensa, muchas de ellas enriquecidas con material audiovisual como audios, infografias y fotografias.

El Organismo difundié 48 comunicados con los datos de siniestralidad de fin de semana y 11 informes
mensuales sobre siniestros. A ello se sumoé el envio de mas de 20 videos que mostraban infracciones o
siniestros registrados por camaras de carretera o por los equipos de la Unidad de Medios Aéreos.También se
realizaron 11 ruedas de prensa en las que tanto el Director General como el Ministro del Interior, presentaron
balances de siniestralidad vial, campafia de ARAS para motos, estudios sobre alcohol y conduccién o siniestros
con animales, entre otros.

Ademas de la informacion que genera directamente la DGT, el Gabinete de Prensa del Organismo sigue
ofreciendo atencion individualizada a periodistas y departamentos de comunicacion de distintas entidades en
una actividad que el 2025 fue especialmente intensa por todo lo que generé de informacion la propia V-16.
Durante el afio se gestionaron 800 solicitudes (300 de ellas de la V16) relacionadas con datos, contenidos
informativos y participacion de portavoces, dando lugar a 165 entrevistas.

c) Formacién vial

En 2025 se impulsé de manera sustancial la firma de los convenios con Ayuntamientos para la informatizacion
de los centros de examen desplazados. El objetivo de este convenio es que, todas las pruebas tedricas de
control de conocimientos se realicen por medios informaticos, con independencia del centro de examen al
que acuda el aspirante.Tras su aprobacién, a lo largo de 2025, se firmaron 12 convenios con diferentes
Ayuntamientos como Puertollano (Ciudad Real), Luarca (Asturias) y Olot (Girona) entre otros.

Ademas de la informatizacion de los centros de examenes, también se han intensificado en el ultimo afio
las medidas de control para la adecuada identificacion de los aspirantes enfocandose en la deteccién de
tecnologia avanzada y la actualizacidn de contenidos para evitar la memorizacion mecanica. Las autoridades
estan implementando medidas estrictas contra el uso de dispositivos electrénicos ocultos, incluyendo gafas
inteligentes y auriculares diminutos.

Otras de las principales medidas implementadas en esta materia han sido:

» Avances en la implantacion de Ayudas a la Conduccion (ADAS) en los vehiculos y en la formacién a los
conductores sobre este tipo de asistentes que consiguen salvar vidas en el asfalto.

» Ademas, la DGT continta impulsando el uso del airbag para motoristas apoyando la Guia Técnica elaborada
por ANESDOR en la que se incluyen recomendaciones para que el usuario puede distinguir un sistema airbag
legal y seguro.

d) Otros

En relacién con el proyecto del Sello de movilidad segura y sostenible en las empresas, los avances han sido
los siguientes durante 2025:

» Protocolo de colaboracion (Firma): Andalucia. Febrero
» Protocolo de colaboracion (Actualizacion): Castilla y Ledn. Octubre
» 1° Convocatoria del Sello: Murcia. Septiembre.

Asismismo, en el mes de septiembre de 2025 se presentd un nuevo espacio en la Web de la DGT
dedicado a la seguridad vial laboral. ‘

De todas las acciones que contribuian al impulso de este objetivo estratégico, se finalizaron
el 70,5% de las mismas.


https://www.dgt.es/comunicacion/noticias/20251020-examen-teorico-la-importancia-de-conocer-el-riesgo/
https://www.dgt.es/comunicacion/noticias/20251020-examen-teorico-la-importancia-de-conocer-el-riesgo/
https://www.dgt.es/comunicacion/notas-de-prensa/20251510-industria-administracion-y-sociedad-civil-se-alian-para-hacer-de-los-adas-una-herramienta-universal-de-seguridad-vial/
https://www.dgt.es/comunicacion/notas-de-prensa/20251219-impulso-airbag-para-motoristas/
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OE 5.- Potenciar la gestion inteligente de los datos y una mayor eficiencia de los
sistemas informaticos

En el afio 2025 se instaurd, dentro de la Web de la el asistente conversacional denominado Maria, que ayuda
a los ciudadanos a disponer de informacién actualizada para realizar los distintos tramites.

Otro de los hitos del afio 2025 ha sido la implantacién del cono
conectado. Son dispositivos con los que se puede realizar la
comunicacion de inicio y fin de obras para reportar su localizacion
exacta a la Plataforma del vehiculo conectado DGT 3.0 y mejorar,
de tal forma, la sefalizaciéon en las carreteras.

Dentro de la DGT 3.0 se han implementado en 2025 los siguientes
casos de uso como, por ejemplo, el de parada bus en zonas
interurbanas para informar a los vehiculos de que se aproxima un

n autobus y el de equipacion ciclista, para proteger a estos usuarios
GC) 8 vulnerables, advirtiendo a los conductores de su presencia.
9 ! Asimismo, en este afio 2025 la DGT también ha implementado la obligatoriedad de la inscripcion previa de
(PR @) todos los Vehiculos de Movilidad Personal como condicion para el aseguramiento obligatorio de este tipo de
% ‘_|C|_J‘ vehiculos, creando un registro propio (REVEMP).
©
8 _b Otra novedad en esta materia ha sido la esoluciéon de 22 de octubre de 2025, de la Direcciéon General de
E Ltﬁ Trafico, por la que se establece la red de itinerarios aptos para la circulacion de los conjuntos euro-modulares.
© 8 Por otra parte, los principales hitos en 2025 relativos a las aplicaciones fueron:
c
‘9 E - CITE: A lo largo del afio 2025, se ha alcanzado un volumen total de citas de 231.771 para tramites de citas
U previas en jefaturas y oficinas de trafico.
o)
7(_2 O - CAPE: Para el canje de permisos extranjeros, se han atendido un total de 23.555 de citas en jefatura con la
— implantacioén del nuevo sistema.
"E n
@) 9 - ATENEO: Durante el afio 2025 se ha consolidado la integracion de ATENEO en las jefaturas y oficinas de
U © Trafico a lo largo de todo el territorio nacional.

- TRAMITADOR: Este sistema, como hemos detallado en el objetivo estratégico 3, supone una mejora y
considerable ahorro de tiempo en la realizacién de los trdmites. En 2025 sigue evolucionando con la integracion
de colaboradores externos (transportistas, economistas y gestores administrativos).

05

- PID (Plataforma de intermediacion de datos): Nuevos servicios PID para Administraciones publicas: Se ha
continuado con el desarrollo de nuevos servicios de consulta en la PID, dirigidos principalmente a entidades
locales, entre los que destacan: servicio de consulta para camaras (OCR), consulta del historial de domicilios
de un propietario y consulta del historial de domicilios de un vehiculo.

- Sistema de Gestion de Ingresos: Incorporaciéon del pago de sanciones mediante Bizum ampliando los
medios de pago disponibles para la ciudadania.

Finalmente, en colaboracién con el Ministerio de Interior, el organismo inicié en el 2025 la participacion en un
proyecto, impulsado por el Ministerio de Transformacion Digital y de la Funcién Publica, denominado Impulsa
Data. El proyecto tiene como objetivo la creaciéon de un catdlogo compartido de datos sectoriales de la AGE.
Su finalizacion estéa prevista para mayo de 2026.

Hay que tener en cuenta que, aunque se ha avanzado (un 42,3% de las acciones se han finalizado), existe una
parte de las acciones que contribuyen a este objetivo que aun se encuentran en ejecucién. Hay acciones que,
aunque estan incluidas en el plan anual, al ser proyectos nuevos, requieren varios afios para su finalizacion.
Por ejemplo, no se ha implantado totalmente la nueva pasarela de pago (accién 6.9) o la implantacion del
nuevo sistema Trazados (42.5). Asimismo, hay acciones anuales que pese a no haber dado tiempo a
finalizarse de manera total, tienen una ejecucion muy cercana al 100% como la accién 100.5 “Mejora

de los datos abiertos en la nueva web de la Direccidon General de Trafico”. ‘
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OE 6.- Promover una movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible y conectada

Este objetivo se basa en el impulso de dos aspectos concretos: la vigilancia en carretera y los equipos ITS
(sistemas Inteligentes de Transporte), entre los que se encuentran los paneles de mensaje variables, los
sensores o las camaras.

Respecto a la vigilancia en carretera, ademas de la tarea indispensable de la Agrupacion de Trafico de la
Guardia Civil (ATGC), los Centros de Gestion del Trafico (CGT) también desarrollan una labor fundamental al
poder controlar todo lo que sucede en las distintas carreteras del territorio sobre las que tiene competencia la
Direccion General de Trafico.

Ademas de la actividad diaria de regulacién, ordenacién y gestion del trafico, en 2025 se han gestionado 25
operaciones especiales de trafico y la participaciéon en CECOD (Comité Estatal de Coordinacion y Direccion en
Espaia) y actuacion operativa de los Centros de Gestion de Trafico en:

» Episodios de incendios forestales
» Episodios de vialidad invernal
» Episodios de alerta meteoroldgica.

Ademas en 2025 se han producido:

» Obras y cortes que afectaban a la plataforma de la
carretera: 1.915.496 actuaciones.

» Eventos deportivos en carretera y usos excepcionales
de la via (rodajes, pruebas y ensayos, romerias,
publicidad, ...): 3.832.

Asimismo, durante 2025 ha continuado la ejecucion de
las obras de construccion de mejora de la accesibilidad
del transporte publico de viajeros a Madrid. Adaptacion
del carril izquierdo del Bus VAO de la A2, que ya estara
disponible para su uso en 2026

La vigilancia en carretera también se complementa con la actividad de la Unidad de Medios Aéreos (UMA), que
dispone tanto de 11 helicopteros como de RPAS-drones, con los que se cubren las carreteras, cuya vigilancia
y regulacién recae en la Direccion General de Trafico.

La UMA también ha continuado con la implantacion de su plan estratégico con una ejecucién del 97,5%.

En 2025 se ha continuado con la utilizacion y mejora del Scada unico DGT por el que se estandarizan
los procesos que realizan todos sus centros de gestion con la informacién que reciben del trafico en
tiempo real. Ademas, se ha firmado el Convenio entre la Jefatura Central de Trafico y el Ayuntamiento
de Valladolid, en materia de intercambio de datos e imagenes para la gestion del trafico en los
accesos a ciudades y participacion de los casos de uso de la plataforma de vehiculo conectado.
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Por otro lado, con la implantacion de nuevos equipos ITS (Sistemas Inteligentes de Transporte) se pretende
mejorar la seguridad de todos los usuarios de la via.

Con la aprobacion de la Directiva 2661/2023 sobre ITS, que modifica la Directiva 40/2010, se pretende
acelerar la digitalizacion del transporte europeo, mejorar la seguridad y promover una movilidad mas eficiente
y sostenible mediante el uso inteligente de datos y la tecnologia. Durante el proximo afio, con la transposicion
de la directiva al ordenamiento juridico nacional, se conseguira un gran impulso a nivel nacional en este
ambito alineado con la estrategia europea.

Asimismo, en 2025 la DGT ha publicado el nuevo Programa Marco para Pruebas de Vehiculos Automatizados.
Con él, Espafia se posiciona como pais pionero en la integracion segura de vehiculos con sistemas
de conduccion automatizada, fomentando la innovacién tecnoldgica y la mejora de la movilidad.

Es necesario precisar que el 55% de las acciones que contribuian en 2025 a la consecucion de este
objetivo, se han finalizado. Algunas que no se han consignado como finalizadas dentro de este Objetivo
Estratégico también se encuentran muy cercanas a su finalizaciéon, como la accién 61.3 del Scada unico,
cuyo porcentaje de tareas se cuantifica en una evolucion del 95%, mientras que otras se encuentran en
una fase mas inicial, como la accién 58.1 “tramitacion del contrato de mantenimiento de cinemoémetros,
etildmetros, test de drogas y laboratorios”, cuyo porcentaje de ejecucion de tareas solo asciende al 15%.
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OE 7.- Generar sinergias con otras organizaciones nacionales e internacionales

El objetivo estratégico 7 requiere la representacion de las diferentes unidades de la DGT con actores
nacionales e internacionales.

F R T (T TERCRTE R [TAR T En febrero de 2025, se celebrd la_IV_conferencia

i MBS OFf HIE WUAEETY HIME p Ministerial Mundial sobre Seguridad Vial, en
Marrakech, bajo el lema “Comprométete con la
vida” y auspiciada por la OMS. El evento reunio
a mas de 2.500 delegados para acelerar la
reduccion de muertes viales. El objetivo principal
era evaluar el progreso a mitad de camino del
Decenio de Accion para la Seguridad Vial 2021-
2030, que persigue reducir el 50% las muertes y
lesiones graves en carretera.

Se compartieron estrategias basadas en el “sistema seguro” para eliminar carreteras de alto riesgo. Este
evento es considerado un hito en la seguridad vial, siendo la primera conferencia ministerial mundial de este
tipo celebrada en Africa.

A lo largo del afio se colabord en la elaboraciéon de otros planes y estrategias de otras instituciones y
organismos.

a) Principales Hitos por Unidades

A continuacién se destacan algunas de las reuniones o asistencias realizadas por cada unidad, a modo de
ejemplo.

Director General de Trafico:

» Viaje a Marruecos. IV Conferencia Ministerial Seguridad vial

» Visita Ministro y Delegacién de Argel.

» Jornada “Alcohol y Conduccién: situacién nacional y recomendaciones internacionales”
» Premios Internacionales de Movilidad Empresa por la Movilidad Sostenible

» XX Foro contra la Violencia Vial.

» Condecoraciones Orden del Mérito de la Seguridad del Ministerio del Interior.

» Presentacién del Informe de Hallazgos Toxicoldgicos en Victimas Mortales de Accidente de Tréafico. DGT-
INTCF

» Presentacion de datos de siniestralidad urbana en la FEMP.
» Presentacién del balance de la operacién verano 2025.

» Acto de entrega de la Medalla al Mérito de la Seguridad Vial.
» Viaje a El Salvador para el Congreso del OISEVI.

» Firma del protocolo general de actuacion entre el INSST (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo) y DGT.
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Secretaria General:

» Conferencia Mundial de Seguridad Vial Marrakech

» Conferencia Plan Estratégico Escuela de Mérida de la Guardia Civil

» Premios Ponle Freno

» Reunion representantes Gobierno Navarra traspaso Cinemometros

» Evento de FELLOWSHIP&GRADUACION DENTRO DE SABE MOBILITY 4AlI&4 LIFE (GINEBRA)
» Congreso de Vialidad Uruguaya (CVU)

» Reunion Coordinacion DGT-ATGC materia infraestructuras

» VII Encuentro de Ciudades

La Subdireccién general de Formacién y Educacion vial:
» Como miembro de pleno derecho de CIECA (International Commission for Driver testing):

« Participacion en el Expert Advisory Group.
« Participacion en el Educacional Topical Group (ETG),
« Participacion en el Theory Test Advisory Group (TAG),

» EURSE — ETSC Workshop Bulgaria — Finlandia - Espafia en Bulgaria y Workshop Grecia — Dinamarca —
Espaia- en Grecia.

» Participacion en el Driving license Committee de la Comision Europea, como representante de Espaia,
para el estudio y revision de la Directiva de Permisos de Conduccion 2006/126 del Parlamento Europeo y del
Consejo.

Contribuciéon de las acciones
a los Objetivos Estratégicos

Unidad de Normativa:

» Distintas reuniones para directiva europea de intercambio transfronterizo de informacion sobre infracciones
de trafico en materia de seguridad vial.

05

Observatorio Nacional de Seguridad Vial:
» “European Transport Safety Council (ETSC).

Durante el afio 2025 la DGT mantuvo una interlocucion y colaboracion habitual con el Consejo Europeo de
Seguridad del Transporte. En el afio 2025 la DGT contribuyd a completar el informe PIN Annual Report n. °19
y el informe PIN Flash n. ° 49 “Work-related deaths”.

En el seno del proyecto EU road safety Exchange (EURSE), financiado por el Parlamento Europeo y
coordinado por la Comision Europea y el Consejo Europeo para la Seguridad en el Transporte (ETSC),
Espaia participa junto a otros 12 estados en el intercambio de informacién sobre seguridad vial de la UE. En
2025 se realizaron las visitas a Grecia y a Bulgaria en el marco del proyecto.

Se celebraron dos reuniones del Consejo Intergubernamental del Programa de Seguridad Vial/OISEVI
en 2025. Una en formato virtual y la segunda en presencial en noviembre en El Salvador.

» Como miembro de pleno derecho de CIECA (International Commission for Driver testing) se ha ‘
participado en diferentes grupos de trabajo y reuniones.

>dgt.es
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» Se acudioé a dos reuniones del IRTAD, una en Londres y la otra en Paris.

» El VIII Encuentro de Ciudades para la Seguridad Vial y la Movilidad Sostenible tuvo lugar en la ciudad
de Badajoz los dias 27 y 28 de noviembre de 2025. Se consolida como un espacio de referencia para el
intercambio de experiencias en torno a la seguridad vial, movilidad sostenible y la transformacién urbana.

» En septiembre de 2025 se celebrd la “I Conferencia Nacional sobre Seguridad Vial de las Policias Locales”,
organizada por FEMP, DGT y UNIJEPOL . Se continu6 el trabajo del Consejo a través de este espacio virtual
que se encuentra dentro de la plataforma HazLab de la DG de Funcién Publica, que permitié, de manera
mas continuada y a nivel técnico, potenciar el intercambio de informacion, establecer comunicaciones entre
administraciones y conectar con otros profesionales con similares intereses.

Subdireccion General de Gestion de la Movilidad y Tecnologia:

» Asistencia al "Global Forum for Road Traffic Saffety" dentro del Foro Econdmico y Social de Naciones
Unidas (Ginebra).

» Asistencia al Meeting of the Expert Group on Urban Mobility (Bruselas).
» Asistencia al Smart City Expo World Congress (Barcelona).
» Forointernacional “Transforming Transportation 2025” sobre transporte y movilidad sostenible (Washington).

» Presentacion del Punto de Acceso Nacional de Informacion del Trafico en el Congreso Europeo ITS en
Sevilla.

b) Apoyo a las victimas del trafico y entidades representativas de aquellas:
Dentro de este Objetivo Estratégico también se encuentra el apoyo a las a las victimas de accidentes de trafico.

El vigente Plan Estratégico de Subvenciones del Ministerio del Interior se publicé a través de la Orden
INT/1421/2023, de 28 de diciembre, por la que se aprueba el Plan Estratégico de Subvenciones del Ministerio
del Interior para el periodo 2024-2026. Durante los tres afos de vigencia del mismo, se establece una linea
de subvenciones destinadas a entidades sin animo de lucro cuyo objeto primordial sea la atencién, defensa
o representacion de las victimas de accidentes de trafico, gestionada por la Direccion General de Trafico.

Otra de las medidas sobre victimas que se han impulsado en 2025 ha sido la licitacion del servicio telefénico
018, que es el nuevo numero telefénico gratuito y de ambito nacional en Espafa para la atencién integral
a victimas de siniestros viales. Este numero, gestionado por la DGT, funciona todos los dias del afio de
08:00 a 21:00 horas, ofreciendo orientacion sobre derechos, tramites administrativos y apoyo emocional. Este
servicio ha comenzado su andadura en 2026 pero la licitacion previa se ha impulsado en 2025 (accién 72.2).

c) Estrategia de de Seguridad Vial 2030
En relacién a la Estrategia de Seguridad Vial a lo largo de este afio 2025 se han elaborado 23 practicas
de interés, de las cuales 15 son nuevas y 8 son actualizaciones de practicas ya publicadas en la web de la

Estrategia.

Se han finalizado el 80% de las acciones en este Objetivo estratégico.
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OE 8.- Ser un referente de modelo de gestion agil, proactivo y transparente

La consecucion de este objetivo se basa, principalmente, en la mejora de la coordinacion entre unidades y en
el impulso de diferentes proyectos transversales con el fin de darle un mejor servicio a la ciudadania.

En materia de vehiculos, destacamos que se ha producido en 2025 la regularizacién de la situaciéon
administrativa de los vehiculos afectados por la DANA (octubre 2024) a través de la Directriz VEH 2025/09 y
la Directriz VEH 2025/11.

En el ambito de Recursos Humanos, con el objetivo de dotar de mayor niumero de personal a las distintas
unidades del Organismo, en 2025 se han incorporado 78 funcionarios interinos del Cuerpo General
Administrativo de la Administracion del Estado, especialidad Trafico.

Asimismo, en 2025 la DGT ha preparado un plan de reestructuracion de la RPT de la DGT (Accién 89.3)
para su remision al Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Publica que tiene como objetivo
actualizar el organigrama del organismo a la situacion actual de la Administracion.

La DGT ha implementado en 2025 una iniciativa propuesta por las Jefaturas Provinciales denominada
“Sumando talento” que pretende mejorar la planificacion de los recursos humanos para que las personas
que ocupan determinados puestos en Jefatura pueda acudir a otra Jefatura a aprender a implementar los
procesos de otra forma. En 2025 hay 9 jefaturas que se han sumado a este programa.

En materia de organizacion, se ha continuado con la evolucién del cuadro de mandos de organizacion,
incluyendo nuevas secciones como la separacién entre tramitador de canjes y tramitador de resto de tramites.
Asimismo, el Organismo cuenta con otro cuadro de tramites efectuados en los registros de vehiculos,
conductores e infractores a fecha de tramite y la unidad que los ha realizado, tanto interna como externa. En
2025 se ha publicado en microstrategy y actualmente tienen acceso todas las Jefaturas provinciales.

La mejora de la coordinacion del Organismo se impulsa, ademas de con la realizacién de la planificacién
estratégica y de herramientas ya citadas como el tramitador, y con algunos proyectos transversales, como la
revision de las locuciones del nimero de atencidn al ciudadano 060. El propdsito de este proyecto consiste
en mejorar la calidad del servicio de informacion y tramitacion telefénica simplificando el mensaje y dando una
atencion mas personalizada. En 2025, por ejemplo, se incorporaron dos nuevos servicios.

Por otra parte, en 2025 se ha comenzado a hacer un piloto con las provincias de Cérdoba y Murcia con el fin

de homogeneizar el procedimiento de auditoria del acceso a los servicios Plataforma de Intermediacion de
Datos (PID). Se esta documentando el proceso para automatizarlo y extenderlo al resto de Espafia.
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Asimismo, en 2025 se hatrabajado en el disefio de una nueva Intranet, mas moderna e intuitiva. Previsiblemente
la nueva Intranet vera la luz en 2026, una vez que finalice el trabajo de las unidades de revisar y actualizar el
contenido de la Intranet actual.

Otro de los hitos de 2025 ha sido el impulso de la herramienta de planificacion estratégica, gestion
presupuestaria y ejecucion denominada Planifica Plus. En 2025 se finalizé la fase de toma de requisitos y se
esta avanzando en el desarrollo de las pruebas para su implementacion a finales de 2026.

En el caso del objetivo estratégico ocho, el 80% de las acciones que impulsan el cumplimiento del precitado
objetivo han sido finalizadas. Existen algunas acciones dentro de este Objetivo Estratégico que no se han
iniciado, como la accion 75.2 “Impulsar que se publiquen los contenidos mas demandados por los ciudadanos
en las peticiones de transparencia” o la accion "Creacion del sello de calidad de escuelas particulares de
conductores” y otras que, pese a haberse iniciado se encuentran lejos de conseguir los objetivos porque su
implantacion es mas progresiva, como la acciéon 89.2 “Instauracién de un nuevo modelo de evaluacion del
desempefio” cuyo porcentaje de tareas se cuantifico en un 30%.

OE 9.- Ser un referente de movilidad y seguridad vial en el territorio

En 2025, el censo de conductores de nuestro pais estaba constituido por 28,4 millones de personas y durante
ese afio se expidieron mas de 9 millones de permisos y licencias.

Asimismo, el parque de vehiculos estaba formado por 37 millones de unidades; se matricularon 1,81 millones
de unidades y se efectuaron 4,42 millones de cambios de titularidad.

Durante el precitado afio, la Direccion General de Trafico tramitd 6,1 millones de denuncias con el objetivo
de prevenir y corregir conductas que ponen en peligro la seguridad vial, fomentando asi un comportamiento
responsable entre los conductores y reduciendo el riesgo de accidentes en las carreteras.

En cuanto a los eventos de trafico y movilidad, las JPT han participado en 7.388 eventos.
Asimismo, las JPT han participado en 691 campaiias de trafico y movilidad.
También se ha participado en 221 grupos de trabajo y comisiones relacionados con el trafico y movilidad.

Por otra parte, las intervenciones en los medios de comunicacién, prensa escrita y digital, radio, televicion y
ruedas de prensa, han sido de 1.771.

Para impulsar este objetivo, y siguiendo las directrices de la
Subdireccion General de Formacion y Educacion Vial, las Jefaturas
Provinciales de Trafico (JPT) han desarrollado a lo largo de 2025
un catalogo de acciones en su ambito de actuacion. Entre ellas,
destacan las siguientes:

» Jornadas divulgativas sobre bicicletas y VMP (Vehiculos de
Movilidad Personal)

» Escape room

* Thirty viajero

* TASEVAL (Taller de sensibilizacién y seguridad vial)

» Educacion vial para mayores

* Proyecto STARS

+ Safety Toon

* Entre otros
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PREVISION

Reparto del Presupuesto de Gastos de la Direccion General de Trafico

.\:— ._\_\..\- . .-_'\. i .\.. .Il ..-...l
71% 22% 7 %
Gastos Gasto Resto
estructurales estratégico DGT del Gasto

Noéminas de personal,
intereses, seguros, luz,
agua, gas y mantenimiento
de edificios e infraestructura.
ACF y transferencias al Estado.

Gasto destinado
a las acciones permanentes
y anuales del Organismo
que se detallan en cada Plan Anual.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la Subdireccion Adjunta de Administracién Econémica (Oct. 2024)

Durante el afio 2025 el presupuesto inicial de la DGT se modificé sustancialmente, principalmente por el fuerte
incremento del importe de la transferencia del Organismo al Estado, por lo que el presupuesto pasé de 1.073
millones a un monto total de 1.668 millones de euros.

Este incremento de la cuantia de la transferencia es lo que provocé que aumentara sustancialmente el
porcentaje de los gastos estructurales y se redujera el de los gastos estratégicos, como se detallara en

el apartado de gastos estructurales. Una vez finalizado el afio 2025 el reparto real del presupuesto fue el
siguiente:

EJECUCION

Ejecucion 2025 del reparto del Presupuesto de Gastos

4,7%

Sin ejecutar

82,3%

Gastos
estructurales

12,9%
Gasto
estratégico DGT

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién de la Subdireccién Adjunta de Administracion Econédmica (Marzo 2026)

Resto de gasto del Organismo
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2.- REPARTO GASTOS ESTRUCTURALES
PREVISION

Dentro de los gastos estructurales, se incluyen: néminas de personal, intereses, vehiculos, seguros, luz,
agua, gas y mantenimiento de edificios e infraestructura, tanto de la ATGC como de la DGT, que dan soporte a
servicios de caracter esencial para el desarrollo de la actividad. Se incluyen también dentro de estos gastos la
cantidad destinada a los anticipos de caja fija asi como las transferencias corrientes que anualmente la DGT
realiza al Estado. La prevision de todos estos gastos en 2025 ascendia a 724 millones de euros.

A continuacion, se muestra el reparto de los gastos estructurales del Organismo, tanto en formato tabla

como mediante grafico:

Previsidn de reparto de gastos estructurales 2025

Némina ATGC

Noémina DGT (15%)
Resto gasto estructural ATGC (2%) 4o . (53%)

Resto gasto
estructural

DGT (12%)*

Transferencia

Estado (16%)

Datos en millones de euros.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién de Subdireccion Adjunta Econdmica (Oct. 2024). *El gasto

estructural de la DGT incluye algunos contratos de la ATGC)

En el siguiente cuadro consta la informacion desglosada también por capitulo presupuestario.

Néminas DGT (116,4) i 116.125.204 280.000 116.405.204
Néminas ATGC (401,6) | 401.652.498 401.652.498
Transferencia JCT al Estado (117,5) l 117.488.840 117.488.840
Anticipo de Caja Fija (ATGC/DGT) (18) : 18.000.000 18.000.000
Resto de gasto estructuralDGT (89,7) : 12.448.020  47.900.908 18.720.844 10.710.581,63 89.780.354

Resto de gasto estructural ATGC (15,4) | 6453244 5134554 3.858.175 15.445.974
TOTAL GASTO ESTRUCTURAL 536.678.967 71.035.464 136.209.684 14568757  280.000  758.772.872

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién de la Subdireccion Adjunta de Administracion Econdmica (Oct. 2024).
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EJECUCION

ACF (16,98)

Transferencia
al Estado
(719,64)

|
ESTRUCTURAL ACF 132B (16,96) | 16.982.414,81
ESTRUCTURAL ATGC (10,34) | 8.763.541,61
i
ESTRUCTURAL DGT (57,94) | 36.582.543,50
I

ESTRUCTURAL NOMINAS DGT (127,56)) 1127.522.270,35
I

ESTRUCTURAL TRANSFERENCIA (719,64)!
I

ESTRUCTURAL NOMINA ATGC (441,88) 1441.884.758,34
|

Ejecucion real de gastos estructurales en 2025

de gasto estructural ATGC (10,34)

2 gasto estructural DGT(57,95)

| N6éminas D

I. (127,56)

1.583.070,94
18.666.080,00 2.697.557,29
47.346,00

719.646.763,69

738.312.843,69 4.280.628,23  47.346,00

Sin embargo, la ejecucion real de los gastos estructurales fue de 1.110,88 millones de euros, frente a un
presupuesto total modificado de 1.668 millones de euros.

En el siguiente cuadro consta la informacién desglosada también por capitulo presupuestario. Como se ha
indicado anteriormente, el importe de la transferencia al Estado en 2025 se ha incrementado de manera
sustancial, pasando de una prevision de 117 millones de euros a una realidad de 719 millones de euros.

Importe total (€)

16.982.414,81

10.346.612,55

57.946.180,79
127.569.616,35
719.646.763,69
441.884.758,34

1.374.376.346,53

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién de la Subdirecciéon Adjunta de Administracion Econémica (Marzo 2026)

75



- MEMORIA EJECUCION
PLAN ANUAL DGT 2025

Ejecucion presupuestaria

Ia

tar

V4

ecucion presupues

j

E

06

>dgt.es

En la previsién de 2025, realizada en el ultimo trimestre de 2024, se estim6 que quedaban disponibles,
aproximadamente, 314 millones de euros del presupuesto del Organismo que serian utilizados,
mayoritariamente, para realizar las acciones estratégicas tanto de la DGT como de la ATGC.

Concretamente, la prevision realizada estimaba que la DGT destinaria un total de 196,3 millones de euros
para desarrollar sus acciones estratégicas durante el aflo 2025 y que la ATGC utilizaria, por su parte, 42,7
millones de euros para poner en marcha las acciones estratégicas de la Agrupacién de Trafico durante el

citado periodo. En el siguiente grafico se refleja el importe total de la prevision del gasto estratégico del
Organismo que ascendia a 239,06 millones de euros.

PREVISION

Previsidon Reparto del gasto estratégico entre DGT y ATGC para 2025

Gasto estratégico ATGC (42,7)

Gasto estratégico

DGT (196,3)

Datos en millones de euros

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la Subdireccién Adjunta de Administracion Econdmica (Oct. 2024).

EJECUCION

A continuacion, se muestra el reparto real de los gastos estratégicos del Organismo, cuya suma asciende a
215,97 millones de euros con el siguiente reparto entre DGT y ATGC.

Reparto real de los gastos estratégicos entre ATGC y DGT en 2025

o Gasto estratégico ATGC (28,86)

Gasto estratégico DGT
(187,1)

Datos en millones de euros

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién de la Subdireccion Adjunta de Administracién Econémica (Marzo 2026).
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4- REPARTO POR AREAS ESTRATEGICAS

En el siguiente grafico se representa de una manera mas visual el reparto del gasto entre las 8 Areas
Estratégicas del presente plan:

PREVISION

Prevision 2025 de reparto de Gastos por Areas Estratégicas

AE 7 Liderazgo y alianzas productivas

AE 8 Gestion interna y coordinacion 6,9

AE 7 Liderazgo y alianzas productivas 0,36

29,6 AE1 Tramitacién eficiente

2,5  AE2Regulacién efectiva

AE 4 Formacion, educacion
y sensibilizacion

AE 6 Movilidad segura,
inteligente y sostenible ] 19,2

AE 5 Gestion eficiente de sistemas
informaticos y explotacion
49,4 inteligente de los datos

Datos en millones de euros

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién de la Subdireccion Adjunta de Administracién Econdmica (Oct. 2024)

En este grafico de previsién se puede comprobar que el mayor gasto corresponde al Area estratégica
6, denominada Movilidad segura, inteligente y sostenible, con una previsién de 119,2 millones de
euros, sequida del Area estratégica 5, centrada en la Gestion eficiente de sistemas informaticos y
explotacién inteligente de los datos con un gasto de 49,4 millones de euros.

En tercer lugar, aparece el Area estratégica 4, bajo el titulo Formacién, educacién y sensibilizacion,
cuyo presupuesto asciende a 30,8 millones de euros. La cuarta Area estratégica con mayor gasto
es el Area 1, dedicada a la Tramitacion Eficiente, con 29,6 millones de euros, seguida del Area
Estratégica 8, basada en la Gestién interna y la coordinacién, y en la que se prevé que se inviertan
unos 6,9 millones de euros.

Las dos areas estratégicas con menor gasto previsto son el Area estratégica 2 -Regulacion efectiva-
en la que se prevé invertir 2,5 millones de euros, seguida del Area estratégica 7-Liderazgo y alianzas
productivas-, con un presupuesto estimado de 360.000 euros.

El Area estratégica 3, correspondiente a laTerritorialidad institucional no tiene asignado presupuesto
en este ano, debido a que sus acciones se basan fundamentalmente en la implantacién en el
territorio de otras actuaciones.
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EJECUCION

Reparto real de Gastos por Areas Estratégicas en 2025

5,30

AE 7 Liderazgo y
alianzas productivas

AE 8 Gestion Interna y coordinacion

0,77

36,2 AE 1 Tramitacién eficiente

AE 6 Movilidad segura, 1 ()4, 17
inteligente y sostenible

1 ’46 AE 2 Regulacion efectiva

AE 4 Formacion, educacion y sensibilizacion

© AE 5 Gestion eficiente de sistemas informaticos
= 40,5 y explotacion inteligente de los datos
©
)
wn
G) Datos en millones de euros.
>
Q_ Fuente: Elaboracién propia (Marzo 2026). No se representa graficamente el AE3 por su escasa cuantia econémica.
> e . s
N En este grafico se puede comprobar que, al igual que en la prevision, el mayor gasto se
()] corresponde con el Area estratégica 6 “Movilidad segura, inteligente y sostenible” (104,1 millones)
B_ y, en segundo lugar, se quedod el Area estratégica 5, centrada en la Gestion eficiente de sistemas
- informaticos y explotacion inteligente de los datos, con un gasto de 40,5 millones de euros.
N\ z
9 No obstante, en tercer lugar, el area que tuvo mas inversion, fue el Area estratégica 1 de Tramitacion Eficiente
g (36,2 millones) en vez del Area estratégica 4, que finalmente ejecutdé menos presupuesto (27,5 millones).
9
LGEJ‘ AREAS ESTRATEGICAS Cap 1 Cap 2 Cap3 Cap 4 Cap 6 Total general
1. Tramitacidn eficiente 34.139.554,52 2.068.924,19 36.208.478,71
2. Regulacion efectiva 1.460.194,20 1.460.194,20
3. Territorialidad 30.949,82 1.491,65 32.441,47
@ institucional
4. Formacion, educacién y
o sensibilizacion 467.636,53  17.593.833,56 9.457.855,23 27.519.325,32
5. Gestion eficiente de
sistemas informaticos y
explotacién inteligente de
los datos 25.270.310,69 4.100,00 15.229.281,80  40.503.692,49
6. Movilidad segura,
inteligente y sostenible 24.872,50 34.306.882,26 69.843.614,82 104.175.369,58
7. Liderazgo y alianzas
productivas 160.133,62 610.645,00 770.778,62
8. Gestion interna 'y
coordinacién 1.538.280,29  2.459.211,22  51.556,69 1.253.001,73 5.302.049,93
TOTALN 2.030.789,32 115.421.069,89 51.556,69 614745  97.854.169,49 215.972.330,32

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la Subdireccion Adjunta de Administracién Econémica (Marzo 2026).
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5- REPARTO POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Pese a que en el momento de elaboracion del Plan 2025 no se consigné la prevision del reparto de importes
por objetivo estratégico, se ha podido cuantificar la inversion econdmica real en cada uno de estos objetivos
estratégicos, siendo la siguiente:

EJECUCION

Reparto real de Gastos por objetivos estratégicos

OE 8 Ser un referente de gestién OE 2 Regular de forma efectiva normativa competencial

4qil, proactivo y transparente

OE 7 Generar sinergias con OE 4 Fomentar comportamiento vial responsable

otras organizaciones  (),36 %

12,66%

OE 5 Potenciar gestion inteligente datos y
25 32% mayor eficiencia sistemas informaticos
7

OE 6 Promover movilidad segura, fluida,
inteligente, sostenible y conectada
48,24%

Datos en porcentaje.

Fuente: Elaboracion propia (marzo 2026).*No constan en el grafico el OE 1, OE 3y OE 9 por su escasa cuantia econdmica

Los 4 objetivos estratégicos que tienen mas importe
son los siguientes:

- Objetivo Estratégico 6, destinado a promover
movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible
y conectada, que acumula casi el 50% del gasto,
concretamente un 48,2%.

- Objetivo Estratégico 5, encargado a potenciar la
gestion inteligente de los datos y la mayor eficiencia
de los sistemas informaticos, que aglutina el 25,3%
de la inversion.

- Objetivo Estratégico 8, dedicado a ser un referente de gestién agil proactivo y transparente, con una inversion del
12,66%.

- Objetivo Estratégico 4, que pretende fomentar el comportamiento vial responsable, con un gasto practicamente
idéntico que en el caso anterior, con el 12,62%.
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6- REPARTO POR UNIDAD

En el siguiente gréfico se representa, de una manera mas visual, la prevision del reparto del gasto entre
las distintas unidades del Organismo, incluida la ATGC.

PREVISION

Previsidon 2025 de Reparto de gasto por Unidad
ATGC 42,75

Secretaria General

Gerencia Informéatica 48,63 _

83 Movilidad y Tecnologia

Gabinete de direccion 11,56 %

Normativa 1,22

3,03 Observatorio Nacional de Sequridad Vial
_ 19,25 Formacién y Educacion vial

Datos en millones de euros

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la Subdireccion Adjunta de Administracion Econdémica (Oct. 2024)

El importe restante del presupuesto, que supone un 7,1%, estard dedicado al resto de necesidades
que puedan surgir durante 2025.

EJECUCION
Reparto real 2025 de Gastos por unidad

06 Ejecucién presupuestaria

ATGC 28,86

Secretaria General

30,03

Gerencia Informatica 56,49

73,22 Movilidad y Tecnologia

Gabinete de direccion  /,06

Normativa 0,74 1,24 Observatorio Nacional de Seguridad Vial

Formacién y Educacién vial 1 7,48

Datos en millones de euros.

>dgt.es Fuente: Elaboracién propia (marzo 2026).
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7- CONCLUSION DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA

Una vez ejecutado el presupuesto del afio 2025 de la Jefatura Central de Trafico, los gastos estructurales
ascendieron al 82,4% del presupuesto, los gastos estratégicos del Organismo alcanzaron el 12,9% del
presupuesto, y quedad sin ejecutar el 4,7% del importe del presupuesto total del mismo. Este calculo se realiza,
no sobre el presupuesto inicial del Organismo, sino sobre el presupuesto total (tras las modificaciones) del
presupuesto de 2025, que ascendié finalmente a 1.668 millones de euros.

Finalmente, los gastos estratégicos ejecutados ascendieron a 215,96 millones, de los cuales, un 86,5% fue
ejecutado para acciones de la DGT y un 13,5% para acciones de la ATGC.

Por Areas estratégicas, la 6 Movilidad segura, inteligente y sostenible, es la que ha generado una mayor
inversion, con un 48,2% del gasto, el area estratégica 5, denominada Gestién eficiente de sistemas
informaticos y explotacién inteligente de los datos, un 18,75% y el area estratégica 1, relativa a la tramitacion
eficiente, un 16,76%.

Por unidad del Organismo, aparece que la Subdirecciéon General de Movilidad y Tecnologia tiene un 33,9%
del gasto, la de Gerencia de Informatica, asciende a un 26,15% del gasto y la Secretaria General con un
13,90% del importe.
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CONCLUSIONES (1/2)
A) EJECUCION DE LAS ACCIONES EN 2025
En los ultimos tres anos el numero de acciones del plan se ha ido incrementando de manera

progresiva, pasando de 180 acciones para ejecutar en 2023 a 243 en el aiio 2024 y 278 en el aio 2025.
Es decir, un aumento del 54,4% del nimero de acciones en dos afos.

En el afo 2025, se han finalizado un 74,46% de las acciones, estan en curso un 19,06% y sin iniciar
5,40%. Asi mismo, un 1,08% de las acciones estaban finalizadas pero sin ejecutar. Se trata de acciones
que, pese a que estaban inicialmente planificadas, no tendran continuidad el afio siguiente, y por ese motivo
se ha creado de estado de finalizadas sin ejecutar.

Por unidades del Organismo, las que
han finalizado un mayor porcentaje de
acciones durante 2025 son las Jefaturas
Provinciales de Trafico (93,3%),
Observatorio Nacional de Seguridad
vial (81,6%) y la Subdireccién General
de Gestién de la Movilidad y Tecnologia
(78%).

Por Areas estratégicas, las que tienen
un mayor porcentaje de acciones
finalizadas son: el Area estratégica 3
“territorialidad institucional", con un
89,47%, el Area estratégica 5 “Gestion
eficiente de los sistemas informaticos
y explotacién inteligente de los datos",
con un 81,25%, o el Area estratégica 8
"Gestioén interna y coordinacion”, con un
80,7%.

Por Objetivos estratégicos los que tienen un mayor porcentaje de acciones finalizadas, son: el Objetivo
estratégico 9 "Ser un referente de movilidad y seguridad vial en el territorio", empatado con el Objetivo
estratégico 1 "Minimizar las cargas administrativas a los ciudadanos, empresas y otras organizaciones", con
ejecucion plena. En segunda posicion, se produjo un triple empate con una ejecucion del 80% de las acciones
correspondientes al Objetivo 3 "Facilitar la tramitacion electrénica y digitalizacion de procedimientos”, el
Objetivo estratégico 7 "Generar sinergias con otras organizaciones nacionales e internacionales" y el Objetivo
estratégico 8 "Ser un referente de movilidad y seguridad vial en el territorio".

B) EJECUCION DEL PRESUPUESTO DEL ORGANISMO

Una vez ejecutado el presupuesto del afio 2025 de la Jefatura Central de Trafico, los gastos estructurales
ascendieron al 82,3%, los gastos estratégicos de la DGT alcanzaron el 12,9% del presupuesto, y quedo
sin ejecutar el 4,7% del importe total. El calculo se realiza "no sobre el presupuesto inicial del Organismo",
sino sobre el presupuesto modificado, que ascendié finalmente a 1.668,10 millones de euros. El importe del
presupuesto definitivo de este ejercicio fue tan elevado, entre otros aspectos, por un incremento sustancial
de las transferencia del Organismo Auténomo al Estado.

\
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CONCLUSIONES (2/2)

Una vez analizada la ejecucion de los planes anuales, tras cuatro afios de andadura, se ha considerado
necesario incluir una nueva categoria de estado de accion denominada "Finalizada sin ejecutar". El
plan cuenta con acciones que, por diversos motivos: cambios de estrategia, de normativa, imposibilidad
inmaterial, entre otras causas, pese a estar planeadas, finalmente no pueden ponerse en marcha. En 2025,
tres acciones anuales finalizaron en este estado: una correspondiente al Area estratégica 4, otra al Area
estratégica 5 y otra al Area Estratégica 7.

Igualmente, se ha ido reduciendo el porcentaje del presupuesto sin ejecutar, pasando de un 14,1% en 2023,
al 5% en 2024, y al 4,7% en 2025.

APRENDER

00 i Lk R

C) PROPUESTAS DE MEJORA

Existe la prevision de revisar el plan estratégico del Organismo en el afio 2026 e incluir las siguientes
mejoras:

» Agrupar acciones de menor entidad en una accion mas genérica. Con el objetivo de equilibrar las
acciones por unidad también es importante ponderar la entidad de cada accion, y agrupar (en los casos que
sea posible) varias acciones en una sola para evitar que aumente tanto el nimero de acciones que el plan
sea poco operativo.

» Ponderar los pesos de cada accién. Al existir acciones mas relevantes que otras para alcanzar los
objetivos, cada unidad ponderara sus acciones y, por ejemplo, establecera que la accion 1 supone un 15%
del peso, la 2 un 20%, la 3 un 30%, la 4 un 10% y la 5 un 25%. La suma de estas acciones alcanzara el
100%.

» Incluir la fuente de la extraccion de datos de indicadores. Actualmente en muchas acciones se
identifica fuente interna sin concretar. Este aspecto es relevante para la fiabilidad y trazabilidad de los datos,
con el objetivo de que se extraiga el dato siempre de la misma manera y de la misma fuente.

» Revisar los objetivos estratégicos. Con el fin de que los objetivos estratégicos se diferencien claramente
de las areas estratégicas, se plantea incluir un indicador KPI por cada uno de estos objetivos. Los KPlIs (Key
Performance Indicators o Indicadores Clave de Desempefio) son medidas identificables que evaluan el
cumplimiento de objetivos estratégicos.

» Identificar el personal dedicado a cada accidn. Se pretende medir los recursos utilizados para lograr
la ejecucion de cada accion.

» Detallar el responsable de cada accion. Se consignaran las acciones a nivel de subdireccion
adjunta.
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