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1 Introducción 

1.1 Objetivo 

El objetivo de esta guía de estilos es normalizar la estructura de los contenidos y el diseño de la sede 

electrónica de la DGT, homogenizando estilos y estructuras para facilitar el desarrollo de nuevas 

páginas y las actualizaciones posteriores. 

Con este manual se quiere suministrar un estándar de maquetación  

1.2 Audiencia 

Este manual está dirigido al personal DGT responsable de aplicar los nuevos estilos a las aplicaciones 

que dependan de la sede. 

1.3 Estructura del manual 

Este documento está distribuido en 2 capítulos, con los siguientes contenidos: 

 Capítulo 1: Introducción, contiene información relativa al propio documento 

 Capítulo 2: Guía de estilos sede electrónica DGT 

1.4 Accesibilidad 

La accesibilidad indica la facilidad con la que algo pueda ser usado, visitado o accedido en general por 

todas las personas, especialmente por aquellas personas que poseen algún tipo de discapacidad. 

La sede electrónica de la DGT está preparada para ofrecer su contenido de manera accesible 

cumpliendo con los criterios de accesibilidad WCAG 2.0 contemplados en la norma UNE-139803-

2012, doble A (AA) necesarios para la administración. 

Además de ser adaptable a distintos dispositivos como: móviles, tablet y ordenadores. 
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2 Guía de estilos sede electrónica 

En la sede se distinguen 3 hojas principales de estilos diferentes: 

 Componentes comunes obligatorios (estilosComObl.css)  

 Elementos específicos (estilosComOpc.css) 

 Estilos propios (estilosPropios.css) 

Sin embargo, también se emplean otros estilos de apoyo como el framework bootstrap (versión 3.3) 

y la fuente “Font-awesome”. 

2.1 Pautas Generales de estilos 

2.1.1  Colores corporativos 

La relación de colores que presenta la sede electrónica es la siguiente: 

 

Están descritos tanto con su valor hexadecimal como RGB. 

En la elección del color no debemos olvidar que su fin es la legibilidad tipográfica, por este motivo, 

los textos siempre irán en color oscuro sobre fondo claro y nunca a la inversa. 

En nuestra web, los textos serán de color gris oscuro, exceptuando los casos excepcionales que se 

recogen en este manual. Como por ejemplo, determinados tipos de enlaces, el carrusel, etc. 

El color azul claro, se emplea para separación de contenidos y el color de fondo del submenú. 
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2.1.2  Tipografía 

La tipografía empleada en la web es OpenSans-Regular. 

Para el cuerpo del texto en su vista 100% de zoom se usará OpenSans-Regular 1.2em, sobre una base 

de un 62.5% del tamaño estándar, en el color corporativo-gris, equivalente a 12pt. 

Habrá variantes de tamaño y color de tipografía dependiendo de la sección concreta, y que se puede 

consultar en el apartado correspondiente de cada sección en particular. 

Se respetará un uso adecuado de las mayúsculas, no siendo éstas usadas para resaltar elementos ni 

de forma arbitraria. 

 

 

2.1.3  Logos 

El orden de los logos tiene que ser el siguiente: 

 

 

 

El tamaño de los dos primeros logos es el siguiente: 270x55px, 124x65px. 
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Cada uno de ellos tiene se comporta como enlace al inicio del sitio web. 

 

2.1.4  Iconografía 

Los iconos en la sede electrónica se utilizan principalmente como identificador de secciones, ampliar 

la información de enlaces textuales a los que acompañan o como acento gráfico empleando una 

pequeña ilustración. 

La mayoría de los iconos que se emplean en la sede son de tipo informativo o acento gráfico.  

 

A continuación, se muestran algunos ejemplos: 

 Iconos asociados a servicios. 

  

Tamaño de imagen 128x128px.  Fondo azul claro #6bc8e4 

 

 Iconos tipo de acceso a trámites 

 

Estos iconos identifican al usuario como es el acceso al trámite. 



 

 

 

 

 

 

 

Guía de desarrollo, Anexo 42: GUIA DE ESTILOS SEDE ELECTRÓNICA DGT 7 

MINISTERIO  
DEL INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE TRÁFICO 

GERENCIA INFORMÁTICA 

 

 Iconos asociados a cada Subhome 

 

 

Tamaño de imagen 600x600px, tamaño dentro del contenedor: width: 40%. 

Fondo blanco o transparente.  

 

 Iconos de documentos 

 

PDF (class="fi fi-pdf") 

El resto de documentos sería: class=”fi fi-extensiónDocumento” (ej: fi-xls, fi-doc …) 

Tamaño: Width: 33px; height: 38px; background-size: cover; 

 

 Iconos implementados con Font-awesome. 

Cada uno de ellos ajusta su tamaño y color al contenido que acompañan. 

 

2.1.5  Estructura de la web 

La estructura básica de la sede electrónica está dividida en tres secciones: sección superior, sección 

central y sección inferior. 

 

La sección superior, cabecera, sirve de localización. En ella están presentes los logos corporativos, 

información relativa al usuario, traducción a distintos idiomas y el menú principal. 

También aparecerá una sección de cookies, mostrando un mensaje con una tipografía de 0.9em. 
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En la sección central está el contenido como tal de la web. Este contenido se divide en una y dos 

columnas, dependiendo del contenido. La forma de mostrar contenido varía dependiendo de si es el 

Inicio, una sección o una página de una sección. 

 

 

En la sección inferior, pie de página, lugar en el que disponemos de distintos logos de otras 

entidades, datos de contacto, menú secundario, enlaces de interés, acceso a información y a 

distintas normativas que cumple la web y versión. 
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2.1.6 Estructura central de las páginas 

 
Encabezado (class=”section-header”) 

Está formado por un título y un botón de imprimir (class=“btns-help-print”). Tiene un un 

border-bottom de 10px y color azul claro (#6bc8e4). 

El título (class=”title”) es un h1 y presenta una tipografía de 1.8em y color gris oscuro (#4c535d). 

El botón de imprimir tiene un tamaño de tipografía de 1.5em. El icono es de la fuente Font Awesome. 

Dentro de cada sección, en las páginas de los servicios, se añade un botón para activar el asistente. 

Mismas características y estilos que el botón de imprimir. 

 

Contenido principal (class=”second-section”) 

Las dimensiones que presenta son 60% de ancho y un alto dinámico. 

 

Contenido lateral (class=”third-section”) 

Las dimensiones que presenta son 32% de ancho y un alto dinámico. 

 

Zona Informativa (class=”first-section”) 

Las dimensiones que presenta son 95% de ancho y un alto dinámico. 
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2.1.7 Estructura de página de inicio 

En esta página se muestra de un vistazo la información más actual sobre la sede, los hechos vitales 

más comunes, acceso a Mi DGT y los servicios/trámites más utilizados y de interés. Contiene un 

pasafotos y un slider/carrusel de servicios. 

Los títulos sin icono, son h2 y color gris oscuro, con border-bottom de 10px y de color azul claro. 
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2.1.8 Estructura de página sección 

Títulos (h2) acompañados de icono representativo de Font Awesome. Sin border-bottom. 

En cada sección se muestran en formato desplegable (“panel” de bootstrap) los trámites online 

(título: Font-size: 1.5em, color azul oscuro #004488), una vez abierto el desplegable (caja con fondo 

#e1e6e8 y sin borde), se encuentran los accesos a ese servicio (Font-size: 1.2em, caja con fondo 

#e1e6e8 y borde de 7px con color #f3f3f3). Iconos de Font Awesome asociados al título. 

Los trámites para profesionales, colaboradores y otras administraciones tienen el icono: “fa fa-cog 

text-danger” mientras que los que son para el ciudadano tienen: “fa fa-cog text-success” 

También aparecen los servicios disponibles solo en oficinas en formato de lista en caja sin fondo 

(borde de 7px color #f3f3f3). Los servicios para profesionales, colaboradores y otras administraciones 

tienen el icono de lista simple: “fa fa-angle-right fa-fw em-blue” 

En la columna derecha se muestran los impresos relacionados a esa sección y páginas con 

información relacionada en formato de caja sin fondo (borde de 7px color #f3f3f3). 

Abajo del todo, una lista de servicios relacionados a la sección. 
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2.1.9 Estructura de página interior 

Dentro de la sección central, el contenido de la sede electrónica se organiza tal y como se muestra en 

la imagen; no siendo necesario que aparezcan todas las secciones (las secciones obligatorias son la 1 

y 2 y las opcionales 3 y 4). 

Títulos (h3) sin icono representativo ni border-bottom. 

El contenido se muestra en desplegables (caja con fondo sin borde) dejando siempre el primero 

abierto según abre la página. Cada título del desplegable (color gris #4c535d y Font-size: 1.5em) está 

acompañado de un icono de la fuente Font Awesome. 
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2.1.10 Protección de datos RGPD 

Consta de dos textos, uno de nivel 1 y otro de nivel 2. 

El de nivel 1 tiene que aparecer en todas las páginas que vayan a utilizar, guardar… datos del usuario. 

Se debe poner al final del contenido en cuestión. 

A continuación del texto de nivel 1, deberá aparecer un “checkbox” acompañado de un texto (con un 

enlace que da acceso a una nueva página, esta contendrá el texto de nivel 2) que confirme que el 

usuario ha leído y está de acuerdo tanto con el texto de nivel 1 como de nivel 2.  

Seguido de esto, deberá implantarse un botón que ejecute la acción (Ej.: Enviar, Actualizar, Pagar…). 

 

 

2.2  Componentes comunes obligatorios 

2.2.1  Contenedor principal 

El contenido de la sede electrónica está dentro de un contenedor principal (class=”wrapper”), al 

tratarse de una web responsive, adaptada a distintos dispositivos, el ancho de este contenedor será 

el máximo del ancho de la resolución del dispositivo. 

Sin embargo, a partir de dispositivos cuya resolución de pantalla tenga 1200 px de ancho, el ancho 

del contenedor no sigue creciendo, tiene un tamaño fijo. 

Aparecerán dos márgenes de color gris claro, que irán creciendo según aumente la resolución. 

2.2.2  Cabecera 

Al tratarse la sede electrónica de una página adaptable a distintos dispositivos, el contenido de la 

cabecera será siempre el mismo, pero cambia la forma de visualización. 
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La cabecera de la sede electrónica está integrada por:  

 Barra de accesibilidad (class=”accesibility-area”) 

 Logos (class=”branding-area”) 

 Herramienta de traducción de idiomas de Google (id=”google_translate_element”) 

 Área de usuario (class=”user-area”) 

 Rastro de migas (class=”breadcrumbs-area”) 

 Menú principal (class=”main-navigation”) 

A continuación, se explica cómo se muestra el contenido según el dispositivo. 

2.2.2.1  Cabecera dispositivos móviles 

 

De las 6 zonas de la cabecera, al acceder a la sede desde un dispositivo móvil, sólo se visualizarán los 

logos y un icono de menú (class=”mobile-nav-icon”) que engloba al resto. 
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Por lo tanto, al pulsar sobre el icono, para su correcto funcionamiento se ha realizado mediante 

código javascript, se abrirá un panel (class=”open-drawer”) donde se mostrará la información 

relativa a los idiomas, el área de usuario y el menú principal. 

La barra de accesibilidad y el rastro de migas no están disponibles en este dispositivo. 

Los colores empleados son azul claro, azul oscuro y blanco. 

La tipografía es de 1.2em. 

Además, se incluyen iconos informativos del mismo color que al texto que acompañan. 

2.2.2.2  Cabecera en Tablets 

La cabecera de una tablet, no se visualizarán la barra de accesibilidad y el rastro de migas. 

 

Al pulsar el icono (class=”tablet-nav-icon”), cuyo funcionamiento es por código javascript, se 

abrirá un panel (class=”side-panel”) desde la izquierda con el menú principal. Este panel tendrá 

un ancho de la mitad de la pantalla y color de fondo azul claro.  

 

La tipografía es de 1.1em y el color empleado será azul oscuro. 
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2.2.2.3  Cabecera Ordenadores 

En esta cabecera están se visualizan todas las zonas. 

 

La tipografía es de 1.1em y los colores empleados son el gris y azul oscuro. 

A continuación, se explican las zonas que no se han visualizado en los dispositivos anteriores. 

 

Barra de Accesibilidad (class=”accesibility-area”) 

La tipografía de esta barra es de 1.1em, tanto para los textos como los enlaces, y para que resalte 

sobre el fondo, son de color blanco. 

Esta barra sólo está visible a partir de la resolución de pantalla 1024x768px. 

 
Rastro de migas (class=”breadcrumbs-area”) 

 

La sección en la que se encuentra se mostrará en color gris, mientras que el resto se mostrará en 

azul-oscuro. 

En cuanto a la tipografía el tamaño de la letra es de 1.2em. 

 

Menú principal (class=”main-navigation”) 

La tipografía del menú es de 1.5em y de color blanco, para que resalte sobre el fondo azul oscuro. 

Al pasar por cada una de las opciones del menú, se despliega un submenú. 

Este submenú, cuyo ancho es el mismo que el del menú principal, su tipografía es de 1.3em y de 

color azul oscuro; y su color de fondo es azul claro. 
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2.2.3  Pie de página 

 

Banners pie (class=”footer-logos”) 

El tamaño de cada uno de los banners es 160x100px, su ancho dentro del contenedor es del 80%; 

además son enlaces a distintas páginas oficiales. 

 

Bloque de enlaces (class=”footer-links”) 

Tipografía es de 1.2em y color blanco. 

 

Redes sociales (class=”footer-social”) 

Los iconos tienen un tamaño de 3em. Son de la fuente Font Awesome. 

 

Menú secundario (class=”footer-menupie”) 

Título a 1.2em y enlaces a 1em 

 

Contacto (class=”footer-contact”) 
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Tipografía es de 1.2em y color blanco. 

 

Copyright (class=”footer-logo-gob”) 

Tipografía de 0.9em. 

Datos de contacto (class=”footer-info”) 

Tipografía de 1.2em. 

Iconos de la fuente Font Awesome. 

La dirección enlaza con Google Maps. 

 

Versión de la Sede (class=”version-ft”) - Estilo italic 

2.3 Componentes comunes opcionales 

2.3.1  Cajas 

La mayoría del contenido de la sede, se puede decir que esta englobado en dos tipos de cajas: 

 

 Cajas con fondo 

Sus dimensiones dependen de su contenido. 

Hay dos tipos de caja con fondo: con borde y sin borde. 

o Con borde: borde de 7px de color gris claro #f3f3f3, el color de fondo será gris medio 

#e1e6e8 

o Sin borde (class=”list-background”): color de fondo gris claro #f3f3f3 

Como ejemplo, tenemos un mensaje de aviso (class=”announcements”) de la página: 

 

 Cajas sin fondo (class=”list-no-background”) 

Su característica principal es su borde rectangular, de 7px y color gris claro #f3f3f3. 

Como ejemplo, tenemos el login de acceso a Mi DGT (class=”login”):  
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2.3.2  Listas 

Las listas presentes en la sede están compuestas por enlaces (class=”link”) con una tipografía de 

1.2em y color azul oscuro. 

Las listas presentan distintos tipos de viñetas: 

 Enlaces:  

 Documentos:   

 Certificados:  

 

Las listas que nos proporcionan información y documentos están en cajas sin fondo, simplemente 

tienen un borde de color gris claro #f3f3f3 de 7px.  

 

 

Mientras que las listas de acceso a trámites están en cajas con fondo y borde, tienen borde de 7px de 

color gris claro #f3f3f3 y color de fondo gris medio #e1e6e8 
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2.3.3  Carrusel 

 

El carrusel es de tipo slider, con un número de imágenes y textos rotativos. Además, posee unos 

indicadores, que nos ayudan a acceder a una imagen concreta, y controles, que nos permiten 

interactuar con él. 

Para su correcto funcionamiento se emplea un código javascript, si el navegador no lo soportara, el 

carrusel se mostraría como una lista de elementos. 

El tamaño de las imágenes del carrusel es de 1200x280px.  

Tipografía es de 1.2em y color azul oscuro (#004488), contenido en caja con fondo (#e1e6e8) y borde 

de 7px de color #f3f3f3. 
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2.3.4  Encabezados 

Los encabezados de la web deben estar correctamente definidos según los estándares de 

accesibilidad, esto es, correctamente ordenados de h1 a h6 (si aplica), y diferenciados según estilos 

css para aquellos usuarios que no sufran problemas visuales. 

Generalmente se mostrarán de color gris oscuro, a excepción de tratarse de algún enlace que será de 

color azul oscuro. 

 

2.3.5 Rastro de migas 

Un rastro de migas de pan representa la ruta de navegación y permite a los usuarios saber en qué 

parte del sitio web se encuentran y regresar a las secciones principales fácilmente. 

El aspecto general que presenta el nuestro es el siguiente: 

 

 

 

Donde las diferentes secciones son enlaces y están separadas por una barra vertical y se muestran en 

color azul (#004488), a excepción de la sección activa que se muestra en gris oscuro (#4c535d). El 

tamaño de letra es 1.2em. 

 
 

2.3.6 Botones 

En los botones que se emplean en la sede, se distinguen dos tipos: 

 Botones pertenecientes a formulario  

 Botones de uso general  
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Ambos tipos presentan, un degradado de fondo partiendo de un color azul claro (#6bc8e4) hasta un 

color azul oscuro (#004488) y tipología de color blanco y tamaño 1.2em. 
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2.3.7 Avisos 

 

Los avisos son de tipo slider. Posee unos controles, que nos permiten avanzar entre avisos. Es un 

contenido desplegable, pudiéndose minimizar. Además, contiene un indicador que contabiliza el 

número de avisos. La altura es dinámica dependiendo del contenido. 

Para su correcto funcionamiento se emplea javascript y bootstrap. 

Caja sin borde con color de fondo gris medio (#e1e6e8) y el texto de los avisos con color azul oscuro 

(#004488) y Font-size: 1.2em, sin margin. El título es un <span> en negrita. 

 

2.3.8 Desplegables 

       

Los desplegables utilizan bootstrap. Es un contenido desplegable, pudiéndose expandir y contraer. 

La altura es dinámica dependiendo del contenido. 

Es una caja sin borde con color de fondo gris medio (#e1e6e8). El título (si es enlace: color azul 

oscuro #004488, si no: color gris oscuro #4c535d) acompañado de un icono representativo de la 

fuente Font Awesome. 

A la derecha, aparece icono para informar si el contenido está plegado o desplegado. Este icono es 

de Font Awesome y de color gris oscuro #4c535d. 

El contenido (padding: 1em) aparecerá sin fondo y sin borde si se trata de texto, en cambio, si se 

trata de una lista de trámites, aparecerá con caja con fondo y borde. 

En ocasiones se sustituirá el icono de “flecha” por un “checkbox”. 
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2.3.9 Sección “Te interesa” 

 

Obtiene el historial del usuario a través de cookies (javascript y jQuery). 

Muestra icono representativo de la sección del servicio y su nombre. 

El título y los servicios están contenidos en class=”container-vcruzada”. Los servicios, a su vez, 

están contenidos en class=”cruzada-container”; y se visualizan 5 máximo. 

Cada servicio está en formato caja (class="cruzada-box") con fondo y borde de 7px #f3f3f3. Contiene 

iconos representativos (class="cruzada-image") de cada sección (fondo #6bc8e4). Textos en 

mayúsculas (class="cruzada-link") en color azul oscuro #004488 y tamaño 1.2em. 

 

2.3.10 Venta cruzada 

 

 

Son cajas (class=”small-box”) con borde (7px solid #f3f3f3) y sin fondo. 

Filas de 4 servicios (unos 7-8 máximo), que tienen un ancho de 24% y un margen de 1% entre ellas. 

El bloque del icono (class=”procedure-image”) tiene un ancho de 20% y el bloque del texto-enlace 

(class=”procedure-link”) tiene un ancho del 80% y color azul oscuro (#004488). 

El icono tiene un ancho del 100% y un máximo de 70px. 
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2.3.11 Caja encuesta 

 

 

Se trata de una caja sin fondo y con borde 7px #f3f3f3. 

Está contenido en class=”encuesta-container”. El icono (class=”encuesta-image”) tiene un 

ancho de 30% y un máximo de 100px, a su vez, es un enlace que dirige a la encuesta. 

El texto (class=”encuesta-txt”) tiene un ancho del 70% y con color gris oscuro #4c535d. 

 

Se utiliza el contexto que crea el traductor para ocultar, a través de javascript, las encuestas que no 

sean de ese idioma y solo mostrar la del idioma correspondiente. 

 

Dentro del openCMS, en el apartado Encuestas > Banner con entrada > Enlace > "Texto 

(Alternativa)", hay que poner el valor que corresponda según el idioma: 

 encuesta-es 
 encuesta-eu 
 encuesta-ca 
 encuesta-gl 
 encuesta-en 
 encuesta-fr 
 encuesta-d 
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2.3.12 Lista de impresos seleccionables para descargar 

 

 

Caja contenida en class=”container-docs-idioma”. 

Cada impreso de la lista (class=”list-select-choose-pdf”) tiene borde derecho e izquierdo de 

7px y de color gris claro #f3f3f3; (el primer elemento tiene borde por arriba y, el último, por abajo). 

El texto es en color gris oscuro #4c535d y en negrita. 

El select y el icono están dentro de class=”seleccion-descarga”. 

El icono tiene el formato de los iconos de documentos anteriormente descritos, está contenido en un 

<span>. En el caso de la captura, el icono es de pdf, por tanto, su clase es class=”fi fi-pdf”. 

 

2.3.13 Servicios destacados 
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Caja con fondo (class=”texto-container”) de color gris claro (#f3f3f3) y sin borde, que contiene 3 

columnas de información, con el mismo ancho cada una. Éstas (class=”serv-container”), están 

separadas entre ellas por un borde de 1px de color gris medio (#e1e6e8). 

 

Los apartados de más información tienen esta clase “serv-container masinfo”. 

 

El título es h3 en color gris oscuro (#4c535d), acompañado de un icono de servicio representativo con 

un border-radius: 50%. El contenedor del icono (class=”img-serv”) tiene un ancho de 7% y un 

ancho mínimo de 50px. 

 

Los subtítulos (class=”serv-subtitulo”) son h4 (tamaño 1.2em), color azul oscuro (#004488). 

Si son pasos a seguir, lo que acompañe al título serán números. En cambio, si no lo son, irán 

acompañados de iconos representativos de Font Awesome. 

 

El texto (class=”serv-texto”) va acompañado de iconos de Font Awesome, para reforzar el 

contenido. 
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2.3.14 Asistente 

Funciona mediante el javascript chardinjs.js. 

El botón que activa el asistente, con un “id=’toggleHelp’”, funciona gracias al siguiente script al 

final del body: 

 

<script> 

 $(document).ready(function(){ $('body').chardinJs(); }); 

 $('#toggleHelp').on('click', function() { $('body').chardinJs('toggle') }); 

</script> 

 

En este caso es una varita mágica (al lado del botón de imprimir). Icono de Font Awesome. 

Al activar el asistente se resaltan diferentes partes de la web junto con una pequeña descripción. 

Para resaltar las partes se han de etiquetar con “data-intro” y ahí introducir el texto descriptivo. La 

posición de este se ajusta con “data-position”. 
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2.3.15 Traductor Google 

Para traducir la Sede Electrónica a varios idiomas se usa la tecnología del traductor de Google. 

Se ha configurado para que solo aparezcan 6 idiomas aparte del español: catalán, euskera, gallego, 

inglés, francés, alemán. 
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2.3.16 Sección “Lo más visitado” 

Para crear este bloque utilizamos la tecnología de Google Analytics para obtener datos estadísticos y 
pintarlos, para ello hemos configurado un código javascript. 

Para invocar al método de obtención del token desde un JSP se debe: 

 Importar la clase es.trafico.dgt.sedeV4.util.google.GoogleUtil en el JSP. 
 Llamar al método estático GoogleUtil.getToken() que devuelve un String con el token de 

Google. 

En el javascript primero se asigna en que parte del html se pinta el contenido, después configuramos 
el ID de Google Analytics y los datos a mostrar y por último se tratan estos datos para pintarlos como 
se desea. 

 

2.4 Aplicaciones 

2.4.1  Pie de página - Versión 

Para llevar un control de versiones en las distintas aplicaciones de la Sede Electrónica, se ha de 

implementar, de forma dinámica, la versión actual de cada una de estas, añadiendo las siguientes 

líneas en el código del pie de las aplicaciones: 

 

<h3 class="sr-only">Version</h3> 

<p class="version">Versión VERSIONAPLICACION</p> 
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Y añadir el siguiente CSS: 

 

.version { 

font-style: italic; 

} 

 

 


