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Los fendmenos meteorolédgicos adversos frecuentes en invierno, fundamentalmente nieve y
hielo, afectan a las carreteras comprometiendo en numerosas ocasiones las condiciones de
vialidad y suponiendo, en muchos casos, un riesgo para la seguridad de los ciudadanos que
circulan por ellas.

En estas situaciones, la Direccion General de Trafico desempefia un papel relevante en
coordinacion con el resto de érganos de la Administracion General del Estado implicados;
regulando y gestionando el trafico con el apoyo de la Agrupacién de Trafico de la Guardia Civil y
manteniendo informados a los usuarios sobre las incidencias en las vias que pueden
condicionar su circulacion.

El objeto de este escrito es concretar las actuaciones del organismo en aras de garantizar la
adecuada adopcién de medidas de cardcter preventivo, reforzar la agilidad y oportunidad de la
adopcidon de medidas operativas, establecer mecanismos eficaces de comunicacién entre los
interlocutores y difundir la informacion a los ciudadanos.

En relacion con la presente campariia de vialidad invernal, y tras la celebracion el pasado 10 de
noviembre del Comité Estatal de Coordinacion sobre Vialidad Invernal 2021-2022, se trasladan
las siguientes directrices generales de actuacién, dentro del marco de los distintos protocolos a
nivel estatal, autonémico o provincial:

1. PROTOCOLOS. Por las Jefaturas Provinciales se remitira a la Subdireccion General de la
Gestion de Movilidad y Tecnologia (por email: sgmovilidad@dgt.es) copia de la ultima
version actualizada de los protocolos provinciales o regionales que se hayan establecido en
su dmbito territorial.

2. AVISOS METEOROLOGICOS. Sin perjuicio de los avisos que a través de distintas vias se
puedan recibir, se consultarda periédicamente por parte de los Jefes Provinciales y los
Directores de los Centros de Gestion de Trafico la previsiéon (a 3 dias) de avisos
meteoroldgicos por nieve de la AEMET del dmbito territorial de influencia correspondiente,
accesible a través de la pagina web www.aemet.es.
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A los efectos de valorar la incidencia de la prevision de nevadas, la aplicacion de mapa de
movilidad permite obtener la relacion de tramos de carretera con cota superior a una
determinada a través del acceso http://mapamovilidad.dgt.es

Asimismo, se dara acceso a los Centros de Gestion de Tréfico, a las aplicaciones que la AEMET
ponga a nuestra disposicién para anticiparnos a eventos climatoldgicos adversos relacionadas
con la vialidad invernal, y para el seguimiento de los distintos episodios.

3. PREPARACION Y MEDIDAS PREVENTIVAS: A la recepcién del boletin de aviso de la previsién
de nevadas en cotas bajas que puedan afectar a la red viaria, se adoptaran las siguientes
medidas de informacién al ciudadano y asociaciones de transportistas:

e Paneles de Mensaje Variable: se sefializard en los Paneles de Mensaje Variable disponibles
en las provincias afectadas por alertas por nieve y, en las provincias limitrofes en vias que
conecten con aquellas (sélo en el sentido de la circulaciéon hacia la provincia afectada),
utilizando mensajes como el siguiente:

Se realizara seguimiento de la evolucidn de los prondsticos en cuanto a su nivel de alerta
y zonas afectadas varie actualizando las zonas donde se deben mostrar los mensajes.

A tal efecto se consultara en http://www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/avisos y las
aplicaciones que AEMET ponga a disposicién de los Centros de Gestion de Trafico).

Durante los periodos de alerta en las zonas afectadas por avisos nivel naranja o rojoy en
las situaciones que se indique por las autoridades de proteccidn civil, se recomendara
evitar desplazamientos utilizando el siguiente mensaje:

E--ﬂllﬂﬂ----

| Irlilels|elol | | |
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Radio trafico. A la recepcidon del aviso, las conexiones del servicio de Radio-Trafico
destacaran la informacién relativa a la previsiéon, recomendando la planificacién del viaje,
eleccidon del modo de transporte o itinerario alternativo, y el uso de neumaticos de invierno
o llevar cadenas en el vehiculo. Durante los periodos de alerta en las zonas afectadas por
avisos nivel naranja o rojo y en las situaciones que se indique por las autoridades de
proteccion civil, se recomendara evitar desplazamientos.

Activacion del carrusel en pagina Web de la DGT. Desde el CGT Centro, se solicitara al
administrador de contenidos de la pagina web la activacion del carrusel con el boletin de
“Carreteras afectadas por hielo y nieve. Ultima actualizacién”

Redes sociales: A la recepcion del aviso, se intensificardn los mensajes de recomendacién y
se divulgarad la previsién sobre zonas en alerta.

Comunicacidn a Asociaciones de transporte de carretera: Desde Subdireccidon General de la
Gestidon de la Movilidad y Tecnologia se dard traslado de las notas de prensa e indicaciones
a las Asociaciones de empresas de transporte por carretera de dambito nacional, siendo
recomendable que se proceda de la misma forma en el ambito autonémico de las zonas
afectadas por las alertas.

REFUERZO DE PERSONAL Y OTROS MEDIOS. Los responsables de los CGT a la recepcién del
aviso revisara los turnos de personal del CGT planificados, dimensionando los refuerzos que
en su caso fueran necesarios para la mejor gestidén de los episodios. Estos refuerzos seran
comunicados a la Subdireccidén General de la Gestidn de la Movilidad y Tecnologia.

Se contara igualmente con los medios personales y materiales de los contratos del ambito
del Centro de Gestion, en particular se valorara la utilizacién de paneles y cdmara mdviles.

COMUNICACION INTERNA. Ante avisos de nevadas en un drea importante, por la severidad
de los avisos de alerta o por la especial incidencia en vias de alta capacidad la Subdireccién
General de la Gestion de la Movilidad y Tecnologia convocarda reuniones o
videoconferencias de valoracidon y seguimiento con las Jefaturas Provinciales de Trafico
afectadas y Centros de Gestidon de Trafico para reforzar la coordinacién y actualizacién de
las medidas operativas previstas.
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Se establecera un canal de chat entre Jefes Provinciales Coordinadores, Directores de
Centros de Gestion de Trafico y Subdireccién General de Gestién de la Movilidad vy
Tecnologia, para la comunicacién de aquellas incidencias de hielo y nieve con nivel amarillo,
rojo y negro, exclusivamente en redes de alta capacidad o incidencia especialmente
relevantes.

COMUNICACION DE FASES. Los Centros de Gestién de Tréfico deberdn comunicar a la
Subdireccién General de Gestién de la Movilidad y Tecnologia, a través del CGT Centro -por
correo electrénico a la direccién cgtmad@dgt.es - las distintas fases; alerta, preemergencia
y emergencia que se vayan activando del protocolo territorial correspondiente, para lo cual
habrd de incluir en la lista de distribucion de los protocolos territoriales del CGT y de su
Director. Esta informacidn se difundira por SMS a la lista de incidencias definida.

PARTICIPACION EN LOS COMITES EJECUTIVOS. Se fomentara dentro de las distintas fases
operativas de los protocolos la convocatoria de los comités ejecutivos contenidos en los
planes como el 6rgano mas adecuado para la toma de decisiones tanto preventivas como
operativas, asegurando la presencia del Jefe Provincial de Trafico, o en quien el delegue, asi
como el apoyo del Director del CGT en caso de ser requerido.

DISPONIBILIDAD. Desde el momento en el que se establezca la fase de alerta, el Jefe
Provincial de Trafico mantendra contacto con el Jefe del Subsector o Sector de Trafico de la
Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil, con el Director del Centro de Gestion de Trafico,
con los Jefes Provinciales limitrofes (cuando sea necesario), y los titulares de las vias
afectadas para, en base a la previsidén y el analisis de las posibles vias que puedan verse
afectadas, preparar y compartir las medidas a adoptar (puntos de control vy
almacenamiento de vehiculos, cortes preventivos, desvios alternativos de larga distancia ,
plan de sefializacién, dotacion y ubicacién de medios,...).

En caso de ausencia del Jefe Provincial, este debera dejar designada la persona que asumird
esta responsabilidad poniéndolo en conocimiento del Jefe Provincial Coordinador, del
Director del Centro de Gestion de Tréfico y de la Subdireccion General de la Gestidn de la
Movilidad y Tecnologia (a través de sgmovilidad@dgt.es ).

Ademas el Jefe Provincial de Trafico mantendra contacto con el Jefe Provincial Coordinador
y con Director del CGT. Este reportara cualquier incidencia resefiable a la Subdireccién
General de la Gestidn de la Movilidad y Tecnologia y solicitara, en su caso, las actuaciones
precisas.

En caso de pasar a la fase de preemergencia y emergencia, el Jefe/a Provincial afectado y el
Director del CGT quedaran en situacién de disponibilidad total y permanente. En caso de
ausencia, deberan dejar designada la persona que asumira sus funciones, comunicandoselo
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al Jefe Coordinador y Subdireccién General de la Gestidon de la Movilidad y Tecnologia,
respectivamente.

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS SOBRE RESTRICCIONES AL TRAFICO. En la toma de
decisiones en el establecimiento de restricciones en toda la red y especialmente en la red
de alta capacidad o con elevado trafico, deberd primar siempre la prevencién y se tendran
en cuenta las siguientes pautas:

e Las restricciones a los vehiculos pesados se tomaran con suficiente antelacién.

e Especialmente en la franja horaria de tarde y noche, ante previsiones de nevada
importantes, se deberd valorar la conveniencia de la realizacién de cortes
preventivos totales o parciales con suficiente antelacién.

e |dealmente deberan establecerse en nudos donde existan alternativas de
enrutamiento de largo recorrido y/o en los parkings de vialidad invernal o areas de
servicio con capacidad para el embolsado de vehiculos.

e Enla medida de lo posible se procurara planificar junto con la Agrupacion de Trafico
de la Guardia Civil los puntos de desvio y embolsamiento en areas de servicio o
zonas que cuenten con servicios basicos (cafeteria, servicios publicos, etc.) para
proporcionar avituallamiento y refugio.

e Se procurara que todas las decisiones sobre restricciones de trafico se tomen de
comun acuerdo entre los responsables de carreteras, los agentes de trafico y el
Centro de Gestidn de Trafico, pero si esto no fuera posible, por ausencia de algunos
de ellos o por discrepancia, prevalecera el criterio del que esté mas préoximo al lugar
de la intervencion.

e La propuesta de decision de levantar la restriccién o el corte de circulacion se
llevara a cabo cuando desaparezca el riesgo. Esta propuesta sera elevada, de
manera consensuada, por los responsables de carreteras y los agentes de trafico al
responsable del Centro de Gestién de Trafico.

En funcion de la evolucidn observada se podra levantar la medida, o permitir la
circulacién de convoyes controlados de vehiculos

e Los Centros de Gestion de Trafico podran mantener la aplicacion de la restriccidon
como medida de apoyo a restricciones adoptadas en otros tramos del itinerario.

e En el seno de los comités ejecutivos se recabard la colaboracidon para materializar
los cierres preventivos del personal de conservacion y explotacion de los titulares
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10.

11.

de las vias asi como, en su caso, de las unidades de seguridad ciudadana de la
Guardia Civil, si se estimara necesario.

e El establecimiento de las restricciones circulacion podrd ser realizado mediante
sefializacion variable o medidas de balizamiento gestionadas desde el Centro de
Gestion de Trafico. A tal efecto, se procederd como establece la Instruccion 20/TV-
109 “Senalizacion y control del establecimiento de desvios y cierres automatizados
con equipamiento ITS por condiciones de meteorologia adversa. Nivel
amarillo/rojo nevadas.” Los desvios automatizados operativos en esta campania
figuran en el anexo I.

e Se desaconseja, como norma general, el establecimiento de niveles rojos (uso de
cadenas) por lo complejo de su gestidn y control.

e Se prestard especial atencidn a las necesidades de apoyo de restricciones ya
adoptadas en otros tramos del itinerario de la red viaria mediante el
establecimiento de restricciones a las condiciones normales de circulacion en zonas
no afectadas directamente por las condiciones meteoroldgicas adversas. Estas se
tomaran por los responsables de los Centros de Gestién de Trafico, en coordinacién
con los agentes de la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil, comunicandoselo al
responsable de carreteras del sector dénde se vayan a aplicar las restricciones a la
circulacidn.

COORDINACION ENTRE PROVINCIAS LIMITROFES. Se reforzard la coordinacién operativa de
las Jefaturas Provinciales de Trafico limitrofes para las vias de la red de alta capacidad que
discurran por ambas, en especial aquellas en las que el limite provincial sea una zona de
montafia o afectada por nieve de manera recurrente (AP-66 Ledn-Asturias, A-6 Madrid-
Segovia-Avila-Valladolid, A-1 Madrid-Segovia , A-52 Zamora-Orense, A-67 Palencia-
Cantabria, A-23 Castellén-Teruel, A-92 Granada- Almeria, etc.), poniendo en comun,
revisando y actualizando, cuando sea necesario, tramos criticos, puntos de corte vy
embolsamiento, planes de sefializacion, desvios de larga distancia , disponibilidad y
ubicacion de medios, etc. manteniendo continua comunicacion con CGT.

Los CGT que compartan tramo de una misma red viaria deberan estar en continua
comunicacion y coordinacion.

COORDINACION CON LOS ORGANOS COMPETENTES EN MATERIA DE GESTION DEL
TRAFICO EN COMUNIDADES AUTONOMAS DONDE SE HAYAN TRANSFERIDO
COMPETENCIAS SOBRE GESTION DEL TRAFICO. Se reforzard la coordinacién operativa
entre los Centros de Gestidn de Trafico para las vias de la red de alta capacidad que
discurran por ambas comunidades autdonomas, en especial aquellas en las que el limite
provincial sea una zona de montana o afectada por nieve de manera recurrente.
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Esta coordinacion comprendera la reciproca informacidn sobre la situacion de carreteras,
adopcidn de restricciones a la circulacién y evolucién prevista. Igualmente se prestara
especial atencién a las necesidades de apoyo en la adopcidn de restricciones.

Se planificaran e intercambiara previamente la informacién sobre los puntos para el
embolsamiento que sirvan de apoyo mutuo en caso de establecimiento de restricciones.

12. SISTEMA DE INCIDENCIAS LINCE. Resulta fundamental vigilar y enfatizar, en todas las fases,
a los distintos actores implicados, la necesidad e importancia del traslado inmediato a la
DGT, en su sistema de informacién de incidencias LINCE, de las decisiones operativas de
corte y/o restricciones aplicadas, de cara informar al ciudadano a través de los distintos
canales de difusion: Radio trafico, pagina web de la DGT, Twitter , teléfono 011 y servicios
de proveedores privados de informacién de trafico (ej. Google, Waze, Tomtom, etc) que
toman informacién del Punto nacional de informacion de trdfico y movilidad

(https://nap.dgt.es/).
Las fuentes basicas de informacion de LINCE seran:

e La Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil.

e El personal de los Centros de Gestidn de Trafico.

e El Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana, que transmitira directamente
las incidencias relacionadas a LINCE desde su sistema de informacidn.

e Los titulares de la via, sociedades concesionarias y empresas de conservacidén y
explotacion (a través de la aplicacién IGLU).

Asimismo, se considera fundamental garantizar la rapidez del flujo de informacién sobre el
estado de la red vial que puedan aportar las unidades de Guardia Civil no encuadradas en la
ATGC. En consecuencia, el Centro Operativo de Tréfico (COTA) debe recoger toda la
informacidn relativa a vialidad e incidencias y trasladarla inmediatamente via LINCE.

En situacidn de temporal de nieve o hielo, se debera introducir desde el momento que se
produzca, cualquier tipo de restriccidn de circulacion en todas las carreteras de la red nacional
(excluidas Catalufia y Pais Vasco).

En una misma via, aunque las incidencias afecten a mdas de una provincia, si suponen la misma
vialidad se introducirdn como un Unico tramo, alineados con la idea de que la gestién de la
vialidad invernal debe ser global y traspasar los limites provinciales para ajustarse de un mejor
modo a la realidad que pretende reflejar.

El COTA trasladard a LINCE la informacién relativa a la situacion de los embolsamientos
(localizacién, numero de vehiculos embolsados por tipologia, nimero de personas), y en su
caso, a las situaciones de bloqueo de vehiculos en calzada (localizacién, nimero de vehiculos
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bloqueados por tipologia, nimero de personas) que haya recibido de los miembros de la
Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil que se encuentren en el punto. Se rellenaran las
caracteristicas basicas del embolsamiento incluyendo en las “observaciones” el nimero de
pesados, ligeros y personas.

(5] Lince - Google Chrome = =
A Noes seguro | incitar.trafico.es/lince/index2.jsp
ln CJT(@;% Jf [ Sucesos activos ][ Escenarios ][ Conf. Alertas ][ Configuracion Notificaciones ] ﬁ% . — JDET —_— EJ? y,
LIN({ Nuevo suceso ][ Nuevo Escenario ][ Sucesos Historicos [ Notificaciones pendientes {39) ] = [ gl O & B
-
SUCESOS STMILARES « SUCES0S > NUEVO SUCESO > Caracteristicas basicas LINCE [DGT] SALIR
Referencia
Cardcter®: ACONTECIMIENTO 7 Referencia:
Categorizacidn Prioridad: Seleccione una prioridad
Categoria™: MEDIDA . Observaciones: | Pesados: 11
. Ligeros: 33
Tipo™: REGULACION hd Persanas: 57
Suceso™: EMBOLSAMIENTO VEHICULOS
Fecha (dd-MM-aaaa hh:mm)
Desde™: 19-11-2021 14:12 El
Hasta:
Nivel de MO APLICA .
senvicio™:
Fuentes de Informacion®:
Tipe Nembre Responsable
@& ATGC DGT DGT
Causas™:
Tipo Descripcion
T (& METECROLOGIA ADVERSA
Accién Descripeion
Vialidades:
Vialidad Descripcion
po: [ de 1 H5 hay sucesos similares
ESTADO ¥
HE5 Estad
isticas Basicas
2 § Localizacién
§ Falta definir &l punto Caracteristicas basicas Localizacion Caracteristicas avanzadas Contexto de escenario
(@ Caracteristicas Avanzadas
Dar de alfa suceso Volver al listado
© Ministeric del Interior. Direccién General de Trafico [w1.17.4] ‘Comunicacién de incidendias Desarrollade por LISITT
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Asimismo, si la situacidn lo requiriera, se trasladaran al CGT por los medios habilitados, las
necesidades de asistencia (mantas, viveres, etc). El Centro de Gestion de Trafico canalizara esta
informacién conforme establezcan los protocolos o indicaciones recibidas.

En el caso de detectar falta de concordancia de la informacién de LINCE con la realidad, los
Centros de Gestion de Trafico verificaran el correcto funcionamiento de la comunicacion de
incidencias en el ambito bajo su responsabilidad y, en su caso, adoptard las medidas
correctoras adecuadas.

13. CUADROS DE MANDO. Al objeto de evitar inconsistencias, la comunicacion externa sobre
incidencias y estado de la circulacién difundida por representantes de la DGT (Jefes
Provinciales, Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil o Subdireccion general de Gestion de
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la Movilidad) debe basarse exclusivamente en la informacidn consolidada de los cuadros de
mando de las aplicaciones corporativas:

o Cuadro de mando de carreteras cortadas o de vialidad invernal (en la
aplicaciéon LINCE), accesibles desde los botones % situados en la parte
superior derecha de la aplicacidon LINCE. Una vez situado en el cuadro de mando,

se podra filtrar la informacién por provincia, comunidad o dmbito del CGT desde

el botén ‘& situado en la parte inferior izquierda. Nos presentara el siguiente
cuadro para seleccionar la informacién a mostrar.

Exportar sucesos filtrados b4

Tipo de filtro*: ]~
Eiltro™: Sin filtro |
CGT
Comunidad
Provincia

Como resultado se obtendra una tabla con el siguiente formato en la que se podran
apreciar las incidencias a nivel de carretera.

CARRETERAS AFECTADAS POR HIELO, NIEVE Y VENTISCAS

COMUNIDAD PROVINGIA TIPO Vi CARRETERA. TITULAR PKINI PKFIN SENTIDO LOCALIZACION ~ HACIA m NIVEL DE VIALIDAD(ES)
ARAGON HUESCA OTRAS A-130 Serv. Prov. Obras W0 (720 AMBOS BENASQUE NEVADA ROJO PROHIBIDO CAMIONES
Putlicas, Urb. y SENTIDOS ¥ ARTICULADOS,
Transportes de Huesca PROHIBIDO
(DGA} AUTOBUSES.
OBLIGATORIO
CADENAS O
NEUMATICOS DE
INVIERNO
ARAGON HUESCA OTRAS A1T6 Serv. Prov. Obras 300|310 CRECIENTE DE  |ANSO HIELO AMARILLO | PAVIMENTO
Publicas, Urb. y LA DESLIZANTE

Tmnspuﬁ!s e Huesca KILOMETRACION PROHIBIDO CAMIONES
(DGA) Y ARTICULADOS

o Estado de las vias y carreteras afectadas: accesible en la pagina web:

https://www.dgt.es/conoce-el-estado-del-trafico/informacion-e-incidencias-de-trafico/

(Firmado electrénicamente)

El Subdirector General de Gestion de la Movilidad y tecnologia

Jorge Ordas Alonso
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JORGE ORDAS ALONSO - 2021-11-26 14:28:31 CET, cargo:

Xinzo Limia A-52 pk 193+000 D
Verin A-52 pk 160+000 C

i

ANEXO |

La Almunia Pk 271+200 G

Pol. Mediavega A-2 pk 237 D *#
Area Paniza pk 232+000 D

= e
Arévalo A-6 Pk 1244000 (

Arcos de Jalon A-2 Pk 167 D **
Alcolea A-2 Pk 135+300D **
JAlcolea A-2 Pk 135+300 C **

3
(Villalba AP-6 Pk

et

Ocafia A-4 Pk 56+700 C
c ®

Y M ' RI1L Y ; i - =
jﬁw\ ) s X | El Rebollar A-3 pk 2064500 D * 7
Tembleque A-4 Pk 98+000 G 9 VANTE P

Venta del Aire A-23 pk 71+000 C

__Minglanilla A-3 Pk 242+0QU_D d
"L:'“-:

Manzanares A-4 Pk 172+800 D)
Font Figuera A-31 pk 11+500 C

Villena A-31 Pk1914000 C *

e

CGTS

Ant AP-46 pk 4+ ; i
ntequera 6 pk 4+000 Albote A-92 Pk 2394000 C Areas de Embolsamiento Automatizadas
Casabermeja *  Disponibles a partir del 7/12/21

A-45 pk 124+000 D

** Dispanibles a partir del 20/12/21
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