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Plan de implantacion de cita previa en las Jefaturas de Tréafico

Ya se puede pedir cita previa en las
Jefaturas de Trafico de Almeria,
Granada, Jaén, Coérdoba, Huelva,
Caceres y Badajoz

Desde el 4 de marzo, la atencion al ciudadano en las jefaturas de
Almeria, Granada, Jaén, Cordoba y Huelva sera con cita previa.

= En el caso de las jefaturas de Trafico extremefias, la atencion con
cita previa seré a partir del miércoles 5 de marzo.

= Si la cita se solicita a traves de la de la DGT el ciudadano puede
elegir el dia y la hora, dentro de los diez dias siguientes a la
peticion

Nota de prensa

24 de febrero de 2014.- Desde el proximo 4 de marzo, los ciudadanos que
tengan que acudir a las jefaturas provinciales de Tréfico de Almeria,
Granada, Jaén, Cordoba y Huelva a realizar cualquier tramite relacionado
con Trafico, bien sea de vehiculos, conductores o sanciones deberan
solicitar cita previa para ser atendido, a través de la de la DGT o del
telefono 060

Este mismo requerimiento sera necesario para ser atendido a partir del 5 de
marzo en las jefaturas provinciales de Caceres y Badajoz.

Por este motivo, los ciudadanos que tienen que acudir en los préximos dias
a realizar algun trdmite en las Jefaturas anteriormente citadas, pueden
solicitar desde mafiana (25 de febrero) su cita previa.

Este nuevo servicio puesto en marcha por la Direccion General de Tréfico, y
en linea con la reforma impulsada por el Gobierno de acercar la
Administracion a los ciudadanos, es un paso mas en la mejora de servicio
que se les ofrece, evitandole esperas innecesarias, ahorro de tiempo y
agilizacion de los tramites a realizar.

C/JOSEFA VALCARCEL 44
28071 - MADRID

prensa@dgt.es ’ @ (1] Tube

Pagina 1 de 3 www.la-moncloa.es / www.interior.gob.es / www.dgt.es



http://www.la-moncloa.es/�
http://www.interior.gob.es/�
http://www.dgt.es/�
https://sede.dgt.gob.es/es/tramites-y-multas/cita-previa/jefaturas/�
https://sede.dgt.gob.es/es/tramites-y-multas/cita-previa/jefaturas/�

DIRECC:.I(')N GENERAL
MINISTERIO DETRAFICO
DEL INTERIOR

FACIL Y RAPIDO

Si la peticion de cita previa se realiza por Internet, simplemente hay que
entrar en la de la DGT, pinchar en el boton de Sede electrénica y
seleccionar Cita previa Tramites.
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La Direccion General de Trafico, perteneciente al Ministerio del Interior, pone a disposicion de los :E antecedentes del
ciudadanos la Sede Electronica. A esta sede electrénica se accede desde la direccion electronica = vehiculo
https:/isede.dgt.gob.es, a través de la cual los usuarios pueden ejercer su derecho de accesc ala

infarmacian, a los servicios y a los tramites electronicos

Por esta via se ofrece al ciudadano la posibilidad de elegir el dia y la hora a
la que quiere acudir a la Jefatura.

En un primer momento, el interesado debe seleccionar la Jefatura donde va
a realizar el tramite y elegir el tipo de trdmite que va a realizar. Una vez
seleccionado, el sistema genera una nueva ventana donde el ciudadano
debera cumplimentar el formulario con sus datos personales.

La aplicacion informatica de cita previa, permite que los tramites a realizar
los pueda realizar el propio interesado 0 su representante debidamente
autorizado. Para ello, simplemente deberd introducir en el formulario, el
nombre, apellidos y NIF de la persona que le va representar.

A continuacion, el sistema informatico le mostrara los dias y horarios
disponibles, para que elija el que mejor le conviene. En un principio, se
mostraran citas para los diez dias siguientes.

Una vez seleccionado el dia y la hora, el sistema le solicitara la confirmacion
de la cita y el usuario obtendra pulsando en el boton “obtener recordatorio”
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un documento donde aparecen los datos de la cita y la direccion de la
Jefatura.

En el caso de que el ciudadano desee anular la cita 0 modificarla, debera
realizarlo en el 060.

IMPLANTACION PROGRESIVA

Desde la puesta en marcha de este servicio de cita previa en la Jefatura
Provincial de Sabadell en mayo del afio pasado, la DGT ha ido implantando
este modelo de forma progresiva en otras jefaturas.

Actualmente es necesario pedir cita previa en las Jefaturas de la Comunidad
Catalana, Comunidad de Madrid, Comunidad Valenciana, Comunidad de
Murcia, Comunidad de Andalucia y en el Principado de Asturias.

El objetivo de la DGT es instaurar este sistema de cita previa en el resto de
jefaturas provinciales a lo largo de este afio.
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